                                 Uchwała Nr XV/223/2004

      Rady Miejskiej w Koszalinie

      z dnia 30 kwietnia 2004 r.

w sprawie przyjęcia sprawozdania z działalności Miejskiego Ośrodka Pomocy Społecznej w Koszalinie za 2003 rok.

Na podstawie art. 18 ust.1 ustawy z dnia 8 marca 1990 r. o samorządzie gminnym (Dz.U. z 2001 r. Nr 142, poz. 1591; z 2002r. Nr 23, poz. 220, Nr 62, poz. 558, Nr 113 poz. 984, Nr 214 poz. 1806; z 2003 r. Nr 80, poz. 717, Nr 153, poz. 1271, Nr 162, poz. 1568) oraz art. 46 ust.6 ustawy z dnia 29 listopada 1990 r. o pomocy społecznej (Dz.U. z 1998 r. Nr 64, poz. 414, Nr 106, poz. 668, Nr 117, poz. 756, Nr 162, poz. 1118, Nr 162, poz. 1126; z 1999r. Nr 20, poz. 170, Nr 79, poz. 885, Nr 90, poz. 1001; z 2000r. Nr 12, poz. 136, Nr 19, poz. 238;  z 2001r. Nr 72, poz. 748, Nr 88, poz. 961, Nr 89, poz. 973, Nr 111, poz. 1194, Nr 122, poz. 1349, Nr 154 poz. 1792; z 2003r. Nr 7, poz. 79, Nr 44, poz. 389, Nr 122, poz. 1143, Nr 128, poz. 1176, Nr 135, poz. 1268, Nr 137, poz.1304, Nr 203, poz. 1966) Rada Miejska uchwala, co następuje:

§ 1.

Przyjmuje sprawozdanie z działalności Miejskiego Ośrodka Pomocy Społecznej 
w Koszalinie za 2003 rok, stanowiące załącznik do niniejszej uchwały.

§ 2.

Uchwała wchodzi w życie z dniem podjęcia.

Przewodniczący Rady Miejskiej

                                                                                    Ryszard Wiśniewski

Załącznik

Do Uchwały Nr XV/223/2004

Rady Miejskiej w Koszalinie

z dnia 30 kwietnia 2004 r.

   MIEJSKI  OŚRODEK  POMOCY  SPOŁECZNEJ  W KOSZALINIE

_________________________________________________

SPRAWOZDANIE

     Z  DZIAŁALNOŚCI  W  ROKU  2003

                                       K O S Z A L I N

                                        2004

Szanowni Państwo Radni,

przedkładam Państwu sprawozdanie z działalności Miejskiego Ośrodka Pomocy Społecznej w Koszalinie za rok 2003.


 Misją Ośrodka jest umożliwienie osobom i rodzinom przezwyciężanie trudnych sytuacji życiowych, których nie są one w stanie pokonać, wykorzystując własne środki, możliwości i uprawnienia. Zdaję sobie sprawę, iż niezmiernie trudno jest sprostać oczekiwaniom tak licznej, zróżnicowanej i o tak różnorodnych potrzebach grupie mieszkańców naszego miasta. Z przykrością stwierdzam, że w roku 2003 nie zaspokoiliśmy w pełni tych potrzeb. Zapewniam jednak, że pracownicy MOPS dołożyli wszelkich starań, wykazali się ogromną wolą działania oraz zaangażowaniem w pracy na rzecz mieszkańców naszego miasta. Podjęte obecnie działania w zakresie podniesienia efektywności pracy, wprowadzenia niestosowanych dotychczas w naszym Ośrodku nowych metod pracy socjalnej są dobrą prognozą na przyszłość i dają rękojmię skuteczniejszego realizowania ustawowych zadań. 

Biorąc pod uwagę powyższe rekomenduję Państwu Radnym niniejsze sprawozdanie.

Andrzej Miarka
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1. ZADANIA REALIZOWANE PRZEZ MIEJSKI OŚRODEK POMOCY  SPOŁECZNEJ

W celu realizacji zadań pomocy społecznej w Koszalinie, Miejska Rada Narodowa uchwałą nr XIII/76/90 z dnia 20 kwietnia 1990 roku utworzyła Miejski Ośrodek Pomocy Społecznej (MOPS). MOPS jest jednostką budżetową, powołaną do realizacji zadań własnych gminy i powiatu oraz zadań zleconych miastu przez administrację rządową poprzez świadczenie następujących usług:

1.
W zakresie realizacji zadań własnych gminy - przyznawanie:

· zasiłku celowego, w tym zasiłku celowego specjalnego,

· jednego gorącego posiłku dziennie:


w punkcie zbiorowego żywienia (osobom  dorosłym),


stołówce szkolnej (dzieciom i młodzieży),

· świadczenia usług opiekuńczych i specjalistycznych usług opiekuńczych,

· schronienia osobom bezdomnym,

· sprawiania pogrzebu osobom samotnym, w tym bezdomnym,

· usług opiekuńczych i terapeutycznych w Ośrodku Wsparcia „Złoty Wiek”.

2.
W zakresie realizacji zadań zleconych gminie - przyznawanie i wypłacanie:

· zasiłków stałych,

· zasiłków stałych wyrównawczych,

· gwarantowanego zasiłku okresowego,

· zasiłku okresowego i  specjalnego zasiłku okresowego,

· macierzyńskiego zasiłku okresowego i jednorazowego,

· zasiłku celowego w formie biletu kredytowanego,

· składek na ubezpieczenie społeczne i zdrowotne,

· przyznanie i świadczenie usług opiekuńczo - terapeutycznych i rehabilitacyjnych 
w Środowiskowym Domu Samopomocy dla osób z zaburzeniami psychicznymi.

3. W zakresie realizacji zadań powiatowych:

· kierowanie do domów pomocy społecznej,

· zapewnienie opieki i wychowania dzieciom pozbawionym opieki rodziców oraz udzielanie pomocy pieniężnej rodzinom zastępczym na częściowe pokrycie kosztów utrzymania umieszczonych w nich dzieci,

· wypłacanie pomocy pieniężnej na usamodzielnienie i kontynuowanie nauki oraz przyznanie pomocy rzeczowej na zagospodarowanie osobom opuszczającym rodziny zastępcze i placówki opiekuńczo - wychowawcze,

· przyznanie pomocy osobom opuszczającym zakłady karne,

· świadczenie poradnictwa specjalistycznego,

· udzielanie schronienia osobom będącym w sytuacji kryzysowej, w szczególności 
z powodu stosowania przemocy w rodzinie, w Ośrodku Interwencji Kryzysowej.

Ponadto, Ośrodek zobowiązany jest do realizacji zadań wynikających z innych ustaw, 
a w szczególności :

· Ustawy z dnia  27 sierpnia 1997 roku o rehabilitacji zawodowej 
i społecznej oraz zatrudnianiu osób niepełnosprawnych (Dz. U. z 1997 r., Nr 123, 
poz. 776 z późn. zm.),

· Ustawy z dnia 21 czerwca 2001 r. o dodatkach mieszkaniowych (Dz. U. z 2001 roku, Nr 71, poz. 734 ),

· Ustawy z dnia 1 grudnia 1994 roku o zasiłkach rodzinnych, pielęgnacyjnych 
i wychowawczych ( Dz. U. z 1998 roku, Nr 102, poz. 651 z późn. zm.).

· Ustawy z dnia  23 stycznia 2003 r. o powszechnym ubezpieczeniu  w Narodowym Funduszu Zdrowia (Dz. U. Nr 45, poz. 391 z późn. zm.),

· Ustawy z dnia 9 listopada 2000 roku o repatriacji (Dz. U. z 2000 roku, Nr 106, 
poz. 1118 z późn zm.),

· Ustawy z dnia 19 sierpnia 1994 roku o ochronie zdrowia psychicznego 
(Dz. U. Nr 111, poz. 535 z późn. zm.),

Do zadań wynikających z powyższych aktów prawnych należy w szczególności:

-
przyznanie dofinansowania w zakresie:

· pobytu na turnusie rehabilitacyjnym,

· likwidacji barier architektonicznych, w komunikowaniu się i technicznych, 
w związku z indywidualnymi potrzebami osób niepełnosprawnych,  

· sprawowanie nadzoru merytorycznego oraz finansowanie działalności Warsztatów Terapii Zajęciowej działających w strukturach Koła Polskiego Stowarzyszenia na Rzecz Osób z Upośledzeniem Umysłowym,

· przyznawanie i wypłacanie  dodatków mieszkaniowych,

· przyznawanie i wypłacanie : zasiłków rodzinnych i pielęgnacyjnych,  

· opłacanie składek na ubezpieczenie zdrowotne,

· przyznawanie i wypłacanie pomocy pieniężnej repatriantom na pokrycie kosztów związanych z remontem lub adaptacją lokalu  mieszkalnego. 

Wydatkowanie środków w okresie sprawozdawczym przedstawia tabela 1.

                                                                                                                                                                                                        Tabela 1 

	                                                                                                                                                                                                                                              w tys. zł

	Rozdział
	Wyszczególnienie
	Wykonanie
	Wykonanie
	Plan na rok 2003
	Dynamika
	Dynamika
	% wykonania planu

	
	
	w roku 2002
	w roku 2003
	pierwotny
	po zmianach
	4:3
	6:5
	4:5
	4:6


	1
	2
	3
	4
	5
	6
	7
	8
	9
	10

	85 156
	Składki na ubezpieczenia zdrowotne oraz świadczenia dla osób nie objętych obowiązkiem ubezpieczenia zdrowotnego
	            7,9    
	              6,5    
	           8,0    
	            6,5    
	82%
	81,3%
	81,3%
	100,0%

	 
	zadania  zlecone powiatowi
	            7,9    
	              6,5    
	           8,0    
	            6,5    
	82%
	81,3%
	81,3%
	100,0%

	85 301
	Placówki opiekuńczo-wychowawcze -" Rodzinne Domy Dziecka" oraz "Usamodzielnianie wychowanków placówek opiekuńczo - wychowawczych"
	        297,1    
	           348,5    
	        317,6    
	        349,0    
	117%
	109,9%
	109,7%
	99,9%

	 
	zadania własne powiatu
	        297,1    
	           348,5    
	        317,6    
	        349,0    
	117%
	109,9%
	109,7%
	99,9%

	85 303
	Ośrodki wsparcia
	        633,9    
	           677,8    
	        639,6    
	        678,3    
	107%
	106,1%
	106,0%
	99,9%

	 
	zadania własne gminy
	        423,9    
	           457,8    
	        425,6    
	        458,3    
	108%
	107,7%
	107,6%
	99,9%

	 
	zadania zlecone gminie
	        210,0    
	           220,0    
	        214,0    
	        220,0    
	105%
	102,8%
	102,8%
	100,0%

	85 304
	Rodziny zastępcze i własne
	     1 736,4    
	        1 847,8    
	     1 836,6    
	      1 848,3    
	106%
	100,6%
	100,6%
	100,0%

	 
	zadania własne powiatu
	     1 736,4    
	        1 847,8    
	     1 836,6    
	      1 848,3    
	106%
	100,6%
	100,6%
	100,0%

	 
	zadania zlecone powiatowi
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 

	85 313
	Składki na ubezpieczenia zdrowotne oraz świadczenia dla osób nie objętych obowiązkiem ubezpieczenia zdrowotnego
	        213,0    
	           198,9    
	        133,0    
	        218,2    
	 
	164,1%
	149,5%
	91,2%

	Rozdział
	Wyszczególnienie
	Wykonanie
	Wykonanie
	Plan na rok 2003
	Dynamika
	Dynamika
	% wykonania planu

	
	
	w roku 2002
	w roku 2003
	pierwotny
	po zmianach
	4 : 3
	6 : 5
	4 : 5
	4 : 6

	1
	2
	3
	4
	5
	6
	7
	8
	9
	10

	 
	zadania zlecone gminie
	        213,0    
	           198,9    
	        133,0    
	        218,2    
	 
	164,1%
	149,5%
	91,2%

	85 314
	Zasiłki i pomoc w naturze
	     6 585,8    
	        6 712,9    
	     6 267,0    
	      6 716,0    
	102%
	107,2%
	107,1%
	100,0%

	 
	zadania własne gminy
	     2 172,0    
	        2 269,5    
	     1 900,0    
	      2 270,0    
	104%
	119,5%
	119,4%
	100,0%

	 
	zadania zlecone gminie
	     4 413,8    
	        4 443,4    
	     4 367,0    
	      4 446,0    
	101%
	101,8%
	101,7%
	99,9%

	85 315
	Dodatki mieszkaniowe
	     6 192,4    
	        5 820,8    
	     5 500,0    
	      5 821,8    
	94%
	105,9%
	105,8%
	100,0%

	 
	zadania własne gminy
	     6 192,4    
	        5 820,8    
	     5 500,0    
	      5 821,8    
	94%
	105,9%
	105,8%
	100,0%

	85 316
	Zasiłki rodzinne i pielęgnacyjne
	        336,6    
	           348,3    
	        316,0    
	        360,2    
	103%
	114,0%
	110,2%
	96,7%

	 
	zadania własne gminy
	            8,6    
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 

	 
	zadania zlecone  gminie
	        328,0    
	           348,3    
	        316,0    
	        360,2    
	106%
	114,0%
	110,2%
	96,7%

	85 328
	Usługi opiekuńcze
	          28,3    
	             29,9    
	          31,8    
	          30,2    
	106%
	95,0%
	94,0%
	99,0%

	 
	zadania własne gminy
	          28,3    
	             29,9    
	          31,8    
	          30,2    
	106%
	95,0%
	94,0%
	99,0%

	85 318
	Powiatowe Centrum Pomocy Rodzinie
	        519,9    
	           693,6    
	        687,6    
	        693,6    
	133%
	100,9%
	100,9%
	100,0%

	 
	zadania własne powiatu
	        381,1    
	           552,6    
	        552,6    
	        552,6    
	145%
	100,0%
	100,0%
	100,0%

	 
	zadania zlecone  powiatowi
	        138,8    
	           141,0    
	        135,0    
	        141,0    
	102%
	104,4%
	104,4%
	100,0%

	85 319
	Ośrodki Pomocy Społecznej
	     4 603,9    
	        4 669,4    
	     4 657,1    
	      4 678,1    
	101%
	100,5%
	100,3%
	99,8%

	 
	zadania własne gminy
	     3 460,4    
	        3 495,0    
	     3 482,7    
	      3 503,7    
	101%
	100,6%
	100,4%
	99,8%

	 
	zadania zlecone gminie
	     1 143,5    
	        1 174,4    
	     1 174,4    
	      1 174,4    
	103%
	100,0%
	100,0%
	100,0%

	Rozdział
	Wyszczególnienie
	Wykonanie

w roku 2002
	Wykonanie

w roku 2003
	Plan na rok 2003
	Dynamika

4 : 3
	Dynamika

6 : 5
	% wykonania planu



	
	
	
	
	pierwotny
	po zmianach
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	4 : 5
	4 : 6

	1
	2
	3
	4
	5
	6
	7
	8
	9
	10

	85 320
	Jednostki specjalistycznego poradnictwa socjalnego i Ośrodki Interwencji Kryzysowej
	            4,5    
	             15,8    
	           4,7    
	          16,6    
	351%
	353,2%
	336,2%
	95,2%

	 
	zadania własne powiatu
	            4,5    
	             15,8    
	           4,7    
	          16,6    
	351%
	353,2%
	336,2%
	95,2%

	85 321
	Zespoły ds. Orzekania o Stopniu Niepełnosprawności
	        131,7    
	           132,7    
	        146,5    
	        133,4    
	101%
	91,1%
	90,6%
	99,5%

	 
	zadania własne powiatu
	          46,7    
	             26,7    
	          48,5    
	          27,4    
	57%
	56,5%
	55,1%
	97,4%

	 
	zadania zlecone powiatowi
	          85,0    
	           106,0    
	          98,0    
	        106,0    
	125%
	108,2%
	108,2%
	100,0%

	85 334
	Pomoc repatriantom
	          83,9    
	             17,7    
	            -      
	          18,0    
	 
	 
	 
	98,3%

	 
	zadania zlecone powiatowi
	          83,9    
	             17,7    
	 
	          18,0    
	 
	 
	 
	98,3%

	85 395
	Pozostała działalność
	        453,9    
	           541,9    
	          12,0    
	        541,9    
	119%
	4515,8%
	4515,8%
	100,0%

	 
	zadania własne gminy
	        443,7    
	           510,9    
	          12,0    
	        510,9    
	115%
	4257,5%
	4257,5%
	100,0%

	 
	zadania zlecone gminie
	          10,2    
	              9,5    
	 
	            9,5    
	 
	 
	 
	100,0%

	 
	zadania powierzone gminie
	 
	              7,5    
	 
	            7,5    
	 
	 
	 
	 

	 
	zadania powierzone powiatowi
	 
	             14,0    
	 
	          14,0    
	 
	 
	 
	 

	 
	Ogółem
	  21 829,2    
	     22 062,5    
	  20 557,5    
	  22 110,1    
	101%
	107,6%
	107,3%
	99,8%

	 
	z tego:
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 

	 
	zadania własne gminy
	    12 729,3    
	      12 583,9    
	   11 352,1    
	    12 594,9    
	99%
	110,9%
	110,9%
	99,9%

	 
	zadania zlecone gminie
	     6 318,5    
	        6 394,5    
	     6 204,4    
	      6 428,3    
	101%
	103,6%
	103,1%
	99,5%

	 
	zadania własne powiatu
	     2 465,8    
	        2 791,4    
	     2 760,0    
	      2 793,9    
	113%
	101,2%
	101,1%
	99,9%

	 
	zadania zlecone powiatowi
	        315,6    
	           271,2    
	        241,0    
	        271,5    
	86%
	112,7%
	112,5%
	99,9%

	 
	zadania powierzone gminie
	             -      
	              7,5    
	            -      
	            7,5    
	 
	 
	 
	100,0%

	 
	zadania powierzone powiatowi
	             -      
	             14,0    
	            -      
	          14,0    
	 
	 
	 
	100,0%


Na różne formy pomocy oraz utrzymanie placówek, w roku 2003 Miejski Ośrodek Pomocy Społecznej wydatkował środki w wysokości 22.062,5 tys. zł w tym:

· z budżetu miasta na zadania własne gminy             
12.583,9 tys. zł

· z budżetu miasta na zadania własne powiatu            
2.791,4 tys. zł

· z budżetu państwa na zadania zlecone gminie          
6.394,5  tys. zł

· z budżetu państwa na zadania zlecone powiatowi        271,2  tys. zł

· z budżetu państwa na zadania powierzone gminie           7,5  tys. zł

· z budżetu państwa na zadania powierzone powiatowi   14,0  tys. zł

Oprócz wynikających z ustawy o pomocy społecznej zadań Miejski Ośrodek Pomocy Społecznej realizuje także zadania z zakresu rehabilitacji społecznej, finansowane z Funduszu „PFRON”. Obsługa finansowa funduszu odbywa się w Urzędzie Miejskim. W roku 2003 zrealizowano zadania na kwotę 1.582,8 tys. zł.

W ramach Funduszu Przeciwdziałania Alkoholizmowi zrealizowano następujące programy celowe:

· organizacja kolonii dla dzieci,

· „Starszy brat, starsza siostra”,

· „Żyjmy inaczej”,

·  „Szkolenie pracowników merytorycznych”

· „Grupa wsparcia dla kobiet i dzieci - ofiar przemocy w rodzinie”.

Na realizację tych zadań wydatkowano kwotę  178,5 tys. zł.

Łącznie środki wydatkowane przez Miejski Ośrodek Pomocy Społecznej 
w roku 2003 na realizację zadań opiewają na kwotę  23.823,8 tys. zł.  

2. ZAKRES  REALIZACJI  ZADAŃ

     2.1.  Zadania własne gminy


2.1.1. Zasiłki celowe


Realizację pomocy w formie zasiłków celowych w latach 2002-2003 przedstawia tabela nr 2.

Tabela 2

	Lp.
	Cel pomocy
	Wykonanie za rok 2002
	Wykonanie za rok 2003
	

	
	
	Liczba

osób
	Liczba

świadczeń
	Kwota 

świadczeń

w tys. zł 
	Liczba 

osób 
	Liczba

świadcz.
	Kwota 

świadcz.
	Dynamika

    8: 5



	 1      
	    2
	    3
	     4
	   5
	   6
	    7 
	    8
	     9

	 2
	Żywność
	  1244
	2925
	258,2
	  920
	2399
	 185,6
	       71,9

	 3
	Opał
	    590
	  654
	111,2
	  702
	  806
	 120,9
	     108,7

	 4        
	Odzież
	    398
	  468
	  42,6 
	  684
	  904
	  65,6
	     154,0

	 5
	Leczenie 
	   155
	  257
	  13,8
	  231            
	  360
	  17,7
	     128,3 

	 6
	Posiłki dla dorosłych
	   497
	75932 
	  231,5 
	  281 
	 31983 
	 102,5
	      44,3

	 7 
	Cele łączone 
	 2231
	10708
	1056,3
	3126
	15824
	1323,5
	    125,3

	 8
	Razem
	   x
	90944
	1713,6
	  x
	 52276
	 1815,8
	    106,0


Z analizy danych zawartych w tabeli 2 wynika, co następuje:

· z wyliczeń wynika, że przeciętna wysokość zasiłku celowego (bez          uwzględnienia kosztów posiłków dla dorosłych i dla dzieci) zmniejszyła się, 
z   ponad 98,7  zł w 2002 roku  do 84,4 zł w roku 2003.   

· odnotowano wysoką dynamikę wydatków na zakup odzieży i cele lecznicze, 

· znacząco wzrosły zarówno wydatki jak i liczba osób i świadczeń, na tzw. cele łączone (tzn. przyznanie jedną decyzją zasiłku na kilka celów),

· znacznie zmniejszyły się koszty posiłków dla osób dorosłych , ponieważ od lipca 2003 roku nie funkcjonowała stołówka, przyznawano tylko zasiłki celowe na zakup posiłków.

2.1.2.  Dożywianie uczniów


Jednym z zadań gminy o charakterze obligatoryjnym jest świadczenie pomocy 
w postaci jednego gorącego posiłku dziennie osobie, która własnym staraniem nie może go sobie zapewnić. Pomoc ta przyznawana jest także dzieciom i młodzieży w okresie nauki, poprzez zakup obiadu w stołówce szkolnej.


Rada Miejska podjęła uchwałę, w której określiła, że wydatki na dożywianie uczniów w szkołach podstawowych i ponadpodstawowych nie podlegają zwrotowi, jeżeli dochód na osobę w rodzinie przekracza określone w ustawie o pomocy społecznej kryterium nie więcej niż o 100 %. Dało to możliwość korzystania z bezpłatnych posiłków dzieciom z rodzin  niekwalifikujących się do pomocy społecznej z powodu przekroczenia kryterium dochodowego. 


Ogółem pomocą w formie posiłków w roku 2003 objęto 1378. dzieci 
z 828 rodzin. Liczba posiłków za okres od stycznia do grudnia 2003 wyniosła 231.742, 
a średni koszt jednego posiłku ukształtował się na poziomie 4,14 zł.


 W omawianym okresie, na dożywianie dzieci i młodzieży, z budżetu gminy wydano 453,7 tys. zł, natomiast Wojewoda Zachodniopomorski w ramach dotacji celowej przekazał kwotę 506,0 tys. zł. Łącznie wydatkowano na realizację tego zadania 959,7 tys. zł. 


  W porównywanym okresie zwiększyła się dotacja z budżetu państwa 
o 65,8 tys. zł. Środki własne gminy, uzupełnione dotacją z budżetu państwa, 
w pełni zaspokajają występujące potrzeby. Wszystkie dzieci wymagające wsparcia w postaci dożywiania są objęte tą formą pomocy.  

2.1.3. Usługi opiekuńcze


Usługi opiekuńcze należą do zadań własnych gminy o charakterze obowiązkowym. Pomoc w formie usług opiekuńczych przysługuje osobom samotnym, które z powodu wieku lub innych przyczyn wymagają pomocy innych osób, a są jej pozbawione. Usługi mogą być przyznane również osobom w rodzinie, jeżeli rodzina nie może takiej pomocy zapewnić. 


Specjalistyczne usługi opiekuńcze należą do zadań zleconych i przysługują osobom 
z zaburzeniami psychicznymi.


Świadczenie usług opiekuńczych umożliwia pozostawanie osoby we własnym środowisku tak długo jak to jest możliwe.

Osoby obłożnie chore o największym stopniu dysfunkcji organizmu, całkowicie niezdolne do samodzielnego zaspokajania potrzeb życiowych, miały zapewnioną opiekę 
3 razy w ciągu dnia, łącznie z dniami wolnymi od pracy. 

W okresie sprawozdawczym usługi opiekuńcze świadczone były 170 osobom. Bezpośrednią opiekę świadczyły 43 opiekunki, z których 10 z nich świadczyło specjalistyczne usługi opiekuńcze dla 14. osób z zaburzeniami psychicznymi.


W zależności od występujących potrzeb, zatrudnionych było 8 osób do świadczenia usług w ramach umowy zlecenia.


 Łączna liczba świadczeń (czas) wyniosła 72.489 godzin, a koszt świadczenia na kwotę 1.073.906 zł. Z tytułu odpłatności za świadczenia, do budżetu gminy wpłynęło 
64,4 tys. zł., a koszt 1. godziny wyniósł 14,81 zł


W porównaniu do lat ubiegłych zauważa się wzrost liczby osób obłożnie chorych oraz korzystających z większej liczby godzin opieki niż 2 godziny dziennie. Dlatego też wprowadzono drugą zmianę pracy opiekunek.

2.1.4. Sprawianie pogrzebów

Do zadań własnych o charakterze obowiązkowym należy m.in. sprawianie pogrzebów osobom samotnym, w tym bezdomnym, w przypadku braku możliwości sfinansowania zadania z innych źródeł. Zadanie to jest realizowane za pośrednictwem Przedsiębiorstwa Gospodarki Komunalnej w Koszalinie, wyłonionym na zasadach określonych w ustawie 
o zamówieniach publicznych.


 W okresie sprawozdawczym sprawiono pogrzeby 6 osobom, a łączny koszt świadczenia wyniósł 4,9 tys. zł. 

2.1.5. Dodatki mieszkaniowe

Zasady, tryb i wysokość przyznawania i wypłacania dodatków mieszkaniowych określała ustawa o dodatkach mieszkaniowych. Zadanie to, na mocy uchwały nr XII/217/99 Rady Miejskiej w Koszalinie, od 1 stycznia 2000 r. realizowane jest przez Miejski Ośrodek Pomocy Społecznej. Środki na wypłatę dodatków mieszkaniowych pochodzą z budżetu gminy oraz dotacji celowej z budżetu państwa. Należna dotacja na rok 2003 winna wynosić 1513,6 tys. zł, z czego gmina Koszalin otrzymała 1.311,3 tys. zł. co stanowi 86,8 % należnej dotacji. Różnica w wysokości 202,3 tys. zł. została pokryta ze środków własnych gminy. Łączne wydatki  gminy na ten cel wyniosły 4.509,5 tys. zł.


W roku 2003 z dodatku mieszkaniowego korzystało 4.554 gospodarstwa. W okresie sprawozdawczym wypłacono ogółem  40.359 świadczeń w postaci dodatków mieszkaniowych na ogólną kwotę 5820,8 tys. zł. Przeciętna wysokość jednego świadczenia wyniosła 144,2 zł. W sprawie dodatków mieszkaniowych wydano ogółem  8.530  decyzji, w tym: 529 odmownych, 646 wstrzymujących, 326 wznawiających i 515 stwierdzających wygaśnięcie.

      
Szczegółowe dane, dotyczące wypłaty dodatków mieszkaniowych 
w latach 2002 - 2003 zawarte są w tabeli 3.

Tabela 3

	
	2002
	2003

	Użytkownicy

mieszkań
	Liczba

świadczeń


	Struktura

%
	Kwota

świadczeń w tys. zł.
	Średnia

Wysokość świadczenia
	Liczba

świadczeń
	Struktura

%
	Kwota

świadczeń w

tys. zł.
	Średnia

wysokość

świadczenia

	Komunalnych 
	19035
	  50,4
	 3123,1
	  164,1
	18369
	  51,5 
	 2999,4
	  163,3

	Spółdzielczych 
	17755
	  38,8
	 2402,7
	  135,3 
	17881
	   40,1
	 2334,9
	  130,6

	Innych
	  3738 
	    7,4 
	   455,1
	 121,7
	  4109
	    8,3
	   486,0
	  118,3 

	Zobowiązania
	
	    3,3
	    207,5
	    x
	    x
	    0,05
	        0,3
	      x

	Zwrot dotacji
	
	    0,1
	        4,0
	    x
	    x
	    0,05 
	        0,2
	      x

	Razem
	40528
	 100
	 6192,4 
	 152,8
	40359
	 100,0
	  5820,8
	  144,2


2.1.6. Zapewnienie schronienia osobom bezdomnym


Udzielenie schronienia osobie bezdomnej zgodnie z art. 10 ust. 2 pkt 1 ustawy 
o pomocy społecznej jest zadaniem własnym gminy o charakterze obowiązkowym. Miejski Ośrodek Pomocy Społecznej realizuje to zadanie poprzez prowadzenie Schroniska dla Bezdomnych w Koszalinie.

Zadaniem placówki jest:
· zapewnienie tymczasowego schronienia w ,, Przytulisku “,
· zapewnienie doraźnego schronienia w Noclegowni,
· możliwość korzystania z zabiegów higienicznych i sanitarnych,
· praca socjalna,
· poradnictwo prawne, psychologiczne i pedagogiczne.
Schronisko dla Bezdomnych dysponuje 60. miejscami, w tym: 40. na oddziale męskim, 20. na oddziale kobiecym. Istnieje możliwość zwiększenia liczby miejsc do 80. 
i umową z Izbą Wytrzeźwień bezdomni mogli korzystać z dodatkowych 10. miejsc noclegowych w Izbie.
W roku 2003 udzielono schronienia 259. osobom, w tym 40. kobietom, 19. dzieciom
i 200. mężczyznom. Na podstawie decyzji dyrektora MOPS w Schronisku przebywało 66 osób (16 kobiet , 12 dzieci i 38 mężczyzn).

Coraz więcej bezdomnych to osoby upośledzone, z zaburzeniami psychicznymi 
i chore psychicznie. Wzrasta liczba osób uzależnionych od alkoholu.  
Zaplecze sanitarne Schroniska służy nie tylko mieszkańcom, ale także wszystkim bezdomnym bez względu na to, czy korzystają ze schronienia w placówce, czy nie. Osoby te mają możliwość wykonania zabiegów sanitarno – higienicznych, wymiany odzieży.
Wszystkim osobom bezdomnym zgłaszającym się do Schroniska, a nie ubezpieczonym i tym samym nie posiadającym prawa do bezpłatnego leczenia, opiekę medyczną zapewnia lekarz (zatrudniony w ramach umowy zlecenia).  
W minionym roku dla osób bezdomnych Zarząd Budynków Mieszkalnych 
w Koszalinie przekazał 6. mieszkań socjalnych, 1. osoba została umieszczona w Domu Pomocy Społecznej dla osób psychicznie chorych, 1. osoba nadal oczekuje na miejsce w tej placówce.

 Rozwiązanie problemu bezdomności można osiągnąć poprzez:

· pozyskanie mieszkań socjalnych dla osób realizujących indywidualny program wychodzenia z bezdomności,
·  utworzenie mieszkań chronionych dla osób niepełnosprawnych.
2.1.7. Przeciwdziałanie osamotnieniu i izolacji osób w starszym wieku.
Podstawowym zadaniem Ośrodka Wsparcia „Złoty Wiek”, będącego placówką dziennego pobytu, jest świadczenie pomocy półstacjonarnej, służącej utrzymaniu osoby w jej naturalnym środowisku i przeciwdziałanie instytucjonalizacji. Podopiecznymi Ośrodka są osoby w podeszłym wieku, przeważnie samotne, schorowane, mające ograniczoną sprawność samoobsługi oraz trudności w samodzielnej egzystencji i funkcjonowaniu społecznym. Podopiecznymi Ośrodka są osoby w wieku pomiędzy 65, a 91 rokiem życia. 

Ośrodek czynny jest od poniedziałku do piątku w godzinach od 700 do 
1500  i w tym czasie zapewnia on swoim podopiecznym :

· poradnictwo specjalistyczne - grupowe i indywidualne,

· terapię zajęciową,

· zajęcia rehabilitacyjne - grupowe i indywidualne,

· korzystanie z prasy oraz ze zbiorów biblioteki Ośrodka,

· zajęcia rekreacyjno - kulturalne i turystyczne,

· jeden gorący posiłek.

W wyniku prowadzonej działalności, podopieczni Ośrodka realizują swoje potrzeby uczestnictwa w życiu społecznym i kulturalnym, odbudowują poczucie własnej wartości. 

Tabela 4 obrazuje pobyt pensjonariuszy w Ośrodku Wsparcia „Złoty Wiek 
w poszczególnych miesiącach roku 2002 i 2003. 

Tabela 4

	Lp.
	Miesiąc
	Liczba osób

	
	
	Rok 2002
	Rok 2003

	1.
	Styczeń
	17
	18

	2.
	Luty
	18
	19

	3.
	Marzec
	19
	17

	4.
	Kwiecień
	19
	18

	5.
	Maj
	17
	18

	6.
	Czerwiec
	20
	18

	7.
	Lipiec
	20
	23

	8.
	Sierpień
	21
	24

	9.
	Wrzesień
	22
	29

	10.
	Październik
	21
	30

	11.
	Listopad
	19
	30

	12.
	Grudzień
	18
	30


Wg stanu na dzień 31 grudnia 2003r. w Ośrodku przebywało 30. podopiecznych, nad którymi opiekę sprawował personel składający się z 4. osób, w tym jedna osoba zatrudniona w niepełnym wymiarze czasu pracy. 

Koszt funkcjonowania placówki w roku 2003 wyniósł - 150.630,65 zł.  
2.2. Zadania zlecone gminie 

      2.2.1. Świadczenia obligatoryjne, wynikające z ustawy o pomocy  społecznej 

Szczegółowe dane dotyczące świadczeń obligatoryjnych, wynikających z ustawy o pomocy społecznej oraz składek na ubezpieczenia emerytalno- rentowe i zdrowotne - jako pochodne przyznanych świadczeń w latach 2002 - 2003, przedstawione są w tabelach 5 i 6. 

Świadczenia obligatoryjne w roku 2002

Tabela 5

	
	Liczba
	
	

	Formy pomocy
	Osób, którym

przyznano

świadczenie
	świadczeń
	rodzin
	osób w

rodzinach
	Kwota

świadczeń

w tys. zł.
	Struktura

w %

	Zasiłki stałe
	    119
	  1204
	 119
	   451
	   493,0
	   11,3

	Stałe wyrównawcze
	    302
	  2981
	 299
	   454
	  926,1
	   21,1

	Renty socjalne
	    352
	  3747
	 346
	   692
	1507,9
	   34,4

	Okresowe

gwarantowane
	   210
	  1852
	 210
	   563
	  727,1
	   16,6

	Macierzyńskie
	   172
	   749
	 172
	   641
	  198,6
	     4,5

	Składki 

emerytalno-rentowe
	   268
	  2464
	  x
	     x 
	  325,4 
	     7,4

	Składki zdrowotne
	   775
	  6914
	  x 
	     x
	   205,7
	     4,7

	Razem
	     x 
	 19911
	1146
	 2801 
	 4383,8
	   100


Świadczenia obligatoryjne w roku 2003

Tabela 6

	
	Liczba
	
	

	Forma pomocy
	osób, którym

przyznano

świadczenie
	świadczeń
	rodzin
	osób w

rodzinach
	Kwota

świadczeń

w tys. zł
	Struktura w

%

	Zasiłki stałe
	     128
	     1325
	   128
	     483
	   547,3
	    12,5

	Stałe wyrównawcze
	     370
	     3491
	   367
	     573
	 1131,4
	    25,7

	Renty socjalne
	     389
	     3225
	   383
	     728
	  1305,0
	    29,7

	Okresowe

gwarantowane
	     185
	    1759
	   185
	    478
	    682,8      
	    15,5

	Macierzyńskie
	     192
	      791
	   190
	    667
	    198,1
	      4,5

	Składki

emerytalno-rentowe
	     261                
	    2524
	    x
	     x
	   333,9      
	      7,6

	Składki zdrowotne
	     711
	    6465
	   x
	    x
	   198,9 
	      4,5

	Razem
	     x
	    19580
	   1253
	   2929
	 4397,4
	   100,0 


Z analizy danych zawartych w tabelach   wynika, że:

· wydatki na świadczenia obligatoryjne utrzymały się na tym samym poziomie,

· wydatki na renty socjalne zmniejszyły się (od października 2003 r. renty socjalne wypłaca ZUS),

· w porównaniu do roku 2002 nastąpił wzrost liczby świadczeniobiorców zasiłku stałego wyrównawczego o  1,22 % czyli 68 osób, 

· o 25 osób zwiększyła się liczba osób pobierających gwarantowany zasiłek        okresowy, a kwota świadczeń na ten cel zwiększyła się o 6,5 % ,

2.2.2. Zasiłki rodzinne i pielęgnacyjne.


 Wydatki na świadczenia w formie zasiłków rodzinnych i  pielęgnacyjnych w okresie sprawozdawczym stanowiły kwotę  348,3 tys. zł. W porównaniu do roku 2002 nastąpił wzrost wydatków o 3,5 % .


Szczegółowe dane dotyczące realizacji tych świadczeń w latach 2002-2003 zawarte są w tabeli  poniżej.

Tabela 7

	Formy świadczeń
	Rok 2002
	Rok 2003
	Dynamika

7:4

	
	Liczba

osób
	Liczba

świadczeń


	Kwota

w tys. zł
	Liczba

osób
	Liczba

świadczeń


	Kwota

w  tys. zł.
	

	1
	2
	3
	4
	5
	6
	7
	8

	Zasiłki rodzinne 
	  116 
	   1484
	  65,5
	   122
	   1605
	   73,8
	  112,7

	Zasiłki

pielęgnacyjne.
	  201
	   1988
	 271,1
	   223
	   1951
	  274,5
	  101,3

	Razem
	   317
	   3472
	 336,6
	   345
	   3556
	  348,3
	   103,5


2.2.3. Zasiłki okresowe i celowe. 

W ramach tych świadczeń przyznawano i wypłacano zasiłki okresowe, 
w tym  specjalne okresowe oraz zasiłki celowe w formie biletu kredytowanego.

Szczegółowe dane dotyczące wymienionych świadczeń w latach 2002-2003 zawarte są w tabelach  8 i 9.

Zasiłki okresowe i celowe w roku 2002

Tabela 8

	
	
	Liczba
	Kwota

świadczeń

w tys. zł.

	L.p.
	Formy pomocy
	osób, którym

przyznano

świadczenie
	świadczeń
	rodzin
	osób w

rodzinach


	

	1. 
	Zasiłki okresowe

w tym przyznane

z powodu:

-braku zatrudnienia

-długotrwałej choroby

- niepełnosprawności 
	        728

        712 

          14

            2
	   1735

   1709

       22

         4    
	  719

  703

    14

      2
	  1730

  1685

      38

        7
	   228,6

   224,8

       3,4

       0,4    

	2.
	Zasiłki okresowe

specjalne
	         5
	        5
	   5
	       9
	        0,5

	
	Razem  zasiłki okresowe
	      733
	   1740
	 724
	   1739 
	   229,1

	3.
	Bilety kredytowane
	        72
	    134
	   56
	    115
	       5,8

	
	Ogółem
	      805
	  1874
	  780
	    1854
	    234,9


Zasiłki okresowe i celowe w roku 2003.

Tabela 9

	
	
	Liczba
	kwota

świadczeń

w tys. zł

	L.p.
	Formy pomocy
	osób, którym

przyznano

świadczenie
	świadczeń
	rodzin
	osób w

rodzinach
	

	1. 
	Zasiłki okresowe

w tym przyznane

z powodu:

-braku zatrudnienia

-długotrwałej choroby 

-niepełnosprawności
	740

708

14

18
	1316

1256

28

32
	729

697

14

18
	1753

1674

25

54
	235,4

224,2

5,2

6.0

	2. 
	Zasiłki okresowe 

specjalne 
	11
	13
	11
	17
	1,2

	
	Razem zasiłki okresowe
	751
	1329
	740
	1770
	236,6

	3.
	Bilety kredytowane
	87
	203
	87
	172
	8,3

	
	Ogółem
	838
	1532
	827
	1942
	244,9


Z analizy danych dotyczących przyznawania i wypłacania zasiłków okresowych 
w latach 2002-2003 wynika, że:

· środki finansowe, przeznaczone na zasiłki okresowe w okresie sprawozdawczym 
w porównaniu do roku 2002 były większe o 7,5 tys. zł,

· o 18 osób zwiększyła się liczba osób, którym przyznano świadczenia, a liczba udzielonych świadczeń uległa zmniejszeniu o 411, jedno świadczenie średnio wyniosło 178 zł.

Realizacja zadania uzależniona była od wysokości otrzymanych środków z budżetu wojewody. Szczególnie niekorzystnie przedstawiała się sytuacja w pierwszych trzech kwartałach, kiedy to z powodu braku środków odmawiano przyznawania zasiłków okresowych. 

2.2.4. Prowadzenie środowiskowego domu samopomocy


Środowiskowy Dom Samopomocy „Odrodzenie” jest jednostką organizacyjną Miejskiego Ośrodka Pomocy Społecznej w Koszalinie. SDS jest ośrodkiem dziennego pobytu przeznaczonym dla osób z zaburzeniami psychicznymi i spełnia zadania opiekuńczo-terapeutyczno-rehabilitacyjne. Dom jest przystosowany dla 25.uczestników, czynny codziennie od poniedziałku do piątku w godzinach od 7.00 do 16.00.

Cele działalności realizowane są poprzez:

· podtrzymywanie i rozwijanie umiejętności dnia codziennego,

· organizowanie w środowisku pomocy ze strony rodziny,

· wsparcie w sytuacjach kryzysowych, 

· prowadzenie rehabilitacji psychospołecznej,

· terapię indywidualną i grupową,

· motywowanie chorego do aktywności w pełnieniu ról społecznych i zawodowych,

· kształtowanie nawyków zdrowego stylu życia, 

· stosowanie różnych form integracyjnych dotyczących chorego i jego otoczenia             w planowaniu aktywnego wypoczynku, rozrywek kulturalnych i sportowych.

Osiągnięcie pożądanych efektów jest możliwe poprzez wdrażanie podopiecznych                  do samodyscypliny w zakresie systematycznego przyjmowania leków zapisanych przez lekarza prowadzącego, czynnego uczestnictwa w terapii zajęciowej oraz podejmowania aktywności własnej.

W 2003 roku z terapii w ŚDS „Odrodzenie” korzystało 41 osób (w tym 22. kobiety i 19. mężczyzn). Terapia prowadzona była w 6. pracowniach (kulinarnej, poligraficzno-komputerowej, majsterkowicza, hafciarsko-krawieckiej, umiejętności praktycznych, działalności kulturalnej) i gabinecie konsultacyjno-psychologicznym, przez 5. pracowników oraz lekarza psychiatrę zatrudnionego na umowę zlecenie. Domownicy chętnie korzystali 
z porad lekarza psychiatry i psychologa. Spotkania były organizowane na bieżąco, stosownie do potrzeb domowników. Odbywały się grupowo lub indywidualnie w formie pogadanek lub bezpośrednich rozmów. Tematyka spotkań wynikała z aktualnych potrzeb podopiecznych.


Rehabilitacja osób chorych psychicznie jest procesem ciągłym i długotrwałym. Polega ona m.in. na wykształceniu umiejętności samoobsługowych, zachowań i postaw społecznie  akceptowanych oraz na przygotowaniu podopiecznego do zadań społecznie użytecznych. Systematyczną, codzienną terapię realizowano wg założeń programu terapeutyczno - wspierającego, którego oferta zajęciowa oraz sposoby postępowania były dostosowywane do indywidualnych potrzeb domowników. 


Duże znaczenie ma działalność kulturalna, oświatowa i rekreacyjna, która prowadzona była na terenie ośrodka oraz poza nim. Organizowane imprezy okolicznościowe 
i wycieczki krajoznawczo-turystyczne miały na celu pomoc w przystosowaniu się do życia     w środowisku, przeciwdziałanie lękom, a także naukę organizacji czasu wolnego, wypoczynku, rekreacji oraz poznania dorobku kultury (m.in. Urząd Miasta dofinansował 3. dniowy pobyt w Wielkopolsce, który okazał się ogromnym wyzwaniem i atrakcyjnym doświadczeniem dla domowników).


Od września 2003 roku realizowany jest program pn. „Rehabilitacja społeczna osób chorych psychicznie poprzez działalność turystyczno-rekreacyjną”, na łączną kwotę 
15.450 zł. Uzyskanie środków pozwoliło na zakupienie sprzętu turystycznego: tj. rowerów
z pełnym wyposażeniem, śpiworów, namiotów, kasków ochronnych, naczyń i sprzętu biwakowego. Wiosną 2004 roku w Polskim Towarzystwie Turystyczno-Krajoznawczym planujemy zarejestrować Klub Turystyki Rowerowej, którego członkami będą domownicy ŚDS „Odrodzenie” i ich rodziny. Program umożliwi rozszerzenie oferty zajęciowej placówki 
o działalność turystyczno  – krajoznawczą. 


Istnieje potrzeba zwiększenia liczby miejsc w ŚDS „Odrodzenie” z 25. na 35  i utworzenie jeszcze jednego Środowiskowego Domu Samopomocy.

2.3. ZADANIA  WŁASNE  POWIATU

       2.3.1. Organizowanie opieki nad dzieckiem w rodzinach zastępczych 
Umieszczanie dziecka w rodzinie zastępczej następuje na podstawie orzeczenia sądu opiekuńczego w sytuacji, gdy rodzice biologiczni nie spełniają swojej funkcji. Pełnienie funkcji rodziny zastępczej z mocy prawa ustaje z dniem osiągnięcia przez dziecko pełnoletności.

W roku 2003 funkcjonowało 131 rodzin zastępczych, w których umieszczono 201 dzieci, w tym:

· 91 rodzin spokrewnionych z dzieckiem, w których umieszczono 122 dzieci,

· 37 rodzin niespokrewnionych z dzieckiem, w których umieszczono 57. dzieci,

· 4 rodziny pełniące zadania pogotowia rodzinnego, w których umieszczono 22. dzieci do czasu unormowania sytuacji życiowej dziecka.

W omawianym okresie powstało 10 nowych rodzin, w których umieszczono 
15 dzieci, a 6. dzieci umieszczono w 3. już funkcjonujących rodzinach zastępczych.  

 W roku 2003 z rodzin zastępczych (z wyjątkiem rodzin zastępczych pełniących zadania pogotowia rodzinnego), 6. dzieci zostało adoptowanych, 5. umieszczono w placówce opiekuńczo – wychowawczej, 3. zostało umieszczonych w innej rodzinie zastępczej, natomiast usamodzielniło się 18 wychowanków.

 W 2003 roku funkcjonowały 4 rodziny zastępcze pełniące zadania pogotowia rodzinnego, w których przebywało 22. dzieci:

Szczegółowe dane dotyczące form udzielanej pomocy jak i kosztów oraz liczby rodzin zastępczych w latach 2002 – 2003 zawarte są w tabeli 10. 

Tabela 10

	2002 rok
	2003 rok

	L.p.
	Wyszczególnienie
	Liczba rodzin
	Liczba dzieci w rodzinach zastępczych
	Liczba świadczeń
	Kwota świadczeń w tys. zł
	Liczba rodzin
	Liczba dzieci w rodzinach zastępczych
	Liczba świadczeń
	Kwota świadczeń w tys. zł

	1
	Rodziny zastępcze ogółem
	140
	194
	2200
	1330,7
	131
	201
	1974
	1485,7

	2
	Rodziny spokrewnione
	108
	132
	1331
	763,1
	91
	122
	1312
	771,4

	3
	Rodziny niespokrewnione
	29
	40
	621
	335,6
	36
	57
	485
	449,8

	4
	Rodziny niespokrewnione pełniące zadania pogotowia rodzinnego
	3
	22
	248
	138,1
	4
	22
	177
	133,7

	5
	Wynagrodzenie wraz z pochodnymi dla rodzin zastępczych pełniących zadania pogotowia rodzinnego 
	X


	X
	X
	93,9
	X
	X
	X
	130,8


Zadaniem Zespołu Wspierania Rodziny w zakresie rodzin zastępczych było:

· prowadzenie pracy socjalnej z rodzinami;

· poradnictwo specjalistyczne (prawne, pedagogiczne, psychologiczne),

· kompletowanie dokumentów stanowiących podstawę do wydania decyzji administracyjnych, 

· wstępne rozeznanie środowisk (dotyczy osób lub rodzin zgłaszających gotowość do pełnienia funkcji rodziny zastępczej),

· wydanie opinii na wniosek sądu opiekuńczego,

· ocena sytuacji opiekuńczo-wychowawczej dziecka umieszczonego w rodzinie zastępczej na potrzeby sądu,

· przyznanie pomocy pieniężnej na usamodzielnienie, kontynuowanie nauki oraz zagospodarowanie w formie rzeczowej,

· ustalanie odpłatności rodziców biologicznych dziecka z tytułu umieszczenia go 
w rodzinie zastępczej.

2.3.2. Kierowanie dzieci do placówek opiekuńczo – wychowawczych

Dziecku pozbawionemu częściowo lub całkowicie opieki rodzicielskiej powiat zapewnia opiekę i wychowanie w placówce opiekuńczo – wychowawczej. Kierowaniem do placówek typu interwencyjnego, resocjalizacyjnego, socjalizacyjnego i rodzinnego zajmuje się powiat właściwy ze względu na miejsce zamieszkania dziecka.

Zadaniem Miejskiego Ośrodka Pomocy Społecznej w tym zakresie jest realizowanie prawomocnych postanowień sądów rodzinnych o umieszczeniu dziecka w placówce lub na prośbę rodzica poprzez:

· wyszukiwanie odpowiedniej dla dziecka placówki,

· przeprowadzenie wywiadu środowiskowego, gromadzenie a następnie przekazanie do placówki niezbędnych dokumentów,

· współpracę z Powiatowymi Centrami Pomocy Rodzinie na terenie całej Polski 
w zakresie kierowania do wybranych placówek,

· współpracę z sądami, kuratorami sądowymi oraz pedagogami szkolnymi.

Zachowując powyższą procedurę w roku 2003 umieszczono 32. dzieci w placówkach opiekuńczo – wychowawczych różnego typu: 10. w placówkach typu resocjalizacyjnego, 5. 
w placówkach typu socjalizacyjnego i 15. dzieci w placówkach typu interwencyjnego oraz 
2. w placówkach typu rodzinnego.

Na terenie miasta Koszalina funkcjonują placówki typu rodzinnego, co w przypadku umieszczenia dziecka w placówce innego typu, wiąże się z koniecznością szukania dla nich miejsc w odpowiednich placówkach znajdujących się na terenie innych powiatów.  

 W roku 2003 w placówkach umieszczono 32. dzieci, a 5. wpisano na listę oczekujących na miejsce w placówce. 

2.3.3. Organizowanie i prowadzenie rodzinnych domów dziecka
Dziecku pozbawionemu częściowo lub całkowicie opieki rodzicielskiej powiat zapewnia opiekę i wychowanie w placówce opiekuńczo-wychowawczej. Na terenie miasta Koszalina funkcjonują trzy placówki typu rodzinnego.

Placówka rodzinna, zapewnia całodobową opiekę i wychowanie w warunkach zbliżonych do domu rodzinnego do czasu powrotu dziecka do rodziny biologicznej lub do czasu umieszczenia go w rodzinie adopcyjnej, zastępczej, albo do czasu jego usamodzielnienia.

 Na terenie miasta Koszalina funkcjonują 3 rodzinne domy dziecka.

2.3.3.1. Rodzinny Dom Dziecka nr 1 – ul. Tatarkiewicza 7 m. 2. 

W placówce w roku 2003 przebywało 2. wychowanków w wieku 19. i 20 lat. Jeden wychowanek został usamodzielniony i opuścił placówkę. Nadal w placówce przebywa pełnoletni wychowanek, który w czerwcu 2004 roku ukończy edukację w szkole ponadpodstawowej i rozpocznie proces usamodzielnienia. 

Wojewoda Zachodniopomorski pismem z dnia 5 grudnia 2003 roku, znak PS. 1. UM 0716/71/03 wyraził zgodę na zlikwidowanie Rodzinnego Domu Dziecka Nr 1 z dniem 30.06.2004 r. Na utrzymanie placówki wydatkowano 34,7 tys. zł. Miesięczny koszt utrzymania wychowanka wyniósł 1.927,80 zł.

2.3.3.2. Rodzinny Dom Dziecka nr 2 – ul. Wańkowicza 5 f m. 1. 

W placówce w roku 2003 przebywało 8. wychowanków w wieku od 10. do 24. lat. Jeden wychowanek usamodzielnił się. Na utrzymanie placówki wydatkowano 87,0 tys. zł. Miesięczny koszt utrzymania wychowanka wyniósł 1.226,70 zł.

2.3.3.3. Rodzinny Dom Dziecka nr 3 – ul. Jana Pawła II 2 m. 3. 

W 2003 roku w placówce przebywało 9. wychowanków, w wieku od 5. do 17. lat. Na utrzymanie placówki wydatkowano 109,4 tys. zł. Miesięczny koszt utrzymania wychowanka wyniósł 1.013,0 zł.

Ogólny koszt utrzymania Rodzinnych Domów Dziecka w roku 2003 wyniósł 
231,1 tys. zł. Finansowanie powyższych placówek obejmowało w szczególności wynagrodzenia osobowe wraz z pochodnymi, zryczałtowane wydatki na utrzymanie dziecka, utrzymanie lokalu, usługi telekomunikacyjne, bieżące naprawy i remont, wydatki na doposażenie placówki, wydatki na świadczenia zdrowotne nie objęte ubezpieczeniem zdrowotnym.

2.3.4.  Udzielanie pomocy w integracji ze środowiskiem osobom opuszczającym placówki opiekuńczo – wychowawcze, specjalne ośrodki szkolno-wychowawcze, zakłady poprawcze, rodziny zastępcze a także pomoc osobom opuszczającym zakłady karne.

Osobom, które osiągnęły pełnoletność w rodzinie zastępczej oraz osobom pełnoletnim opuszczającym niektóre typy placówek opiekuńczo – wychowawczych, zakłady poprawcze, specjalne ośrodki szkolno-wychowawcze starosta udziela pomocy mającej na celu ich życiowe usamodzielnienie i integrację ze środowiskiem.

Pomoc osobom opuszczającym powyższe placówki i rodziny zastępcze polegała na:

· wyznaczeniu opiekuna osoby usamodzielniającej się,

· ustaleniu programu usamodzielnienia,

· przeprowadzeniu wywiadu środowiskowego,

· wydaniu decyzji administracyjnej o udzieleniu pomocy pieniężnej na usamodzielnienie, pomocy pieniężnej na kontynuowaniu nauki oraz na zagospodarowanie w formie rzeczowej,

· monitorowaniu realizacji programu usamodzielnienia,

· prowadzeniu pracy socjalnej, udzielaniu porad specjalistycznych w celu rozwiązywania trudnych problemów życiowych.

Szczegółowe dane, dotyczące rodzajów i kosztów świadczeń oraz liczby osób opuszczających rodziny zastępcze, placówki opiekuńczo – wychowawcze, specjalne ośrodki szkolno-wychowawcze i zakłady poprawcze w latach 2002 – 2003 zawarte są w tabeli 11. 

Tabela 11

	Wyszczególnienie
	2002 rok
	2003 rok

	
	Pomoc pieniężna na usamodziel-nienie
	Pomoc pieniężna na kontynuo-wanie nauki
	Pomoc na zagospodarowanie w formie rzeczowej
	Pomoc pieniężna na usamodziel-nienie
	Pomoc pieniężna na kontynuowanie nauki
	Pomoc na zagospodarowanie 
w formie rzeczowej

	Rodziny zastępcze:

	Liczba osób
	17
	55
	21
	18
	50
	15

	Liczba świadczeń
	17
	556
	21
	18
	573
	15

	Kwota świadczeń 
w tys. zł
	69,8
	264,1
	71,8
	34,04
	278,4
	49,8

	Placówki opiekuńczo-wychowawcze:

	Liczba osób
	5
	5
	4
	9
	11
	9

	Liczba świadczeń
	5
	45
	4
	9
	81
	9

	Kwota świadczeń w tys. zł
	25,1
	20,8
	3,1
	24,3
	39,3
	26,05

	Specjalne ośrodki szkolno-wychowawcze

	Liczba osób
	0
	0
	0
	1
	1
	0

	Liczba świadczeń
	0
	0
	0
	1
	6
	0

	Kwota świadczeń 
w tys. zł
	0
	0
	0
	4,7
	2,9
	0

	Zakłady poprawcze:

	Liczba osób
	1
	0
	0
	3
	1
	3

	Liczba świadczeń
	1
	0
	0
	3
	11
	3

	Kwota świadczeń w tys. zł
	4,7
	0
	0
	9,7
	5,3
	4,5


W roku 2003 udzielono pomocy w formie poradnictwa specjalistycznego 
i pracy socjalnej 8. osobom, które opuściły zakłady karne w Koszalinie, Czarnem, Stargardzie Szczecińskim i Wierzchowie.

2.3.5. Świadczenie poradnictwa specjalistycznego
Specjaliści (prawnik, pedagog i psycholog) udzielali porad i konsultacji zarówno rodzinom zastępczym jak i biologicznym wsparcia w : 

· rozwiązywaniu problemów wychowawczych oraz adaptacyjnych dzieci 
w nowym środowisku, 

· sytuacji niepowodzeń szkolnych,

· niwelowaniu problemów związanych z zaburzeniami zachowania dzieci 
i młodzieży,

· rozwiązywaniu problemów związanych z przemocą domową,

· pełnieniu funkcji rodziny zastępczej,

a także:

· ochronie prawnej rodziny,  

· pomocy prawnej, pedagogicznej i psychologicznej w przełamywaniu sytuacji kryzysowych w rodzinie.

 W roku 2003 rozszerzono ofertę poradnictwa specjalistycznego o pomoc psychologiczną , którą objęto dzieci i młodzież niepełnosprawną. Specjaliści ZWR w roku 2002 udzielili 2.108, a w 2003 roku 2.423 porady i konsultacje dla 1.859 rodzin, co wskazuje na zdecydowany wzrost zapotrzebowania w tym zakresie.

2.3.6. Prowadzenie Ośrodka Interwencji Kryzysowej 

Pomoc osobom będącym ofiarami przemocy w latach 2002 - 2003 przedstawia tabela 12.

Tabela 12

	Lp
	Wyszczególnienie
	2002 rok
	2003 rok

	1
	Osoby korzystające ze schronienia w OIK
	27
	23

	2
	Średni czas przebywania
	4,87 dnia
	6,41 dni

	3
	Dzieci umieszczone w rodzinach zastępczych na skutek interwencji
	-
	-

	4
	Dzieci umieszczone w placówkach na skutek interwencji
	-
	-

	5
	Udział w grupie wsparcia
	8
	15

	6
	Zdarzenia losowe
	0
	1

	7
	Przypadki, w których przyczyną przemocy było nadużywanie alkoholu przez sprawcę
	8
	13


Analiza liczbowa powyższych danych wskazuje na zmniejszenie się liczby osób korzystających z pomocy Ośrodka Interwencji Kryzysowej. Jest to częściowo wynikiem  pracy specjalistycznej z osobami i rodzinami zagrożonymi przemocą w rodzinie.  

2.3.7. Umieszczanie w domach pomocy społecznej

Do zadań powiatu z zakresu pomocy społecznej należało również kierowanie osób do domów pomocy społecznej. O skierowanie do DPS może ubiegać się osoba wymagająca całodobowej opieki, której nie może zapewnić w miejscu zamieszkania rodzina lub gmina.  


 W okresie sprawozdawczym wydano decyzje kierujące 35. osobom, a 50. osób otrzymało decyzje kwalifikujące. W 3. przypadkach decyzje o skierowaniu do domu pomocy społecznej  wydano na podstawie orzeczenia sądu.

Według stanu na 31 grudnia 2003 r., czas oczekiwania  na umieszczenie 
w DPS, w zależności od jego typu, wynosi od kilku miesięcy do kilku lat, przy czym najdłuższy czas oczekiwania dotyczy DPS dla osób z zaburzeniami psychicznymi.

2.3.8. Rehabilitacja  społeczna osób niepełnosprawnych 

          Miejski  Ośrodek Pomocy Społecznej  realizuje  zadania  z  zakresu rehabilitacji  społecznej osób niepełnosprawnych poprzez :

· dofinansowanie uczestnictwa osób niepełnosprawnych i ich opiekunów 
w turnusach rehabilitacyjnych ,

· dofinansowanie zaopatrzenia w sprzęt rehabilitacyjny, przedmioty ortopedyczne 
i środki pomocnicze przyznawane osobom niepełnosprawnym na podstawie odrębnych przepisów,

· dofinansowanie likwidacji barier architektonicznych, technicznych 
i w komunikowaniu się w związku z indywidualnymi potrzebami osób niepełnosprawnych.

· nadzór merytoryczny oraz finansowanie działalności warsztatów terapii zajęciowej .

2.3.8.1.  Dofinansowanie  uczestnictwa  osób  niepełnosprawnych i  ich opiekunów 
                w turnusach rehabilitacyjnych .  

Turnus rehabilitacyjny jest to  zorganizowana forma aktywnej rehabilitacji połączonej 
z elementami  wypoczynku, której celem jest ogólna poprawa psychofizycznej sprawności oraz rozwijanie umiejętności społecznych uczestników, między innymi przez nawiązywanie 
i rozwijanie kontaktów społecznych, realizację i rozwijanie zainteresowań, a także przez udział w innych zajęciach przewidzianych programem turnusu.

	Wyszczególnienie
	Liczba osób niepełnosprawnych
	Liczba opiekunów
	Kwota 
w tys. zł

	Limit środków PFRON w 2003 r.
	-
	-
	205,2

	Liczba osób ubiegających się o dofinansowanie 
	306
	85
	-

	Środki wydatkowane na dzień 31.12.2003 r.
	-
	-
	177,6

	w tym dla :

      osób dorosłych niepełnosprawnych  i  opiekunów
	240
	47
	145,4

	     dzieci i młodzieży niepełnosprawnej i opiekunów 
	32
	26
	32,2


      Limit środków finansowych nie został wykorzystany w pełnej kwocie z powodu rezygnacji części osób z wyjazdów na turnusy rehabilitacyjne. Powodem rezygnacji 
z turnusów były sprawy osobiste podopiecznych.   

2.3.8.2. Dofinansowanie zaopatrzenia w sprzęt rehabilitacyjny, przedmioty
              ortopedyczne  i środki pomocnicze przyznawane osobom na podstawie
              odrębnych przepisów.

	Wyszczególnienie
	Liczba osób niepełnosprawnych
	Kwota w tys. zł

	Limit środków PFRON w 2003 r.
	-
	220,2

	Liczba osób ubiegających się o dofinansowanie 
	183
	-

	Środki wydatkowane na dzień 31.12.2003 r.
	-
	138,8

	w tym dla :

      osób dorosłych niepełnosprawnych  
	130
	112,6

	     dzieci i młodzieży niepełnosprawnej i opiekunów 
	38
	26,2


Limit środków finansowych nie został wykorzystany w pełnej wysokości z powodu  rezygnacji części osób niepełnosprawnych  z ubiegania się o dofinansowanie, albowiem 
w grudniu 2003 r. Narodowy Fundusz Zdrowia nie przyznawał limitów do środków pomocniczych i przedmiotów ortopedycznych, które stanowią podstawę do obliczania wysokości refundacji ze środków PFRON. 

2.3.8.3. Dofinansowanie likwidacji barier architektonicznych, technicznych
                i w komunikowaniu się, w związku z indywidualnymi potrzebami osób
                niepełnosprawnych

	Wyszczególnienie
	Liczba 
	Kwota w tys. zł

	Limit środków PFRON w 2003 r.
	-
	192,0

	Liczba osób ubiegających się o dofinansowanie 
	27
	-

	Liczba wniosków  przyjętych do realizacji (w tym złożone w 2002 r. do rozpatrzenia w 2003 r.)
	45
	-

	Zawarte umowy ogółem 
	45
	155,2

	Środki wydatkowane na dzień 31.12.2003 r.
	-
	141,6

	w tym dla :

      osób dorosłych niepełnosprawnych  
	43
	132,1

	     dzieci i młodzieży niepełnosprawnej i opiekunów 
	2
	9,5


Limit środków finansowych nie został wykorzystany w pełnej wysokości z powodu  śmierci 2. wnioskodawców oraz rezygnacji części osób niepełnosprawnych  z ubiegania się 
o dofinansowanie (5 osób pisemnie zrezygnowało bez podania przyczyny rezygnacji, 3 osoby nie uzupełniły dokumentacji wniosków) .

2.3.8.4. Nadzór merytoryczny oraz finansowanie działalności warsztatów terapii
               zajęciowej.

         
Warsztat terapii zajęciowej oznacza wyodrębnioną organizacyjnie i finansowo placówkę stwarzającą osobom niepełnosprawnym niezdolnym do podjęcia  pracy możliwość rehabilitacji społecznej i zawodowej w zakresie pozyskania lub przywracania umiejętności niezbędnych do podjęcia zatrudnienia.

Na  terenie Koszalina  funkcjonują dwa warsztaty terapii zajęciowej, utworzone przez    Koła Polskiego Stowarzyszenia  na  Rzecz  Osób z Upośledzeniem Umysłowym 
w Koszalinie:

· Warsztat Terapii Zajęciowej  Nr 1,  Koszalin, ul. Budowniczych 6,

· Warsztat Terapii Zajęciowej Nr 2, Koszalin, ul. Stanisława Staszica 36 A.
 Z terapii  zajęciowej korzystało do końca listopada 2003 roku 75 osób 
z upośledzeniem umysłowym w różnym stopniu , a od 1 grudnia 2003 r. – 95 osób,

                  w tym :

-   WTZ  Nr 1 - 45 osób ,

-   WTZ  Nr 2 - 50 osób .

	Wyszczególnienie
	Liczba warsztatów
	Kwota w tys. zł

	Limit środków PFRON w 2003 r.
	2
	1.124,8

	Środki wydatkowane na dzień 31.12.2003 r.
	-
	1.124,8

	w tym dla :

                 WTZ Nr 1  
	-
	524,9

	                WTZ NR 2 
	-
	599,9


2.4. ZADANIA  ZLECONE  POWIATOWI

2.4.1. Pomoc repatriantom

 W roku 2002 udzielono pomocy ogółem 10. repatriantom, natomiast w roku 2003 pomocą objęto 3. repatriantów. Na ten cel wydatkowano łącznie kwotę 17.668,76 zł. 
W jednym przypadku udzielono pomocy na częściowe pokrycie kosztów związanych 
z remontem lokalu mieszkalnego na kwotę 8.417,00 zł. Pozostałym osobom zrealizowano decyzje wydane przez Prezesa Urzędu do Spraw Repatriacji i Cudzoziemców przyznające pomoc w formie pokrycia kosztów przejazdu na kwotę 609,32 zł oraz na zagospodarowanie 
i bieżące utrzymanie w łącznej wysokości 8.642,44 zł. Obiema formami pomocy objęto
3 rodziny repatrianckie składające się z 4 osób. Ponadto, w rodzinach repatrianckich prowadzona była praca socjalna, w ramach której udzielono pomocy w załatwianiu spraw urzędowych oraz pomocy w formie poradnictwa.

WSPÓŁDZIAŁANIE I REALIZACJA PROGRAMÓW

2.5.1. „Wrzuć miedziaka na dzieciaka”

Pod takim hasłem samorząd studencki Politechniki Koszalińskiej zorganizował już po raz trzeci zbiórkę pieniędzy z przeznaczeniem na paczki świąteczne dla dzieci 
z najbiedniejszych rodzin. W okresie przedświątecznym (18 grudnia) zorganizowano imprezę dla wytypowanych przez Rejony Pracy Socjalnej i Zespół Wspierania Rodziny 100 dzieci. Impreza odbyła się w sali kinowej Koszalińskiej Biblioteki Publicznej, gdzie po projekcji filmu dzieci otrzymały paczki świąteczne.

2.5.2. „Uczniowskie Stowarzyszenie Dobrych Serc”

Uczniowskie Stowarzyszenie Dobrych Serc przy Liceum Ogólnokształcącym 
im. St. Dubois zadeklarowało chęć niesienia pomocy dzieciom z ubogich rodzin pochodzących z terenu działania Rejonu Pracy Socjalnej Nr 1. W wyniku przeprowadzonej zbiórki wśród młodzieży wręczono 53 dzieciom paczki z okazji Świąt Bożego Narodzenia. Tego rodzaju akcja organizowana jest już po raz trzeci.  

 2.5.3. Wypoczynek letni dzieci i młodzieży szkolnej 


W roku 2003, podobnie jak w latach poprzednich, Miejski Ośrodek Pomocy Społecznej był organizatorem wypoczynku letniego dla dzieci i młodzieży w wieku szkolnym. Pobyt dzieci na koloniach został sfinansowany ze środków miejskiego programu profilaktyki i rozwiązywania problemów alkoholowych. Z wypoczynku skorzystało 398 dzieci pochodzących przede wszystkim z rodzin dotkniętych problemem alkoholowym, 
a wydatki na ten cel wyniosły 148,3 tys. zł. Dzieci skorzystały z następujących form wypoczynku : 

Obóz

 
Z tej formy wypoczynku skorzystało 170 osób w okresie od 1.07. do 25.08.2003 r. 
w miejscowości Łazy nad morzem. Organizatorem obozu, wyłonionym w drodze przetargu, był Związek Harcerstwa Polskiego Komenda Hufca w Koszalinie. Koszt jednego skierowania wynosił 406 zł. Łączny koszt obozu wyniósł  69.020 zł. 

Kolonie

Organizatorem tej formy wypoczynku, również wyłonionym w drodze przetargu, było Przedsiębiorstwo Usługowo - Handlowe „ BABEX - 2 TOUR” z Poznania. Kolonie zorganizowano w Szkole Podstawowej Nr 5 w Kołobrzegu.  Z wypoczynku nad morzem skorzystało 200 dzieci. Koszt pobytu jednej osoby wyniósł 390,00 zł., 
a łączna kwota kolonii wyniosła 78 tys. zł.                  

2.5.4. Wspieranie działań przeciwdziałających  patologiom społecznym 
W roku 2003 zrealizowano 5 programów profilaktyczno – terapeutycznych. Cztery, zgodnie z porozumieniem zawartym w dniu 27 marca 2003r. pomiędzy Miastem Koszalin 
a Miejskim Ośrodkiem Pomocy Społecznej w Koszalinie (P/10/8172/PA/03), a jeden zgodnie z porozumieniem nr 09/3/03 z dnia 26 sierpnia 2003 roku zawartym pomiędzy Wojewodą Zachodniopomorskim a Gminą Miasto Koszalin:

1) „Grupa wsparcia dla ofiar przemocy”,

2)„Starszy Brat – Starsza Siostra”,

3)„Żyjmy inaczej”,

4)Szkolenia w zakresie przeciwdziałania przemocy w rodzinie dla pracowników    

    merytorycznych Miejskiego Ośrodka Pomocy Społecznej w Koszalinie,

5)„Żyjmy na nowo”.

Program „Grupa wsparcia”, realizowany nieprzerwanie od 2000 roku, adresowany był do osób dotkniętych problemem przemocy w rodzinie (kobiet i dzieci). Spotkania grupy odbywały się w każdy czwartek od godziny 16.00 do godziny 18.00. Równolegle z grupą dla dorosłych prowadzone były zajęcia pedagogiczno – terapeutyczne dla dzieci. W roku 2003 
w spotkaniach uczestniczyło przeciętnie 10 – 16 kobiet oraz 10. – 12. dzieci. Na przełomie maja i czerwca w ramach programu „Grupa wsparcia” zorganizowano „Szkołę dla 
rodziców”- 8 spotkań, które objęły łącznie 20 godzin, zgodnie z harmonogramem szkolenia.      Celem zajęć było poznawanie mechanizmów powstawania, utrwalania i przeciwdziałania przemocy domowej, uzyskania praktycznych wskazówek pomagających zatrzymać przemoc 
i uwolnić się od jej skutków. 

Program „Starszy Brat – Starsza Siostra”, adresowany był do dzieci 
z rodzin dysfunkcyjnych. Idea programu zakładała łączenie w pary na zasadzie „przyszywanego rodzeństwa” dziecka i wolontariusza. W programie wzięło udział 55 takich par. Dzieci pochodziły głównie z rodzin objętych pomocą MOPS oraz zgłaszanych przez pedagogów szkolnych, a wolontariusze wywodzili się ze szkół średnich oraz uczelni koszalińskich. Pomoc wolontariuszy polegała na spędzaniu razem z dziećmi wolnego czasu (wycieczki, zabawy, imprezy okolicznościowe) oraz na pracy edukacyjnej (nadrabianie zaległości szkolnych). Raz w tygodniu wolontariusze spotykali się z dziećmi na zajęciach pedagogiczno – terapeutycznych. W roku 2003 opiekunowie programu zorganizowali dla wolontariuszy dwa warsztaty psychologiczne.  

Program „Żyjmy inaczej” adresowany był do młodzieży zagrożonej demoralizacją, uzależnieniem od substancji psychoaktywnych, wywodzącej się ze środowisk patologicznych. Partnerami w realizacji programu byli: Ochotniczy Hufiec Pracy, Centrum Kształcenia Ustawicznego, kuratorzy sądowi oraz pracownicy socjalni. Głównym celem programu było polepszenie komunikacji interpersonalnej uczestników, nauczenie rozpoznawania i wyrażania uczuć (w tym również złości) w sposób akceptowany społecznie- asertywny, jak również edukacja młodzieży w zakresie profilaktyki uzależnień oraz przeciwdziałania przemocy w rodzinie i w środowisku rówieśniczym. Program polegał na organizowaniu cotygodniowych spotkań grupowych o charakterze warsztatów socjoterapeutycznych oraz na aktywnym spędzaniu wolnego czasu. W spotkaniach uczestniczyło od 5 do 11 osób. 

Program „Przeciwdziałanie przemocy w rodzinie – cykl szkoleń dla realizatorów programów terapeutycznych – pracowników Miejskiego Ośrodka Pomocy Społecznej 
w Koszalinie” zakładał realizację dwóch celów :

Zorganizowano 20. godzinne szkolenie 20. pracowników MOPS na temat: „PTSD 
i inne zaburzenia stresowe. Pomoc psychologiczna i socjalna.” Szkolenie poprowadził Pan Jacek Skrobot, licencjonowany psychoterapeuta Polskiego Towarzystwa Psychologicznego. Ponadto, 10 osób wzięło udział w 6. ogólnopolskich szkoleniach i konferencjach o tematyce przeciwdziałania przemocy w rodzinie.

Program “Żyjmy na nowo” adresowany był do rodziców dzieci sprawiających poważne problemy wychowawcze i w związku z tym umieszczone były, bądź zagrożone umieszczeniem w placówkach opiekuńczo – wychowawczych. Program polegał na zorganizowaniu grupy rodziców, z którymi w dalszej części prowadzone były zajęcia warsztatowe z zakresu psychologii rozwojowej, profilaktyki uzależnień, przeciwdziałania przemocy oraz uczenia poprawnych sposobów komunikowania się rodziców z dziećmi 
w ramach „Szkoły dla rodziców”. Praca prowadzona była z 13. osobową grupą rodziców 
i objęła 66 godzin warsztatów.

2.5.5.  Usługi transportowe dla osób niepełnosprawnych


W ramach usług przewozowych realizowane są:

· przewozy dzieci niepełnosprawnych do Szkoły Integracyjnej Nr 21,

· przewozy osób niepełnosprawnych na codzienną rehabilitację prowadzoną przez Szpital Wojewódzki oraz Przychodnię Kompleksowej Rehabilitacji,

· przewozy na okresowe spotkania osób niepełnosprawnych organizowane 
w Ognisku Sportu i Rehabilitacji Inwalidów przy ul. Morskiej 9 w Koszalinie oraz  
w Koszalińskiej Bibliotece Publicznej,

· przewozy studentów niepełnosprawnych na Politechnikę Koszalińską,

· przewozy sportowców niepełnosprawnych na treningi do STARTU,

· realizacja indywidualnych zgłoszeń telefonicznych lub pisemnych.


W ramach powyższych działań wydatki i wpływy w roku 2002 i 2003 kształtowały się następująco:

Tabela 13

	I
	Wydatki
	2002
	2003

	
	
	67.385,11
	78.607,57

	
	Wynagrodzenie kierowców wraz z pochodnymi
	41.319,80
	48.577,97

	
	Paliwo
	12.362,78
	16.293,00

	
	Ubezpieczenia samochodów
	10.066,00
	7.430,00

	
	Naprawy samochodów, przeglądy techniczne, części, pozostałe
	3.636,53
	6.306,60

	II
	Wpływy z usług
	5.815,03
	5.209,30




Zmniejszenie wpływów z usług transportowych wynika ze zwiększenia ilości przewozów bezpłatnych. Wzrost wydatków na paliwo związany jest ze wzrostem cen paliwa, jak również ze zwiększeniem przewozów. 

Ponadto, samochody są eksploatowane w trudnych warunkach drogowych w związku z powyższym często się psują i wymagają ciągłych napraw. 

3. MIERNIKI  REALIZOWANYCH  ZADAŃ

3.1. Liczba rodzin i osób objętych pomocą społeczną w latach 2002-2003     

 (bez dodatków mieszkaniowych).

 Tabela 14

	
	Rok 2002
	Rok 2003
	

	wyszczególnienie
	osób
	rodzin
	osób w rodzinach
	osób
	rodzin
	osób w rodzinach
	Dynamika

6 : 3

	1
	2
	3
	4
	5
	6
	7
	8

	Świadczenia

przyznane 

w ramach 

zadań własnych i zleconych 
	 4255
	3925
	9331
	4398
	4092
	 9534
	  104,3

	Świadczenia

przyznane 

w ramach 

zadań zleconych. 
	 1876
	1825
	4378
	1987
	1931
	4492
	   108,9

	Świadczenia

przyznane

w ramach 

zadań własnych.
	3637
	3325
	7967
	3668
	3394
	8031
	   102,0

	Pomoc udzie-

lana w postaci pracy socjalnej 
	    x
	3550
	7866
	   x
	2779
	5012
	      x


Jak wynika z tabeli 14 w roku 2003 zwiększyła się  liczba rodzin o 167, którym przyznano świadczenia w ramach zadań zleconych, wzrosła również o 2% liczba rodzin korzystających ze świadczeń realizowanych w ramach zadań własnych. 

 3.2.  Dane dotyczące dominujących problemów i struktury rodzin objętych pomocą społeczną

Powody przyznania pomocy

Tabela 15

	Powód trudnej sytuacji  życiowej  
	Liczba rodzin 
	 Liczba osób 

 w rodzinach 

	Ubóstwo 
	    3301
	    7871

	Sieroctwo 
	         7
	        11

	Bezdomność 
	        63
	        83

	Potrzeba ochrony macierzyństwa
	      192
	      667

	Bezrobocie 
	     2877
	    7296

	Niepełnosprawność
	      926
	    2038

	Długotrwała choroba
	     1736
	    3661

	Bezradność w sprawach opiekuńczo-

wychowawczych i prowadzeniu 

gospodarstwa domowego 
	       503
	    1594 

	w tym              rodziny niepełne

                        rodziny wielodzietne 
	       467

         54
	     1334

       352

	Alkoholizm 
	         74
	       115

	Narkomania 
	         18
	         36

	Trudności w przystosowaniu do życia

po opuszczeniu zakładu karnego 
	        130
	       188


Struktura rodzin ze względu na liczbę osób w rodzinie  objętych pomocą społeczną 
w roku 2002

Tabela 16

	Wyszczególnienie 
	Liczba rodzin 
	Liczba osób w rodzinach 

	Rodziny ogółem 
	    3925
	             9331    

	o liczbie osób       1
	    1528
	             1528

	                             2 
	     812
	             1624

	                             3
	     700
	             2100

	                             4
	     513
	             2052

	                             5
	     225
	             1125

	                            6 i więcej 
	     147
	               902

	Rodziny z dziećmi ogółem 
	    1858
	             6388 

	o liczbie dzieci     1
	     876
	             2264

	                            2
	     612
	             2199

	                            3
	     265
	             1248

	                            4
	       73
	               423

	                            5                          
	       19
	               130

	                            6
	         5                   
	                42

	                            7  i więcej 
	         8                 
	                82    

	Rodziny niepełne ogółem 
	      894
	             2551

	o liczbie dzieci      1
	      471
	              1026

	                             2
	      286     
	               897  

	                            3
	       107      
	               456

	                            4 i więcej 
	        30       
	               172

	Rodziny emerytów  i rencistów 
	      649
	             1149

	o liczbie osób 1 
	      399
	               399

	                      2                          
	      114
	               228

	                      3
	        65
	               195

	                      4 i więcej 
	        71               
	               327  


Struktura rodzin ze względu na liczbę osób w rodzinie  objętych pomocą społeczną 
w roku 2003

Tabela 17

	Wyszczególnienie 
	Liczba rodzin 
	Liczba osób w rodzinach 

	Rodziny ogółem 
	4092
	9534

	o liczbie osób        1
	1661
	1661

	                             2 
	826
	1652

	                             3
	729
	2187

	                             4
	545
	2180

	                             5
	217
	1085

	                            6 i więcej 
	114
	769

	Rodziny z dziećmi ogółem 
	2004
	6746

	o liczbie dzieci     1
	947
	2376

	                            2
	686
	2464

	                            3
	264
	1224

	                            4
	71
	404

	                            5                          
	20
	132

	                            6
	7
	55

	                            7  i więcej 
	9
	91

	Rodziny niepełne ogółem 
	449
	1288

	o liczbie dzieci      1
	224
	484

	                             2
	149
	472

	                            3
	57
	232

	                            4 i więcej 
	19
	100

	Rodziny emerytów  i rencistów 
	556
	1018

	o liczbie osób 1 
	329
	329

	                      2                          
	104
	208

	                      3
	53
	159

	                      4 i więcej 
	70
	322


 
W stosunku do roku 2002 wzrosła o 167 liczba rodzin objętych pomocą społeczną. Wśród korzystających z pomocy  było 545 rodzin o  liczbie osób 4 i więcej, 264 rodziny 
o liczbie dzieci 3 i więcej , 449 rodzin niepełnych i 556 rodzin emerytów i rencistów. 

          Najczęściej występującymi przesłankami przyznawania pomocy, podobnie jak w latach poprzednich , było ubóstwo ( 3301 rodzin) i ściśle z tym związane bezrobocie (2.877 rodzin), a także długotrwała choroba ( 1.736 rodzin). 

3.3. Decyzje i odwołania 


Na podstawie przeprowadzonych przez pracowników socjalnych wywiadów, 
w okresie sprawozdawczym, wydano 24.546 decyzje. Ponadto, wydano  8.530 decyzji
w sprawie dodatków mieszkaniowych (w tym przypadku nie jest wymagane przeprowadzenie wywiadów środowiskowych). Łącznie w okresie sprawozdawczym wydano  33.076 decyzji administracyjnych. Z przeliczenia wynika, że średnio miesięcznie wydawano  2.756 decyzji.    

        Wniesiono 170 odwołań do Samorządowego Kolegium Odwoławczego, z czego utrzymano w mocy 154 decyzje, a 23 uchylono i przekazano do ponownego rozpatrzenia.

3.4. Skargi    

W okresie sprawozdawczym do Miejskiego Ośrodka Pomocy Społecznej wpłynęło  20 skarg, z czego 17 uznano za bezzasadne i 3 zasadne. W terminie 14. dni rozpatrzono 9 skarg, natomiast 11 w ciągu miesiąca. W porównaniu z rokiem 2002 wpłynęły o 3 skargi mniej.      

Liczbę skarg w latach 2002 – 2003 oraz ich tematykę przedstawia tabela 17.

Tabela 18

	Tematyka
	2002
	2003

	
	liczba
	liczba

	Na pracowników Ośrodka
	13
	16

	Na działalność MOPS
	9
	4

	Na niewłaściwe zachowanie pracownika ochrony
	1
	-

	R A Z E M:
	23
	20



Postępowanie skargowe prowadzone było na podstawie obowiązujących przepisów, 
z zachowaniem zasad i trybu obowiązującego w tym zakresie i mając na względzie interes skarżących. 
 
4. KADRA  OŚRODKA, SZKOLENIA

Według stanu na dzień 31 grudnia 2003 roku w Ośrodku było zatrudnionych 179 osób, w wymiarze 173 etatu. W stosunku do roku 2002 stan zatrudnienia wzrósł o 3 osoby, a łączny wymiaru etatu z 172,33 do 173.
Zatrudnienie w Ośrodku, z uwzględnieniem struktury organizacyjnej, przedstawiało się następująco :
· kierownictwo - 4 osoby,
· Dział Świadczeń - 15 osób,
· Dział Usług Opiekuńczych - 46 osób,
· Dział Finansowy - 12 osób,
· Dział Obsługi - 10 osób,
· Ośrodek Wsparcia „ Schronisko dla Bezdomnych” - 7 osób,
· Ośrodek Wsparcia “ Złoty Wiek “ - 4 osoby,
· Środowiskowy Dom Samopomocy dla osób z zaburzeniami psychicznymi „Odrodzenie” - 5 osób,
· Zespół Wspierania Rodziny - 17 osób,
· 3 Rodzinne Domy Dziecka - 5 osób,
· Zespół Organizacji i Nadzoru - 5 osób, 
· Rejon Pracy Socjalnej nr 1 - 12 osób,
· Rejon Pracy Socjalnej nr 2 - 11 osób,
· Rejon Pracy Socjalnej nr 3 - 11 osób, 
· Rejon Pracy Socjalnej nr 4 - 10 osób,
Samodzielne stanowiska
· (radca prawny, inspektor ds. bhp ) - 2 osoby

· Miejski Zespół ds. Orzekania o Niepełnosprawności - 3 osoby.
Pracownicy Ośrodka posiadali wymagane kwalifikacje. Z ogólnej liczby 179. zatrudnionych 61 osób posiadało wyższe wykształcenie, w tym :
· 12 osób - studium podyplomowe z zakresu:
· organizacji pomocy społecznej – 9 osób,
· pomocy psychologicznej – 1 osoba,
· informacji i zarządzania oświatą – 1 osoba,
· zastosowania informatyki – 1 osoba.
· 37 osób - tytuł magistra,
· 12 osób - tytuł licencjata.
Z 58. pracowników socjalnych 10. posiadało I stopień specjalizacji 
z zakresu pracy socjalnej. Z 4. do 5.osób zwiększyła się grupa pracowników posiadających uprawnienia do orzekania o niepełnosprawności i stopniu niepełnosprawności. 
W 2003 roku naukę kontynuowało i rozpoczęło ogółem 15. pracowników, 
z których 3. ukończyło studia podyplomowe z zakresu organizacji pomocy społecznej, 5. uzyskało tytuł magistra w ramach uzupełniających studiów magisterskich, natomiast 2. osoby ukończyły studia zawodowe uzyskując tytuł licencjata. Aktualnie naukę kontynuuje 5. pracowników. Przewidywany okres ukończenia - 2004 rok.
W różnego typu szkoleniach uczestniczyło 75. pracowników Ośrodka. 

5.  POTRZEBY  W  ZAKRESIE  POMOCY  SPOŁECZNEJ
1. Zwiększenie efektywności i jakości pracy Ośrodka poprzez zastosowanie nowych metod pracy socjalnej. Zbudowanie mobilnych, kreatywnych zespołów złożonych 
z pracowników socjalnych zdolnych do zmiany swoich postaw, mentalności i metod pracy, dążących do świadomego udziału osób i rodzin w postępowaniu naprawczym 
i zmieniających „biernych podopiecznych” w aktywnych, odpowiedzialnych partnerów.

2. Aktywizowanie środowiska lokalnego między innymi poprzez budowanie koalicji na rzecz rozwiązywania konkretnych lokalnych problemów mieszkańców naszego miasta.

3. Ustalenie priorytetów w obszarze pomocy społecznej na podstawie diagnozy przeprowadzonej w oparciu o mapę potrzeb z uwzględnieniem zasobów lokalnych oraz kosztów ich  realizacji.

4. Pozyskiwanie partnerów na realizację projektów i programów społecznych na rzecz mieszkańców Koszalina. Poszukiwanie ponadlokalnych źródeł finansowania.
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