UCHWALA Nr XXXIV/522/2013
RADY MIEJSKIEJ W KOSZALINIE
z dnia 27 czerwca 2013r.

w sprawie rozpatrzenia skargi na dziatalnos¢ Dyrektora Miejskiej Poradni Psychologiczno —
Pedagogicznej w Koszalinie.

Na podstawie art. 229 pkt 3 ustawy z dnia 14 czerwca 1960 r. Kodeks postepowania
administracyjnego (tekst jednolity Dz. U. z 2013r. Poz. 267) oraz § 66 ust. 1 i 2 Uchwaty
NrV/44/2003 z dnia 20 lutego 2003 r. Rady Miejskiej w Koszalinie Statut Miasta Koszalina
(Dziennik Urzedowy Wojewddztwa Zachodniopomorskiego z 2003 r. Nr 25, poz. 347,
z 2005r., Nr 66, poz. 1458; Nr 66, poz. 1459, z 2007 r. Nr 40, poz. 579, Nr 113, poz. 1963),
Rada Miejska w Koszalinie, po uprzednim zbadaniu skargi przez Komisje Rewizyjng uchwala,
co nastepuje:

§ 1. Uzna¢ za bezzasadng skarge (...) z dnia 24 kwietnia 2013r. ztozong na dziatalnos¢
Dyrektora Miejskiej Poradni Psychologiczno — Pedagogicznej w Koszalinie.

§ 2. Wykonanie uchwaty powierza sie Przewodniczagcemu Rady Miejskiej.

§ 3. Uchwata wchodzi w zycie z dniem podjecia.

Przewodniczgcy Rady Miejskiej

Stefan Turowski



UZASADNIENIE

W dniu 24.04.2013r. (..)zwany w dalszej cze$ci SKARZACYM ztozyt do Prezydenta
Miasta Koszalina skarge na Dyrektora Miejskiej Poradni Psychologiczno — Pedagogicznej w
Koszalinie. Skarge o podobnym brzmieniu ztozyt réwniez do Zachodniopomorskiego
Kuratorium Oswiaty w Szczecinie. W dniu 02.05.2013r. (data wptywu Biura Rady Miejskiej w
Koszalinie) Kuratorium Oswiaty w Szczecinie przekazato skarge do rozpatrzenia Radzie
Miejskiej w Koszalinie.

W skardze SKARZACY wskazuje, ze Dyrektor Miejskiej Poradni Psychologiczno —
Pedagogicznej w Koszalinie, nie udzielita informacji dotyczacej w jakim terminie
kontaktowano sie ze Strong telefonicznie, w celu ustalenia uczestnictwa w zajeciach
grupowych dziecka Strony.

W stanowisku do skargi z 10.05.2013r. (data wptywu Biura Rady Miejskiej
w Koszalinie) wskazano, ze z przeprowadzonego postepowania wyjasniajgcego wynika, ze
SKARZACY w dniu 12.12.2012r. skierowat do Dyrektora Miejskiej Poradni Psychologiczno —
Pedagogicznej w Koszalinie pismo, w ktérym wnosit o uscislenie zapisu zawartego
w ,Informacji odnosnie wynikdow diagnozy przeprowadzonej w Miejskiej Poradni
Psychologiczno — Pedagogicznej w Koszalinie, ktéry brzmi ,we wrzesniu zaproponowano ojcu
dziecka udziat w terapeutycznych zajeciach grupowych. Rodzic miat oddzwoni¢ z decyzjg”
(pismo z 11.10.2012r.). Odpowiedz na pismo SKARZACEGO udzielono w oparciu o zapisy
w karcie indywidualnej dziecka Strony (pismo z 12.01.2013r.). W kolejnym pisSmie z dnia
17.01.2013r. Skarzacy domagat sie podania numeru stuzbowego telefonu komérkowego
Poradni Psychologiczno — Pedagogicznej w Koszalinie. Informacje o numerze telefonu
komdrkowego Miejskiej Poradni Psychologiczno — Pedagogicznej w Koszalinie otrzymat
pismem z dnia 28.01.2013r. Jednoczesnie podjeto proby uzyskania bilingu z 2010r. celem
wykazania SKARZACEMU, ze pracownicy placowki kontaktowali sie z Nim telefonicznie.
Ostatecznie biling taki znalazt sie w zasobach archiwalnych Miejskiej Poradni Psychologiczno
— Pedagogicznej w Koszalinie i wynika z niego, ze w dniu 07.09.2010r. o godzinie 9.25
wykonano potaczenie z telefonu stuzbowego Poradni na numer telefonu SKARZACEGO.

Przedmiotowa skarga byfa rozpatrywana przez Komisje Rewizyjng Rady Miejskiej
w Koszalinie w dniu 15.05.2013r. Rozwazono zarzut SKARZACEGO, przeanalizowano
dokumenty oraz catos¢ stanu sprawy.

Wskazuje sie, ze SKARZACY wystepowal do Dyrektor Miejskiej Poradni
Psychologiczno — Pedagogicznej w Koszalinie z pismami w sprawie dokonanego pofaczenia
telefonicznego, na ktére otrzymywat pisemne odpowiedzi. Ostatecznie SKARZACY domagat
sie podania, kiedy doktadnie w przedmiotowej sprawie dokonano do Niego pofaczenia
telefonicznego oraz wykazania tego dowodowo. Nie wszystkie odpowiedzi organu - Dyrektor
Miejskiej Poradni Psychologiczno - Pedagogicznej w Koszalinie, s3 precyzyjne
i wyczerpujace. Organ powinien wyjasni¢ SKARZACEMU i udzieli¢ jasnej odpowiedzi, czy jest
w stanie przedstawi¢ dowdd na wykonane potgczenie telefoniczne, zwtaszcza, ze nie miat
obowigzku przetrzymywania bilingdw potgczen telefonicznych, a wykonanie telefonu do
Strony zostato udokumentowane w karcie indywidualnej dziecka Strony, zgodnie
z Regulaminem Pracy Poradni. Ostatecznie dowdd w postaci bilingu pofaczen telefonicznych
zostat odnaleziony na etapie przygotowania stanowiska do przedmiotowej skargi.



Dokonujgc analizy sytuacji faktycznej nalezy wskazaé, ze skarga dotyczy braku
udzielenia Stronie informacji, kiedy do Niej dzwoniono oraz przedtozenia wykazu potaczen
telefonicznych. Organ nie miat obowigzku przedktadania stronie dokumentéw wykazujacych
rejestr potgczen telefonicznych, gdyz fakt wykonania potfgczenia telefonicznego do Strony
zostat udokumentowany przez organ w wewnetrznych dokumentach, o czym SKARZACY
zostat poinformowany. Brak przedstawienia Stronie rejestru potgczen telefonicznych nie
wywotuje ujemnych skutkéw dla SKARZACEGO oraz nie narusza jego interesu prawnego.

Jednoczesnie wskazuje sie, ze Dyrektor Miejskiej Poradni Psychologiczno -
Pedagogicznej w Koszalinie winien udziela¢ Stronom jasnych i precyzyjnych odpowiedszi,
aw przypadku dostepu do dokumentow o ktére ubiega sie Strona i sy one w oparciu
o przepisy mozliwe do udostepniania, winien je udostepniad.

Wobec powyziszego majgc na uwadze brzmienie art. 227 Kodeksu postepowania
administracyjnego nie dopatrzono sie w postepowaniu Dyrektor Miejskiej Poradni
Psychologiczno — Pedagogicznej w Koszalinie zaniedbania lub nienalezytego wykonywania
zadan, naruszenia praworzadnosci, interesu SKARZACEGO, oraz przewlektego
i biurokratycznego zatatwiania sprawy.

W zwigzku z powyzszym skarge ztozong przez (...) na Dyrektor Miejskiej Poradni
Psychologiczno — Pedagogicznej w Koszalinie uznaje sie za bezzasadna.

Pouczenie

Zgodnie art. 239 §1 ustawy z dnia 14 czerwca 1960r. Kodeksu postepowania
administracyjnego w przypadku gdy skarga, w wyniku jej rozpatrzenia, zostata uznana za
bezzasadng i jej bezzasadno$¢ wykazano w odpowiedzi na skarge, a skarzacy ponowit skarge
bez wskazania nowych okolicznosci - organ wtasciwy do jej rozpatrzenia moze podtrzymac
swoje poprzednie stanowisko zodpowiednia adnotacjag w aktach sprawy - bez
zawiadamiania skarzgcego.

Przewodniczacy Rady Miejskiej

Stefan Turowski



