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WYSTAPIENIE POKONTROLNE

Realizacja zadania zleconego z zakresu administracji rzadowej,
dotyczacego  przyznawania i  wyplacania  $wiadczenia

Przedmiot kontroli wychowawczego (rozdzial 85211), a takze efektywnos$¢ dzialania
administracji rzagdowej w realizacji Programu Rodzina 500 Plus,
w 2016 roku.

Nazwa i adres organu Wojewoda Zachodniopomorski, ul. Waly Chrobrego 4, 70-502

kontrolujacego Szczecin

Nazwa i adres organu Prezydent Miasta Koszalina, z siedzibg: ul. Rynek Staromiejski

kontrolowanego 6 — 7., 75-007 Koszalin

Osoba pelnigca funkcje

organu w okresie objetym Pan Piotr Jedlinski

kontrolg oraz w okresie
prowadzenia kontroli

Okres objety kontrola 2016 .

— Tomasz Kowalczuk — starszy inspektor wojewodzki (kierownik
zespotu kontrolnego),

— Urszula Gutkowska — inspektor wojewddzki,

Kontrolujacy — Aleksandra Komincz — inspektor wojewodzki.

— Malgorzata Konarska — inspektor wojewodzki,

z  Wydzialu  Kontroli ~ Zachodniopomorskiego  Urzedu

Wojewddzkiego w Szczecinie.

Nr upowaznienia Upowaznienie nr K-1/2/17 z dnia 25 stycznia 2017 r.

— art. 6 ust. 4 pkt 3 w zwiazku z art. 2 pkt 1 oraz art. 16 ust. 112
ustawy zdnia 15 lipca 2011 r. o kontroli w administracji
rzadowej (Dz.U. z 2011 r., nr 185, poz. 1092),

Podstawy prawne do — art. 28 ust. 1 pkt 2 ustawy z dnia 23 stycznia 2009 r.

przeprowadzenia kontroli o wojewodzie i administracji rzgdowej w wojewddztwie (Dz.U.
z 2015 r., poz. 525 ze zm.)

— art. 175 ust. 1 pkt. 2 i 3 ustawy zdnia 27 sierpnia 2009 r.
o finansach publicznych (Dz. U. z 2013 r., poz. 885 ze zm.)

Kryteria prowadzenia legalnos¢, gospodarnosé, rzetelnosé, efektywnosé

kontroli
Termin kontroli 6 — 8 lutego 2017 r.
Zachodniopomorski Urzqd Wojewdédzki w Szczecinie Informacia dla Olywatela
Waty Chrobrego 4, 70-502 Szczecin OBYWATEL yww.obywatelgov.pl
tel. 91 4303-315, 91 4342-413, fax 91 4330-250 tel, 222-500-109 lub 222-500-115

www.szczecin.uw.gov.pl, e-mail: wojewoda@szczecin.uw.gov.pl


http://www.szczecin.uw.gov.pl

Realizacja zadania zleconego z zakresu administracji rzadowej,
dotyczacego  przyznawania i  wyplacania  $wiadczenia
Okreslenie obszaru kontroli | wychowawczego (rozdzial 85211). a takze efektywnos$¢ dzialania
administracji rzadowej w realizacji Programu Rodzina 500 Plus,
w 2016 roku.

— Ustawa z dnia 11 lutego 2016 r. o pomocy panstwa
w wychowywaniu dzieci (Dz. U. z dnia 17 lutego 2016 r., poz.
195 ze zm.).

— Rozporzadzenie Ministra Rodziny, Pracy i Polityki Spofecznej
z dnia 18 lutego 2016 r. w sprawie sposobu i trybu postgpowania

Podstawa prawna w sprawach o $wiadczenie wychowawcze (Dz. U. z dnia
19 lutego 2016 r., poz. 214).

— Rozporzadzenie Ministra Rodziny. Pracy i Polityki Spolecznej
z dnia 18 lutego 2016 r. w sprawie sprawozdan rzeczowo-
finansowych z wykonywania zadan z zakresu $wiadczenia
wychowawczego (Dz. U. z dnia 19 lutego 2016 r., poz. 212).

Osoba udzielajgca Pani Bogumita Szczepanik — Dyrektor Miejskiego Osrodka Pomocy
wyjasnien w trakcie kontroli | Rodzinie w Koszalinie

USTALENIA KONTROLI
1. Informacje ogélne

Zgodnie z art. 29 ustawy z dnia 11 lutego 2016 roku o pomocy panstwa w wychowywaniu
dzieci (Dz.U. z 2016 r., poz. 195 ze zm.), zadania z zakresu $wiadczenia wychowawczego
realizowane przez organ wlasciwy (wdjta, burmistrza lub prezydenta) oraz samorzad wojewodztwa
sa zadaniami z zakresu administracji rzadowej finansowanymi w formie dotacji celowej z budzetu
panstwa.

1.1. Plan i rozliczenie dotacji

Zgodnie z ustawg budzetowa na 2016 r. dla Gminy Miasta Koszalin zaplanowano dotacj¢ na
wyplate $wiadczen wychowawczych w rozdziale 85295 Pozostala dzialalnos¢ w kwocie
25098 857,00 zl. Zarzadzeniem Wojewody Zachodniopomorskiego nr 229/2016 z dnia
28 kwietnia 2016 r. dokonano zmian w planie poprzez przeksiggowanie powyzszej kwoty
z rozdziatu 85295 na rozdziat 85211 Swiadczenie wychowawcze.

Ponadto w trakcie roku budzetowego dokonano zmian w planie, na skutek ktorych kwote
dotacji zwigkszono tacznie o 10 090 307,00 zl. Na zwigkszenia w planie wptyw miatly:

— zwigkszenie $rodkéw w ramach ustawy budzetowej (Zarzadzenie Wojewody
Zachodniopomorskiego nr 610/2016 z dnia 03 pazdziernika 2016 r.) — zwigkszenie
dotacji w kwocie 2 200 000.00 zi,




— zwigkszenie $rodkéw w ramach ustawy budzetowej (Zarzadzenie Wojewody
Zachodniopomorskiego nr 695/2016 z dnia 27 pazdziernika 2016 r.) — zwickszenie
dotacji w kwocie 7 300 614.00 zi.

— zwigkszenie wydatkow budzetowych z rezerwy celowej budzetu panstwa poz. 91
(Zarzadzenie Wojewody Zachodniopomorskiego nr 801/2016 z dnia 30 listopada
2016 r.) — zwigkszenie dotacji w kwocie 589 693.00 zl.

Plan po zmianach wyniost 35 189 164,00 zl. Dotacja w tej kwocie zostala przekazana przez
Zachodniopomorski Urzad Wojewddzki w Szczecinie do Urzedu Miejskiego w Koszalinie
w miesi¢cznych transzach.

(dowdd: akta kontroli od str. 36 do str. 55)

Struktur¢ wykorzystania przedmiotowej dotacji przedstawiono w ponizszej tabeli.

trto ik | 1 e [ Kot pammens | Koo e,
ze $rodkow dotacji 34 396 360,50 694 901,02 35091 261,52
ze Srodkéw wiasnych 0.00 0,00 0,00
RAZEM 34 396 360,50 694 901,02 35091 261,52

Z przedlozonej ewidencji ksiggowej wynika, ze na wyplate $wiadczenia wychowawczego
wykorzystano srodki w kwocie 34 396 360,50 z1, natomiast wydatki poniesione na obstuge zadania
wyniosty 694 901,02 zl. Jednostka nie wykazala udziatu srodkéw wlasnych w realizacji zadania.
Niewykorzystana kwota dotacji celowej w rozdziale 85211 (przeznaczonych na wyplate $wiadczenia
oraz koszty obstugi zadania) wyniosta 97 902,48 zl. Urzad Miejski w Koszalinie dokonal zwrotu
srodkéw w dniu 31 grudnia 2016 .

(dowod: akta kontroli od str. 56 do str. 108)

Na dzien kontroli Miasto Koszalin nie sporzadzilo Sprawozdai Rb-50 o dotacjach
i o wydatkach zwiazanych z wykonywaniem zadan z zakresu administracji rzadowej oraz innych
zadan zleconych jednostkom samorzadu terytorialnego za IV kwartal 2016 r. Termin na zlozenie
przedmiotowych sprawozdan zgodnie rozporzadzeniem Ministra Finanséw z dnia 16 stycznia
2014 r. w sprawie sprawozdawczosci budzetowej (Dz. U. z 2016, poz. 1 015 z pézn. zm.) uplywa
dnia 15 lutego 2017 r.




1.2. Liczba przyznanych $wiadczen z podzialem na pierwsze dziecko oraz na drugie
i kolejne

Jednostka realizujaca zadanie polegajace na obstudze $wiadczenia wychowawczego
w Miescie Koszalin jest Miejski Osrodek Pomocy Rodzinie (MOPR) z siedzibg 75-001 Koszalin
al. Monte Cassino 2.

Z przedtozonych dokumentéw wynika, ze w grudniu 2016 r. przyznano 7 861 swiadczen
wychowawczych, z czego:
— 2937 na pierwsze dziecko (37.36% $wiadczen przyznanych w grudniu 2016 r.),
— 4 924 na drugie i kolejne dziecko (62,64% $wiadczen przyznanych w grudniu 2016 r.).

Najwigksza liczbe $wiadczen przyznano w 2016 r. w listopadzie: 7 865, natomiast najmniejsza
w kwietniu: 7 456. Srednio na miesigc w 2016 r. przyznano 7 674 $wiadczen wychowawczych

(69068 : 9=7674).

Dane w tym zakresie przedstawia tabela.

. ) i Liczba §wiadczen
Miesige Llc'zba §w:adc.zen na drugie dziecko Razem
na pierwsze dziecko i koléjiie

kwiecien 2016 r. 2748 4708 7 456
maj 2016 r. 2781 4740 7521
czerwiec 2016 . 2773 4752 7 525
lipiec 2016 T. 2 826 4780 7 606
sierpien 2016 r. 2 860 4 824 7 684
wrzesien 2016 r. 2 895 4 853 7748
pazdziernik 2016 r. 2918 4 884 7 802
listopad 2016 r. 2947 4918 7 865
grudzien 2016 r. 2937 4924 7 861

Powyzsze dane sa zgodne z danymi wykazanymi w sprawozdaniu z realizacji Programu
Rodzina 500 Plus wedlug stanu na koniec grudnia 2016 r. sporzadzonym przez MOPR
w Koszalinie i przestanym do Zachodniopomorskiego Urzedu Wojewodzkiego w Szczecinie.

(dowod: akta kontroli od str. 109 do str. 115)

1.3. Koszty obslugi zadania

Na podstawie przedlozonej ewidencji ksiggowej stwierdzono, ze wydatki poniesione
w ramach kosztéw obstugi zadania w rozdziale 85211 wyniosty 694 901,02 zl.




Otrzymana dotacja 35189 164,00

Wydatki na obstuge (w ramach dotacji) 694 901,02

% otrzymanej dotacji przeznaczony na obstuge 1,97%
Maksymalna nalezna kwota dotacji na obstuge (2%) 703 783,28

Wykorzystane na obstuge zadania $rodki stanowia 1,97% otrzymanej dotacji w rozdziale
85211 Swiadczenie wychowawcze (694 901,02 : 35 189 164,00 x 100% = 1,97%). co jest zgodne
zart. 52 ustawy z dnia 11 lutego 2016 r. 0o pomocy panstwa w wychowywaniu dzieci (Dz.U. z2016.

poz. 195 ze zm.).
(dowod: akta kontroli od str. 36 do str. 55 oraz od str. 92 do str. 108)

W sprawozdaniu merytorycznym z realizacji $wiadczenia wychowawczego Jednostka
wykazala koszty obstugi w lacznej wysokosci 694 901,00 zt (z doktadnoscia do 1,00 z1), w tym:
— na wdrozenie ustawy o pomocy panstwa w wychowywaniu dzieci: 131 967,00 zl,
— na biezaca obstuge $wiadczenia: 562 934,00 zi.
Stwierdzono, ze koszty obstugi zadania wykazane w sprawozdaniu sa zgodne z wydatkami
wykazanymi w ewidencji ksiegowe;j.
(dowdd: akta kontroli od str. 110 do str. 115)

2. Kontrola merytoryczna dotacji
2.1. Wniosek o ustalenie prawa do $wiadczenia wychowawczego

Ustalono, ze w 2016 r. do Miejskiego Osrodka Pomocy Rodzinie w Koszalinie wplynelo
7 044 wnioskow o ustalenie prawa do $wiadczenia wychowawczego. Wyboru wnioskéw do zbadania
ich kompletnosci i prawidlowosci dokonano metoda losowg z interwalem. Kontrolujgcy
przeprowadzili analize 10 wnioskow, z ktorych 5 zostalo zlozonych na pierwsze dziecko. Lista
skontrolowanych wnioskow zostala dotgczona do akt kontroli.

Stwierdzono kompletno$¢ zlozonych wnioskéow i zalgeznikow wskazanych w § 2 ust. 2
Rozporzadzenia Ministra Rodziny, Pracy i Polityki Spolecznej z dnia 18 lutego 2016 r. w sprawie
sposobu i trybu postgpowania w sprawach o §wiadczenie wychowawcze (Dz. U. z 2016 r. poz. 214).
W powyzszym zakresie nie stwierdzono nieprawidlowosci i uchybien.

(dowdd: akta kontroli od str. 116 do str. 127)

2.2. Terminowo$¢ wydawania decyzji o przyznaniu $wiadczen wychowawczych i ich wyplat

Kontrolujacy dokonali analizy terminowosci wydawania decyzji oraz wyplat $wiadczenia
wychowawczego na podstawie 10 decyzji. Ustalono, ze 9 decyzji zostalo wydanych na podstawie
kompletnie zlozonych wnioskéw. Natomiast w przypadku 1 decyzji, wniosek wymagat uzupelnienia
w zakresie informacji dotyczacych uzyskania i utraty dochodow.




Ponizej tabela dot. terminowosci wydawania decyzji oraz wyplaty swiadczen wychowawczych
w zakresie wnioskow niewymagajacych uzupelnienia.

Graniczna data
Lp. Data wniosku Data decyzji w?:;ig‘i::j;g{y gp;;t‘yzs]r(l):tl: 2‘; Obllcz:j):; hezba
ustawy’
1. 01-04-2016 19-05-2016 27-05-2016 01-07-2016 56
2 03-04-2016 28-04-2016 19-05-2016 03-07-2016 46
3. 04-05-2016 21-07-2016 25-07-2016 04-08-2016 82
4. 07-04-2016 26-04-2016 19-05-2016 07-07-2016 42
5. 08-04-2016 18-05-2016 23-05-2016 08-07-2016 45
6. 14-04-2016 25-04-2016 19-05-2016 14-07-2016 35
7. 23-05-2016 29-07-2016 04-08-2016 23-08-2016 73
8. 23-06-2016 13-07-2016 24-08-2016 23-09-2016 62
9. 28-09-2016 29-09-2016 04-10-2016 31-10-2016 6

! obliczana przez kontrolera na podstawie przepiséw i daty zlozenia wniosku.
2 na podstawie roznicy miedzy data ztozenia wniosku a data pierwszej wyplaty srodkow.

Stwierdzono, Ze terminy wydawania decyzji o przyznanie $wiadczenia wychowawczego oraz
terminy wyplaty tych swiadczen byly zgodne z zapisami art. 21 i art. 49 ustawy z dnia 11 lutego
2016 r. o pomocy panstwa w wychowaniu dzieci. (Dz. U. z 2016 r. poz. 195). Wnioski z proby
zlozone w terminie 3 miesiecy od wejscia w zycie cytowanej ustawy zostaly rozpatrzone
i zakonczone decyzja w terminie 3 miesigcy. Termin rozpatrzenia wniosku zltozonego we wrzesniu
2016 r. wynidst 1 dzien.

Srednia liczba dni pomiedzy zlozeniem wniosku a wyplata (na podstawie skontrolowanych
wnioskow) wyniosta 50 dni. Maksymalny czas pomiedzy wnioskiem a wyplatg $wiadczenia wyniost
82 dni, minimalny 6 dni.

W przypadku zlozenia przez wnioskodawce niekompletnego wniosku tj. bez wymaganych
dokumentéw, Osrodek przyjmowal wniosek i wyznaczal termin 14 dni na uzupelnienie brakujacych
dokumentéw, co bylo zgodne z art. 19 ust. 2 ustawy z dnia lutego 2016 r. 0 pomocy panstwa
w wychowaniu dzieci (Dz. U. z 2016 r. poz. 195).

W zakresie terminowo$ci wydawania decyzji oraz wyplaty przyznanych s$wiadczen nie
stwierdzono nieprawidtowosci i uchybien.

(dowdd: akta kontroli od str. 128 do str. 137)

3. Kontrola finansowa dotacji przeznaczonej na obsluge
3.1. Koszty obslugi
Miasto Koszalin wykazalo poniesienie wydatkow na koszty obstugi realizacji Programu

Rodzina 500 Plus tylko ze srodkéw dotacji. Szczegolowy wykaz wydatkéw wedtug paragrafow
klasyfikacji budzetowej przedstawia ponizsza tabela:




kl:;?igl::;i Wydatki Poniesior}fe Wydatki poniesione ftl,

Sudsetowsj ze $rodkow dotacji | ze $rodkéw wilasnych
4010 324 500,00 0,00 324 500,00
4110 56 655,00 0,00 56 655,00
4120 711584 0,00 7115,84
4170 4 000,00 0,00 4 000,00
4210 170 110,98 0,00 170 110,98
4260 546293 0,00 546293
4270 8 188,50 0,00 8 188.50
4280 814,00 0,00 814,00
4300 96 178,57 0,00 96 178,57
4440 10 753,00 0,00 10 753,00
4700 11 122,20 0,00 11 122,20

RAZEM 694 901,02 0,00 694 901,02

Struktura wydatkow ze srodkéw dotacji w ramach kosztow obstugi wedlug wielkosci
poniesionych nakladéw przedstawia si¢ nastepujaco:

— § 4010, 4110, 4120 i 4170 wynagrodzenia osobowe i bezosobowe wraz z pochodnymi:

392 270,84 z1 (56.,45% ogotu kosztow obstugi),

— § 4210 zakup materialow i wyposazenia: 170 110,98 zt (24.48% ogo6tu kosztéw obstugi).

— § 4300 zakup ustug pozostatych: 96 178,57 zt (13.84% ogotu kosztéw obstugi),

— pozostale wydatki: 36 340,63 zt (5,23% ogotu kosztow obstugi).

Wydatki poniesione ze srodkoéw dotacji na koszty obstugi realizacji zadania Rodzina 500 Plus
ksiggowane sg na wyodrgbnionej ewidencji ksiegowe;.

(dowdd: akta kontroli str. 138)

3.2, Zakresy czynnoSci oraz wynagrodzenia

Zgodnie z dokumentami przedlozonymi przez Miejski Osrodek Pomocy Rodzinie
w Koszalinie za 2016 r., Jednostka realizujgc zadanie polegajgce na obstudze Programu Rodzina 500
Plus, poniosta wydatki na wynagrodzenia osobowe i bezosobowe ze s$rodkéw z dotacji
w rozdziale 85211 dla 40 os6b w kwocie ogélem 392 270.84 zt (razem z pochodnymi od
wynagrodzen). Wydatki na wynagrodzenia stanowily 56.45 % ogdétu wydatkéw na obstuge zadania.
Ponizej tabela dot. wydatkowania srodkéw z dotacji na obstuge zadania.




Wydatki na obsluge razem 694 901,02

Wydatki
na wynagrodzenia zwigzane z obslugg
(wynagrodzenia + pochodne
tj. §4010, 4040, 4110, 4120, 4170)
Obliczony % wydatkéw
na wynagrodzenia 56,45%
do wydatkéw na obsluge ogélem

392 270,84

Dane wykazane przez Jednostk¢ w Tabeli nr 4 Wydatki na wynagrodzenia wszystkich
pracownikow realizujacych zadania w 2016 r. (zalacznik do akt kontroli) sg zgodne z ewidencja
ksiggowa 1 kartami wynagrodzen. Ponizej tabela dotyczaca poniesionych wydatkow na
wynagrodzenia i pochodne od wynagrodzen.

Smaroizeii Pochodne od wynagrodzen
e (koszty pracodawcy)
pokryte ze: Razem
Srodkow $rodkow srodkow Srodkow
dotacji wlasnych dotacji wilasnych
328 500,00 0,00 63 770,84 0,00 392 270,84

(dowod: akta kontroli od str. 139 do str. 210 i od str. 92 do str. 98)

Ze srodkéw z dotacji w rozdziale 85211 § 417 — Wynagrodzenia bezosobowe w 2016 r.
wydatkowano ogétem 4 000,00 z1, plus pochodne od wynagrodzen (po stronie pracodawcy) w kwocie
796,40 zi. Wydatki te dotyczyly 2 umoéw zlecen (kazda w kwocie ogétem 2 000,00 zi).
Ich przedmiotem bylo przyjmowanie przez Zleceniobiorcéw wnioskow dotyczacych Programu
Rodzina 500 Plus oraz wprowadzanie danych z wnioskéw do bazy komputerowej. Jednostka nie
zawierala umow zlecen z osobami, ktére byly jednoczesnie pracownikami MOPR. Natomiast jedna
osoba po zakonczeniu umowy zlecenia zostata zatrudniona w Jednostce na umowg o prace.

(dowdd: akta kontroli str. 98, od str. 211 do str. 216)

Zgodnie z dokumentami przedlozonymi przez Miejski Osrodek Pomocy Rodzinie w zwiazku
z wejsciem w Zycie ustawy o pomocy panstwa w wychowaniu dzieci. Jednostka zwrdcita si¢ do
Prezydenta Miasta Koszalina o zgod¢ na zatrudnienie 12 nowych pracownikéw do obstugi tego
zadania. Jak wynika z Wyciggu z protokotu z posiedzenia Kolegium Prezydenta z dnia 18 stycznia
2016 r., Prezydent wyrazit zgode na =zatrudnienie 12 nowych pracownikow. Zgodnie
z wyjasnieniami udzielonymi przez Pania Bogumil¢ Szczepanik Dyrektora Miejskiego Osrodka
Pomocy Rodzinie w Koszalinie: ,, Tviko i wylgcznie z powodu podjecia realizacji Programu 500 plus
wymagane stalo sie zwigkszenie obsady pracowniczej o okolo 12 etatow, co w nastepstwie skutkowalo




koniecznoscig przygotowania odpowiednich warunkéw pracy, pomieszczen i zapewnienia narzedzi
pracy dla kadry".
(dowdd: akta kontroli od str. 217 do str. 219 i od str. 238 do str. 244)

Kontrolujacy ustalili, Ze obstuga zadania zajmowali si¢ rOwniez inni, wytypowani pracownicy
Miejskiego Osrodka Pomocy Rodzinie. W zwiazku z wykonywaniem przez nich dodatkowych zadan,
na podstawie porozumien w zakresie zmian warunkéw pracy, 21 0s6b otrzymato dodatek specjalny
w kwocie ogétem 30 500,40 zi, ktory zostal sfinansowany z dotacji przyznanej w rozdziale 85211.
Kwoty dodatkow specjalnych wykazanych w Tabeli nr 4 Wydatki na wynagrodzenia wszystkich
pracownikow realizujacych zadania w 2016 r. (zalacznik do akt kontroli) sa zgodne z ewidencja
ksiggowa i kartami wynagrodzen.

(dowdd: akta kontroli od str. 92 do str. 95, od str. 139 do str.142 i od str. 220 do str. 225)

W wyniku analizy zakresow czynnosci pracownikow zatrudnionych w celu obstugi Programu
Rodzina 500 Plus stwierdzono, Zze zgodnie z ich zapisami pracownicy wykonywali réwniez inne
zadania realizowane w Miejskim Os$rodku Pomocy Rodzinie. Ustalono réwniez, ze do obstugi
programu zaangazowane byly osoby zatrudnione w Os$rodku, realizujace na co dzien inne zadania
z zakresu pomocy spotecznej, ktérych wynagrodzen nie wykazano do rozliczenia srodkéw z dotacji.
Jak wynika z wyjasnien udzielonych przez Dyrektora Miejskiego Osrodka Pomocy Rodzinie
w  Koszalinie: ..(...)W ocenie Osrodka przyjmowanie wnioskéw przez nowozatrudnionych
i nieposiadajgcych doswiadczenia pracownikow stanowiloby ryzyko dla skutecznego wdrazania
zadania, wigc w jego obsluge wigczono doswiadczonych juz i wysoko wykwalifikowanych
pracownikow. (...)Juz w okresie od kwietnia do grudnia 2016 r. na bazie doswiadczen w realizacji
Programu nastgpowala rotacja stanowisk pracy i miejsc urzedowania poszczegolnych pracownikow,
adekwatnie do ich kompetencji czy potrzeb biezqcych. Aby realizacja Programu przebiegala
w sposob jak najbardziej przyjazny dla obywateli pracownicy Osrodka w okresie wzmozZonego
przyjmowania wnioskow pracowali na 2 zmiany (do godziny 20.00). W gorgcym okresie
przyjmowania wnioskéw 500+, ich rozpatrywania, wydawania decyzji oraz ich dostarczania, przy
realizacji zadania bralo udzial kilkudziesigciu pracownikow z réoznych dzialow. Przez ponad trzy
miesigce, codziennie obstugiwano kilkuset klientow .

w W strukturze Miejskiego Osrodka Pomocy Rodzinie w Koszalinie funkcjonuje Centrum
Swiadczert Rodzinnych realizujgce zadania z zakresu administracji rzqdowej zlecone gminie
Ij. Swiadczenia rodzinne, fundusz alimentacyjny, Program Rodzina 500 Plus.

Ogolem na dzien 30.04.2016 roku do wykonywania zadan z zakresu administracji rzqdowej
zleconych gminie zatrudnionych jest 36 pracownikow, co stanowi 35,88 etatu. Zespol ten realizuje
zadania tj.:

1. Swiadczenia rodzinne,
2. fundusz alimentacyjny,
3. Program Rodzina 500 Plus”. Wyjasnienia w powyzszym zakresie przyjeto.

(dowdd: akta kontroli od str. 223 do str. 228 i od str. 238 do str. 244)




Ponizej tabela przedstawiajaca strukturg wydatkéw poniesionych z dotacji w rozdziale 85211.

B e | Kooonten
Wynagrodzenie zasadnicze 249 740.89
Dodatek stazowy 16 946,38
Dodatek funkcyjny 0,00
Dodatek specjalny 30 500,40
e
Dodatkowe wynagrodzenie 0.00

roczne

Umowa zlecenie 4 000,00
Nagrody 17 800,00
Premie 0,00
Nagrody jubileuszowe 0,00
Odprawa emerytalna 0.00
Pochodne(ggl»;/gl;agrodzeﬁ 56 655.00
Pochodne(g;il\;g;nagrodzeﬁ 7115.84
Razem 392 270,84

Wyjasnien dotyczacych rozliczenia z dotacji wydatkéw poniesionych na wynagrodzenia dla
0s0b zaangazowanych w realizacj¢ zadania w 2016 r. udzielita Dyrektor Miejskiego Osrodka Pomocy
Rodzinie w Koszalinie: Wydatki osobowe poniesione ze Srodkow dotacji na realizacje zadania
Rodzina 500 Plus w tabeli 4. zostaly policzone zgodnie z nizej przyjetymi zasadami:

1. rowny podzial zadan, tj. 1/3 dla kazdego zadania, tj. 33,33% zatrudnionych (12 etatow do
Swiadczen rodzinnych, 12 etatow do funduszu alimentacyjnego i 12 etatow do Programu
Rodzina 500 Plus co razem daje 36 etatéw). Do rozliczenia przyjeto wynagrodzenia
z elatow przyznanych decyzjg Prezydenta Miasta z dnia 18 stycznia 2016 roku
z uwzglednieniem rotacji osobowych na tych etatach,




2. wynagrodzenie z tytulu dodatkow specjalnych przyznanych indywidualnie w zwigzku
z okresowym zwigkszeniem obowigzkow stuzbowych.

Natomiast: ,, Zaangazowanie etatow w realizacje zadania oszacowano wedlug przecigtnego
miesigcznego czasu pracy przeznaczanego przez pracownikow na realizacje zadania oraz stosunku
rocznego dodatku specjalnego do wysokosci wynagrodzenia rocznego”. Wyjasnienia w powyzszym
zakresie przyjeto.

W 2016 r. Jednostka nie wydatkowala srodkow z dotacji w rozdziale 85211 na: dodatki
funkcyjne, dodatkowe wynagrodzenia roczne, premie, nagrody jubileuszowe i odprawy emerytalne.

(dowad: akta kontroli od str. 92 do str. 98 i od str. 238 do str. 244)

Ponadto kontrolujagcy dokonali analizy rozpigtosci wynagrodzen pracownikéw Miejskiego
Osrodka Pomocy Rodzinie w Koszalinie, ktérzy byli w calosci lub czeSciowo zaangazowani
w realizacj¢ zadania. Analiza objeto osoby wykazane przez Jednostke, ktérych wynagrodzenia
zostaly w calosci lub w czgscei rozliczone z dotacji. Natomiast nie uwzgledniono pracownikow,
ktérym z dotacji sfinansowano jedynie dodatki specjalne (wraz z pochodnymi).

W celu analizy rozpigto$ci wynagrodzen poréwnano wysokos$¢ wynagrodzenia zasadniczego
poszczegdlnych pracownikéw z miesigca grudnia 2016 r. W przypadku pracownikow, z ktérymi
stosunek pracy ustal, do obliczen ujeto wysokos$¢ ostatniego platnego w calosci wynagrodzenia
zasadniczego.

Wynagrodzenie Wynagrodzenie Srednie
Stanowisko Liczba oséb podstawowe: podstawowe: wynagrodzenie
zakres od zakres do podstawowe
Inspektor 2 2 700,00 2 700,00 2 700,00
Podinspektor 15 2 000,00 2 500,00 2 326,66

(dowdd: akta kontroli od str. 139 do str. 210)

Ponadto ustalono, ze w 2016 r. pracownikom realizujagcym zadania Programu Rodzina 500 Plus
przyznano nagrody (sfinansowane ze s$rodkow dotacji) w kwocie ogdtem 17 800,00 zi, ktore
otrzymalo lacznie 13 pracownikow. Minimalna kwota nagrody wyniosta 700.00 zl, natomiast
maksymalna wyniosta 2 000.00 z}.

Wyplacone nagrody | Liczba pracownikow
Miesiac z dotacji w rozdziale ktorzy otrzymali
85211 nagrody
listopad 17 800.00 13
Razem 17 800,00 13

(dowdd: akta kontroli od str. 139 do str. 142)




Jednostka wykazala réwniez, ze 19 osob zaangazowanych w realizacje zadania w 2016 r.
otrzymalo podwyzki wynagrodzenia zasadniczego. Wysokos$¢ otrzymanych podwyzek wyniosta od
100,00 zt do 700,00 zt na osobe tj. srednio na osobe w kwocie 355,26 zI. Wzrost wynagrodzen
u 0s6b zaangazowanych w realizacj¢ zadania Program Rodzina 500 Plus w 2016 r. wynidst ogéltem
10.18%. Ponizej tabela dotyczaca wzrostu wynagrodzenia zasadniczego w kwotach ogélem dla
wszystkich pracownikéw, ktérzy byli zaangazowani w obstuge zadania. Do analizy uwzgledniono
wynagrodzenia finansowane zaréwno ze $rodkéw dotacji jak i ze Srodkéw wlasnych.

Zmiana wynagrodzenia zasadniczego

Kwota ogotem Kwota ogélem po X Zmiana
Zmiana kwotowo
przed podwyzka podwyzce procentowo
66 300,00 73 050,00 6 750,00 10,18%

(dowdd: akta kontroli od str. 229 do str. 235)

Jednostka wykazata do rozliczenia dotacji za 2016 r. wydatki na pokrycie odpisu na Zakladowy
Fundusz Swiadczen Socjalnych w kwocie 10 753,00 zl.

3.3. Koszty oprogramowania i sprzetu

Miejski Osrodek Pomocy Rodzinie w Koszalinie w zwigzku z realizacja przedmiotowego
zadania, ze $rodkéw dotacji przyznanej na 2016 r. dokonal zakupu sprzetu komputerowego.
informatycznego oraz oprogramowania biurowego. Z przedtozonego przez Jednostke zestawienia
sprzetu wynika, iz na potrzeby realizacji zadania Rodzina 500 Plus MOPR w Koszalinie posiada
1 wykorzystuje: 34 zestawy komputerowe (monitor i stacja robocza), 1 komputer przenosny, 2 duze
urzadzenia wielofunkcyjne, 4 male urzadzenia wielofunkcyjne, 21 drukarek laserowych,
4 oprogramowania biurowe typu Microsoft Office, 1 oprogramowanie antywirusowe oraz 4 inne
rodzaje oprogramowania wykorzystywane do realizacji m.in. przedmiotowego zadania.

W tym w ramach srodkéw z dotacji Jednostka w 2016 r. zakupita: 12 zestawow
komputerowych, 1 komputer przenosny (laptop). 2 male urzadzenia wielofunkcyjne,
oprogramowanie biurowe Microsoft Office 2016 (do laptopa) oraz licencj¢ na uzytkowanie systemu
Rodzina 500 Plus. Lacznie na ten cel poniesiono wydatki w kwocie 56 607,54 zl.

Zakupiona ilos¢ zestawow komputerowych (12 sztuk) jest zgodna z liczba nowo zatrudnionych
pracownikéw, na ktérga MOPR w Koszalinie otrzymal zgode od Prezydenta Miasta Koszalina.

(dowdd: akta kontroli od str. 245 do str. 254)

Zestawienie posiadanego na potrzeby realizacji zadania sprz¢tu komputerowego,

informatycznego oraz oprogramowania przedstawiaja ponizsze tabele.




Liczba posiadanych sztuk
Ogol
zaf:ogo LHED koszt
” kupione i w
Lp. Rodzaj sprzetu -wanych | dotacji zakupu uzytkowaniu
w w2016 z dotacji (szt.)
realizacje roku w 2016 roku
zadania (2t) (zh)
500 Plus :
1 Zest.aw komputerowy (monitor + 34 12 40 885.20 34
stacja robocza)
5 Komputer przenosny (laptop, | | 2094.96 |
notebook)
3 L{rzqdzeme wielofunkcyjne (duze - ) 0 0.00 5
biznesowe)
4 | Urzadzenie wielofunkcyjne (male) 4 2 6 180,00 4
5 | Drukarka laserowa 21 0 0,00 21

Liczba licencji
Ogoblem ——-
zaangazo - - koszt Roczne koszty
; wanych kuplonﬁ zakupu z ponoszone w
Lp. Nazwa oprogramowania . z dotacji et awinzkn 7
realizacje wrzgr 2016 roku | uzytkowaniem
zadania (6t (zh)
500+
Biurowe:
1 Microsoft Office 2016 1 | 1002,18 0,00
2 Microsoft Office 2003 1 0 0,00 0,00
3 Microsoft Office 2007 1 0 0,00 0,00
4 | Microsoft Office 2010 1 0 0,00 0,00
Antywirusowe:
5 | ESET Endpoint Antivirus [ 1 | o | 0,00 | 0,00
Pozostale:
Licencja na uzytkowanie systemu
6 Rodzina 500+ 1 1 3493.20 2 952,00
7 Swiadczenia Rodzinne 1 0 0,00 0,00
8 Poczta Empatia 1 0 0,00 0,00
9 | Lokalizacja Teczek 1 0 0.00 0,00
(' Koszty poniesione w 2016 r. (tj. oplata miesieczna w wysokosci 369,00 zt x 8 miesigcy), roczne koszty
uzytkowania wynosza 4 428,00 zi.

W zwiazku z wprowadzeniem Programu Rodzina 500 Plus Gmina Miasto Koszalin (Miejski
Osrodek Pomocy Rodzinie) zawarl w dniu 09 marca 2016 r. z Zakladem Elektronicznej Techniki
Obliczeniowej Sp. z 0.0. w Koszalinie umowe Nr 9321 na udostgpnienie licencji na uzytkowanie
systemu Rodzina 500 Plus, przeprowadzenie szkolenia pracownikéw oraz miesigczny serwis
systemu. Zgodnie z umowa koszt udostepnienia licencji wyniost 3 493.20 zl, natomiast za serwis
Jednostka ponosita od maja 2016 r. miesigczne oplaty w wysokosci 369.00 zt (ogétem za 2016 r.
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2 952,00 z1). Zakupu licencji oraz wydatkow zwigzanych z serwisem systemu dokonano ze srodkéw
dotacji. Poniesiony wydatek byl cisle zwigzany z realizacjg zadania.

(dowdd: akta kontroli od str. 101 do str. 103 oraz od str. 255 do str. 258)

Kontrolujacy dokonali ogledzin zakupionego w ramach s$rodkéw z dotacji sprzetu
komputerowego oraz informatycznego na laczng kwote 50 162,34 zt (12 zestawow komputerowych,
1 laptop wraz z oprogramowaniem bedacy w uzytkowaniu zastepcy Dyrektora MOPR oraz 2 male
urzadzenia wielofunkcyjne). Protokél ogledzin zalaczono do akt kontroli. Z przedlozonych do
kontroli dokumentéw wynika, ze Jednostka w 2016 r. sfinansowala ww. zakupy w calosci ze srodkow
dotacji. W wyniku przeprowadzonych ogledzin kontrolujgcy stwierdzili, iz ww. sprzet jest
uzytkowany przez pracownikow, ktorzy realizujg rowniez inne zadania MOPR w Koszalinie, nie
tylko zwigzane z Programem Rodzina 500 Plus, w tym m.in. zadania dotyczgce funduszu
alimentacyjnego. Na powyzsza okolicznos¢ Pani Bogumila Szczepanik Dyrektor MOPR
w Koszalinie przedlozyta wyjasnienia, ktére zacytowano w punkcie 3.4 Pozostale koszty rzeczowe
i w punkcie 3.6 Ustugi zewnetrzne. W powyzszym zakresie wyjasnienia zostaly przyjete.

Ponadto Dyrektor MOPR dodala, iz ,(...) niespotvkana dotychczas, ogromna ilosé
dokumentow klientow spowodowala koniecznos¢ zaméwienia i sfinansowania oprogramowania
. Lokalizacja teczek™ i powigzanie go z aplikacjami dziedzinowymi a takze migracje danych
z poszczegolnych systemow, zakup dokumentacji oraz szkolenie pracownikéw. Koszt tej inwestycji
wyniost 24 000 zt i nie zostal sfinansowany ze Srodkow programu, natomiast sluzy réwniez jego
skutecznej realizacji.”

(dowdd: akta kontroli str. 241 oraz str. 259)

3.4. Pozostale koszty rzeczowe

Kontrolujacy poddali analizie rowniez pozostale koszty rzeczowe. Koszty te zakwalifikowano
w paragrafie 4210 i wyniosty one ogotem: 116 455,44 zl. W ramach tych kosztow wykazano
nastepujace wydatki:
— 41 820.00 zt: zakup przesuwnych regalow,
— 30 444,92 zl, zakup mebli biurowych,
- 19416,28 zl: zakup materialéw biurowych (druki wnioskow, os$wiadczen, dzienniki
korespondencyjne, dlugopisy, zakreslacze, segregatory, papier ksero),
- 9631,00 zt: zakup toneréw przeznaczonych do drukarek,
— 6 240,00 zt: zakup zasilaczy ups.
- 4 360,00 zI: zakup dwoch niszczarek,
— 3 154,95 zt: zakup czytnikoéw kodéw kreskowych, naklejek i kalki do systemu identyfikacji
teczek,
— 138829 =zI: pozostale drobne zakupy (kalendarze, podkladki, wydawnictwa
specjalistyczne, telefony itp.).
(dowdd: akta kontroli od str. 86 do str. 87 i od str. 98 do str. 100)




Kontrolujacy zweryfikowali, ze wykazane zakupy materialéw biurowych, toneréw, zasilaczy,
niszczarek, czytnikow kodéw kreskowych oraz pozostate drobne zakupy byly zwiazane z realizacja
zadania Program Rodzina 500 Plus. Watpliwosci kontrolujacych budza natomiast wydatki poniesione
w calosci ze Srodkéw dotacji na zakup przesuwnych regalow oraz na zakup mebli biurowych.
Jak wynika z przeprowadzonych ogledzin (protokoly zalaczono do akt kontroli) zakupiony w calosci
ze srodkow dotacji system przesuwnych regaléw oraz meble biurowe uzytkowane sg przez
pracownikow, ktérzy realizuja nie tylko zadania dotyczace Programu, ale réwniez inne zadania
Jednostki. W tym zakresie wyjasnien udzielila Dyrektor Miejskiego Osrodka Pomocy Rodzinie
w Koszalinie: ,, Na potrzeby realizacji Programu Rodzina 500 Plus nie zostal zatem utworzony
odrebny dzial, aby zgodnie z zalozenmiami Programu nie generowaé dodatkowych wydatkow
a rodzinom korzystajgcym z programu zapewnié profesjonalng i kompleksowq obstuge. Zgodnie
z wdrazanymi na poziomie administracji réznych szczebli standardami przy wdrazaniu Programu
kierowano si¢ zasadq efektywnosci i kompleksowosci obslugi i jej upraszczania. Whrew tej zasadzie
byloby rownolegle a nie kompleksowe prowadzenie postgpowan w sprawach $wiadczen rodzinnych
i Swiadczenia wychowawczego. Dochodziloby do prowadzenia spraw jednej rodziny przez kilku
pracownikéw rownolegle, co oprocz negatywnych skutkow ekonomicznych mialoby réwniez
negatywny odbior spoleczny i medialny. Ponadto w wielu przypadkach organ posiadal juz dokumenty
zgromadzone w postgpowaniach o swiadczenia rodzinne i na potrzeby realizacji Programu Rodzina
500 Plus nie bylo potrzeby gromadzi¢ ich na nowo. Wnioski i cala dokumentacja spraw o swiadczenia
wychowawcze w przypadku, gdy rodzina korzysta rowniez ze swiadczeh rodzinnych sq gromadzone
w tych samych teczkach, co wynika takze z przestanek efektywnosci prowadzenia postepowani oraz ze
wzgledow ekonomicznych. Niezasadnym, nieekonomicznym i dezorganizujgcym byloby zatem
wydzielenie pomieszczen, sprzetow, teczek i pracownikow wylgceznie do realizacji zadan
wynikajgcych z Programu. Majgc na uwadze zalecenia Pani Minister Elzbiety Rafalskiej przyjeto
takie rozwigzanie organizacyjne, ktore jest najbardziej przyjazne beneficjentom Programu i pozwala
zalatwiaé sprawy w sposob bezproblemowy i skuteczny.” Ponadto: ,, Realizacja Programu Rodzina
300 Plus spowodowala koniecznos¢ wygospodarowania pomieszczenia na przechowywanie kilku
tysigcy dodatkowych dokumentow Swiadczeniobiorcow. W zwigzku z powyiszym zupelnej
przebudowie ulegla dotychczasowa sala obstugi interesantow. Na jej wigkszej czesci zamontowano
regaly przesuwne, ktore byly jedynym racjonalnym rozwigzaniem na ulokowanie na relatywnie
niewielkiej powierzchni tak ogromnej ilosci dodatkowych dokumentow. Podkreslam, ze w przypadku
gdyby Program Rodzina 500 Plus nie byl realizowany w Osrodku, Zadne dodatkowe miejsce
przechowywania podre¢cznych teczek klientow nie bylo potrzebne. Stanowiska obslugi klienta, ktére
zostaly zdemontowane z czesci sali obstugi, na ktorej zamontowano regaly przesuwne, zostaly
przeniesione do dawnej poczekalni przed :zlikwidowanymi kasami. W zwigzku ze zmiang
przeznaczenia pomieszczen konieczne bylo wykonanie w nich adaptacyjnych prac remontowych
i instalacyjnych.” Wyjasnienia w powyzszym zakresie przyjeto.

(dowdd: akta kontroli od str. 260 do str. 281 i str. 259 i od str. 236 do str. 244)




3.5. Koszty utrzymania / najmu lokalu

Miejski Osrodek Pomocy Rodzinie w Koszalinie w przedlozonych dokumentach wykazal,
iz zadania zwiazane z Programem Rodzina 500 Plus sa realizowane w budynku zlokalizowanym przy
al. Monte Cassino 2. Na podstawie umowy uzyczenia zawartej w dniu 01 lipca 2004 r. oraz aneksu
Nr 12 z dnia 29 pazdziernika 2010 r do umowy MOPR w Koszalinie uzytkuje pomieszczenia
znajdujace si¢ na parterze, I i IV pigtrze oraz pomieszczenia piwniczne. Ogoélna powierzchnia
uzytkowana przez MOPR zgodnie z umowg wynosi 2.404,80 m% w tym pomieszczenia piwniczne
283,73 m%. Z uwagi na kompleksowos¢ realizowanych zadan przez pracownikéw oraz rotacje
zatrudnienia w 2016 r. wydzielenie metrazu pomieszczen jedynie na realizacj¢ przedmiotowego
zadania nie bylo mozliwe.

W Jednostce opracowano zasady rozliczania i podziatu kosztow eksploatacyjnych zwigzanych
z realizacjg Programu Rodzina 500 Plus. Metodyka zostala zatwierdzona przez Dyrektora MOPR
w dniu 09 wrzeénia 2016 r. i opiera si¢ m.in. na udziale zaangazowanych etatéw w realizacje
poszczegoblnych zadan Jednostki. W zwigzku z realizacjg przedmiotowego zadania Miejski Osrodek
Pomocy Rodzinie wykazal poniesione koszty eksploatacyjne w 2016 r. w wysokosci 5 462,93 zl,
w tym:

e woda 242,58 zi,
e energia 2 200,26 zl,
e ogrzewanie 3 020,09 zl.

Zestawienie nieruchomosci 1 kosztow zwiazanych z utrzymaniem na potrzeby realizacji
programu przedstawia ponizsza tabela.

Przeznaczenie
pomieszczenia

Adres g
! e / 7
Lp. | nieruchomosci (ep: Rure Tyt Mtz w Czynsz Pommgtaly Razem koszty
(poitieszeaanin) garazowe / prawny m2 oplaty
archiwum /
sanitariaty)
Al Monte Pomieszczenia | Umowa
1 Cassino 2 > ; 240480 m* | 0,00zt | 546293 zi 546293 zt
Koszalin biurowe uzyczenia

(dowod: akta kontroli str. 100 oraz od str. 282 do str. 289)

3.6. Uslugi zewnetrzne

W ramach ustug zewngtrznych Jednostka wykazata koszty ogétem w kwocie 102 229,07 zl.
Szczegolowe zestawienie poniesionych wydatkow w tym zakresie przedstawia ponizsza tabela.




Sposéb

Paragraf rozliczenia: Liczba Laczny koszt

Lp. Rodzaj, nazwa ustugi klasyfikacji we liczby | wykonanych | poniesiony

budzetowej | wykonanych ustug w2016T.

ustug / ryczalt

1 | Oplaty pocztowe 4300 liczba ustug @ 29 686,04
2 | Prowizja od wyplat gotéwkowych 4300 liczba ustug G 11 389,44
3 | Zbiorcze koszty funkcj. Osrodka dot. 500+ 4300 ryczalt 0 9 989.99
4 | Obstuga kasowa BBS 4300 ryczaft 0 8 860,80
5 | Zabudowa na korytarzu 4300 liczba ustug 1 8 794,50
6 | Uslugi remontowe w pomieszczeniach biurowych 4270 liczba ustug “ 8 188,50
7 | Przepierzenie na korytarzu 4300 liczba ustug 1 6211,50
8 | Wykonanie rolet w pomieszczeniach biurowych 4300 liczba ustug 8 okien 4 567,00
9 | Ochrona - przyjmowanie wnioskéw 500+ 4300 liczba ustug 279 godz. 4118,04
10 | Instalacja elektryczna 4300 liczba ustug 1 2 398,50
11 | Prace budowlane 4300 liczba ustug 1 2201,70
12 | Prace elektryczne 4300 liczba ustug 1 1 968,00
13 | Wykonanie pieczatek 4300 liczba ustug 59 szt. 1 380.43
14 | Badania profilaktyczne pracownikéw 4280 liczba ustug 12 814,00
15 | Wynajem sali - rekrutacja pracownikéw 4300 liczba ustug 1 500,00
16 | Plakaty, ulotki informacyjne 4300 liczba ustug G 424.35
17 | Demontaz instalacji 4300 liczba ustug 1 369,00
18 | Wymiana prowadnic w biurkach pracownikéw 4300 liczba ustug 1 350,06
19 | Zwrotki - koszty transportu 4300 liczba ustug 1 17,22
RAZEM 102 229,07

D Jednostka wykazala w tabeli rowniez wydatki dotyczace serwisu systemu Rodzina 500+ (2 952,00 zl), koszty
eksploatacyjne (5 462,93 zl), szkolenia (10 151,00 z) oraz delegacje (971.20 z}). Wydatki te szczegélowo opisano
w punktach: koszty oprogramowania i sprzetu, koszty utrzymania / najmu lokalu oraz koszty szkoler.

%) Liczba wykonanych ustug: wg liczby nadanych przesylek.

% Liczba wykonanych ustug: zgodnie z kwotami wyplat gotowkowych.

) Liczba wykonanych ustug: 3 pomieszczenia biurowe.

3 Liczba wykonanych ustug: 40 plakatow, 500 ulotek.

Powyzsze wydatki znajdujg odzwierciedlenie w ewidencji ksiggowe;.
(dowdd: akta kontroli od str. 88 do str. 89 i od str. 101 do str. 107 i str. 290)

Wydatki zwigzane z oplatami pocztowymi (29 686,04 z1) Jednostka poniosta na podstawie
uméw z operatorem pocztowym. Zasady rozliczania kosztéw korespondencji okreslono w formie
pisemnej zatwierdzonej przez Dyrektora MOPR i opierajg si¢ na rzeczywistej ilosci przesylek
zliczonych z poszczeg6lnych ksiazek nadawczych z podzialem na rodzaj zadan ktorych dotycza.
W zwiazku z tym wydatki na fakturach z tytutu optat pocztowych rozksiggowywane sg wg zadan,
w tym dotyczacych Programu Rodzina 500 Plus.

(dowdd: akta kontroli od str. 291 do str. 294)




Prowizje od wyplat gotowkowych (11 389.44 zl) dotycza umowy zawartej z bankiem
obstugujacym wyplaty swiadczen. Zgodnie z umowa Jednostka ponosi prowizje od kazdej wyplaty
gotowkowej w wysokosci 0,05%. Do kazdej faktury z tytulu prowizji zalgczone sg wyliczenia
podziatu oplat ze wzgledu na rodzaj swiadczen za ktore naliczono prowizje. Podziat dokonywany jest
w oparciu o poszczeg6lne listy wyplat $wiadczen oraz w oparciu o kwoty wykazane na tych listach.
Na tej podstawie wyodrebniana jest kwota prowizji zwigzana z wyplatami gotéwkowymi
$wiadczenia wychowawczego 500 Plus, ktora pokrywana jest ze srodkow dotacji na obstuge realizacji
zadania. Wydatki te ksiggowane sg w paragrafie 4300 zakup ustug pozostalych na wydzielonej
podzialce: prowizja od wyplat gotéwkowych — Rodzina 500 Plus.

(dowdd: akta kontroli str. 295)

Ponadto Jednostka w zwiazku z obsluga bankowsg ponosi dodatkowo oplate ryczaltowa
w kwocie 4 000,00 zt miesiecznie. Do rozliczenia dotacji wykazano wydatki z tytulu oplaty
ryczatltowej w wysokosci (8 860,80 zt).

Miejski Osrodek Pomocy Rodzinie opracowal metodyke podzialu miesigeznej oplaty
ryczaltowej na trzy rodzaje $wiadczen: opieka, $wiadczenia wychowawcze oraz $wiadczenia
rodzinne wraz z funduszem alimentacyjnym. Metodyka zostala zatwierdzona przez Dyrektora MOPR
w dniu 09 wrzesnia 2016 r. Wynika z niej, ze podziatu oplaty ryczaltowej pomig¢dzy poszczegdlne
kategorie $wiadczen dokonuje si¢ w oparciu o liczbg 0s6b pobierajacych te swiadczenia. Ustalono,
ze udzial % oplaty ryczaltowej przypadajacej na $wiadczenia wychowawcze 500 Plus wynosi
27,69%. co daje miesigcznie kwote 1 107,60 zt (4 000,00 zt x 27.69% = 1 107,60 zt). Jednostka ze
srodkow dotacji poniosta wydatki z tytulu tak obliczonej oplaty ryczaltowej za 8 miesigcy tj. od maja
do grudnia (1 107,60 zt x 8 miesigcy = 8 860,80 z1).

(dowod: akta kontroli od str. 296 do str. 298)

Kontrolujacy ustalili, ze Jednostka ponosi ze srodkéw dotacji na obstuge zadania rowniez tzw.
zbiorcze koszty funkcjonowania Miejskiego Osrodka Pomocy Rodzinie w Koszalinie (9 989.99 zl).
Do tej kategorii kosztow zaliczono m.in. obsluge portierni, konserwacje klimatyzatorni oraz
sprzatanie. W przypadku wymienionych kosztéw réwniez opracowano zasady ich rozliczania
i podziatu z uwzglednieniem oszacowania kosztéw zwigzanych z realizacja Programu Rodzina 500
Plus. Metodyka zostala zatwierdzona przez Dyrektora MOPR w dniu 09 wrzesnia 2016 r. Metodyka
opiera si¢ m.in. na udziale zaangazowanych etatow w realizacj¢ poszczegélnych zadan Jednostki.

(dowdd: akta kontroli od str. 299 do str. 304)

W zakresie kosztow ustug zewnetrznych poniesionych w zwiazku z realizacjg zadania Program
Rodzina 500 Plus Miejski Osrodek Pomocy Rodzinie w Koszalinie wykazal takze wydatki dotyczace
remontéw oraz dotyczace prac montazowych i budowlanych:

— wykonanie zabudowy na korytarzu (pomieszczenie magazynowe): 8 794,50 zi;




— remonty 3 pomieszczen biurowych: 8 188,50 zt;

— wykonanie przepierzenia na korytarzu (pietro II Budynku): 6 211,50 z1,

— instalacja 8 rolet w pomieszczeniach biurowych: 4 567,00 zi,

— prace zwigzane z instalacja elektryczna w malej Sali Obshugi 500 Plus
i w pomieszczeniu magazynowym: 2 398,50 zl.

— prace budowlane dotyczace dostosowania pokoju Centrum Swiadczen Rodzinnych do
realizacji zadan zwigzanych ze $wiadczeniem wychowawczym: 2 201,70 zl,

— prace elektryczne dotyczace dostosowania pokoju Centrum Swiadczen Rodzinnych do
realizacji zadan zwigzanych ze swiadczeniem wychowawczym: 1 968.00 zl,

— demontaz instalacji w zwiazku z dostosowaniem pokoju Centrum Swiadczen
Rodzinnych do realizacji zadan zwigzanych ze S$wiadczeniem wychowawczym:

369,00 zt.
(dowdd: akta kontroli od str. 305 do str. 322)

Powyzsze wydatki zostaly w calosci poniesione ze srodkéw dotacji na obsluge Programu
Rodzina 500 Plus. Kontrolujgcy przeprowadzili ogledziny wykonanych prac i remontéw w celu
ustalenia jakich pomieszczen dotycza oraz czy przedmiotowe prace i remonty byly zwigzane
z zadaniem. W wyniku ogledzin stwierdzono, ze czg$¢ prac wykonano w pomieszczeniach,
w ktérych realizowane sg poza zadaniami dotyczgcymi $wiadczenia wychowawczego takze inne
zadania Jednostki. Na powyzsza okoliczno$¢ wyjasnien udzielita Dyrektor MOPR w Koszalinie:
Pomimo ogromu zadania i zaangazowania w jego realizacje¢ kilkudziesieciu pracownikow Osrodka,
podjeta zostala decyzja o sfinansowaniu ze Srodkow dotacji na realizacje Programu Rodzina 500
Plus jedynie pomieszczen i wyposazenia 12 stanowisk pracy. Remontem zatem obj¢to zaledwie trzy
pomieszczenia biurowe, zamontowano rolety w 8 oknach, zakupiono 12 stacjonarnych i jeden
przenosny zestaw komputerowy. Gmina rozwija swojq infrastruktureg rowniez we wlasnym zakresie,
a srodki przekazywane przez gming wielokrotnie sq przeznaczane na inwestycje stuzgce rowniez
realizacji zadan z zakresu administracji rzgdowej. W réownoleglym okresie na potrzeby Osrodka ze
srodkow gminy sfinansowano m.in. zakup 22 zestawow komputerowych, 11 laptopow,
2 serwerow, wyremontowano 27 pomieszczen biurowych w budynku przy al. Monte Cassino 2.

Podejmujqgc realizacje zadania Osrodek nie dysponowal odpowiedniq ilosciq pomieszczen,
ani wymagang iloscig wyposazenia i narzedzi. Dodatkowe pomieszczenia biurowe uzyskano poprzez
reorganizacje pracy Osrodka. Wynajeto pomieszczenia od Urzedu Marszalkowskiego, do ktorego
przeprowadzono jeden z dzialow Osrodka. Na drugim pietrze budynku wykonano przepierzenie
korytarza, do ktorego przeniesiono z pomieszczenia biurowego magazyn artykulow biurowych,
wyposazenia i sprzetu wykorzystywanego na potrzeby realizacji Programu  Rodzina
500 Plus. Aby uzyskaé wymagane pomieszczenia na parterze budynku zostaly zlikwidowane kasy
a od 1 maja 2016 roku realizacja obslugi kasowej zostata zlecona bankowi. Cz¢$¢ kosztow zwigzana
z tym przedsigwzigciem zostala sfinansowana ze Srodkow gminy. Zmiany te poniosly za sobg
koniecznos¢ poniesienia dodatkowych kosztow na oprogramowanie. Uzyskane w ten sposob
pomieszczenia biurowe przeznaczone do obstugi 500+ musialy zosta¢ poddane remontowi oraz
wyposazone w meble biurowe i sprzet, w tym zestawy komputerowe. ” Ponadto: ,, Wydatki poniesione
na zakup sprzetu komputerowego, regaly przesuwne, remonty, zakup mebli biurowych, wykonanie
rolet i przepierzenia na korytarzu na parterze budynku, zabudowy na korytarzu Il pietra w budynku
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przy al. Monte Cassino 2 zostaly sfinansowane ze srodkow Programu i sq wykorzystywane do jego
realizacji. Zadne z tych wydatkéw czy inwestycji nie musialyby zostaé¢ zrealizowane, gdyby nie
potrzeba dostosowania infrastruktury Osrodka do realizacji nowego zadania, gdyz posiadane przez
Osrodek zasoby do wdrazania dotychczasowych zadan w tym zakresie byly wystarczajgce. Wskazane
Panstwu w niniejszym pismie argumenty przemawiajgce za kompleksowoscig obstugi swiadczen dla
rodziny z zakresu administracji rzqgdowej stanowig podstawe do uzasadnienia braku wyodrebnienia
i przypisania danego komputera, biurka czy rolety do pracownika wykonujgcego zadania wylgcznie
w zakresie Programu Rodzina 500 Plus lub tylko czg¢sciowego sfinansowania tych kosztow
z Programu.” Wyjasnienia w powyzszym zakresie przyjeto.

(dowdd: akta kontroli str. 323 i od str. 236 do str. 244)

W zwiazku z realizacjg zadania Program Rodzina 500 Plus MOPR w Koszalinie zawart umowe
z agencja ochrony, ktérej przedmiotem bylo zapewnienie bezpieczenstwa pracownikow MOPR oraz
interesantéw podczas skiadania wnioskow w ramach Programu na terenie obiektu. Umowa zostala
zawarta w dniu 14 marca 2016 r. na okres od 01 kwietnia 2016 r. do 30 kwietnia 2016 r. W umowie
ustalono stawke za godzing pracy jednego pracownika. Ogétem z tytulu umowy poniesiono wydatek
w kwocie 4 118.04 zt (279 godzin), ktéry zostat w calosci rozliczony ze srodkéw dotacji.

(dowdd: akta kontroli od str. 324 do str. 325)

W ramach ustug zewnetrznych Jednostka wykazala rowniez wydatki ze srodkow dotacji
poniesione na wykonanie pieczatek, badania profilaktyczne pracownikéw, wynajem Sali w celu
przeprowadzenia rekrutacji pracownikéw do zadania Program Rodzina 500 Plus, plakaty. ulotki
informacyjne, wymiang prowadnic w biurkach pracownikow oraz z tytutu zwrotki — koszty transportu
(ogblem: 3 486,06 zt).

(dowod: akta kontroli str. 326)

3.7. Szkolenia

W zwiazku z realizacja przedmiotowego zadania Miejski Osrodek Pomocy Rodzinie
w Koszalinie przedlozyl liste 6 szkolen, ktore odbyly si¢ w 2016 r. Laczny koszt szkolen wynidst
10 151,00 zi. Wydatek sfinansowano ze srodkow dotacji.

W wyniku analizy kontrolujacy stwierdzili, iz szkolenia byly zgodne z realizowanymi
zadaniami oraz brali w nich udzial pracownicy realizujacy zadania zlecone z zakresu $wiadczenia
wychowawczego. Watpliwosci kontrolujgcych budzi jedynie poniesienie wydatku w 100% ze
srodkow dotacji w wysokosci 718,00 zt na szkolenie pt.: .Swiadczenia rodzinne — aktualne
problemy™. Opis stwierdzonych uchybien zawarto w podsumowaniu obszaru: Zakres, przyczyny
i skutki stwierdzonych uchybien.

20




Zestawienie szkolen sfinansowanych ze srodkéw dotacji w 2016 r. przedstawia ponizsza tabela.

Liczba
Miejscowos¢ | pracownikow ot Laczny koszt
Lp. Temat szkolenia ; ; jednostkowy ;
szkolenia uczestniczacych : szkolenia
2 szkolenia
w szkoleniu
ZETO- Obstuga systemu ) 5
2 ,00 zi
1 _RODZINA 500+" Koszalin 3 150,00 zt 4 800,00 z
2 plsu“s’,‘,adcze"'e wychowaweze 300 | it 32 93,75zt|  3000,00 zt
3 Swiadczenia rodzinne - aktualne Seai 5 359,00 21 718.00 21
problemy"
g [ZE1Q = ‘progmm “LokaBmdel e o 10 157.50t|  1575,00 2}
teczek
5 | Szkolenie okresowe Koszalin ] 28.00 zi 28.00 zt
6 | Szkolenie okresowe Koszalin 1 30,00 zi 30,00 zt
RAZEM 10 151,00 zi

Ponadto Jednostka wykazata poniesione w 2016 r. koszty 4 delegacji i podrézy stuzbowych na
faczna kwote 971,20 zk. Kontrolujacy stwierdzili, iz wydatki poniesione na dwie delegacje (laczny
koszt delegacji 862.80 zl) sg zgodne z realizowanymi zadaniami. Watpliwosci kontrolujacych budzi
natomiast poniesienie wydatku w 100% ze srodkéw dotacji na dwie delegacje w tacznej wysokosci
108.40 zI, ktére zwiazane byly z dojazdem i powrotem ze szkolenia pt.: ,.Swiadczenia rodzinne —
aktualne problemy™. Opis stwierdzonych uchybien zawarto w podsumowaniu obszaru: Zakres.
przyczyny i skutki stwierdzonych uchybien.

(dowdd: akta kontroli od str. 107 do str. 108 oraz od str. 327 do str. 338)
3.8. Wydatki inwestycyjne

Jednostka w 2016 r. nie poniosta wydatkow inwestycyjnych sfinansowanych ze $Srodkéw
dotacji w ramach kosztow obstugi zadania Program Rodzina 500 Plus.

3.9. Liczba wydanych decyzji przez organ wlasciwy

Kontrolujgcy poddali analizie liczbe wydanych decyzji dotyczacych $wiadczenia
wychowawczego oraz liczbg etatéw realizujacych zadanie Program Rodzina 500 Plus. Dane w tym
zakresie przedstawia ponizsza tabela.

: Liczba etatow ; s
Miesiac / 2016 T. LICZb: wydenych realizujacych Litzh deeypyi e
ecyzji p etat
zadanie
kwiecien 713 23.03 31
maj 2241 25,38 88
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czerwiec 1 443 22.01 66
lipiec 990 22,14 45
sierpien 914 22,13 41
wrzesien 416 10,06 41
pazdziernik 208 10,00 21
listopad 223 10,11 22
grudzien 220 14,03 16
RAZEM 7 368 B -
SREDNIA 819 17,65 41

(dowod: akta kontroli od str. 339 do str. 348)

Wykazana przez Miejski Osrodek Pomocy Rodzinie miesieczna liczba wydanych decyzji
(w tym odmownych oraz dotyczacych §wiadczen nienaleznie pobranych) znajduje odzwierciedlenie
w stosownych wydrukach wygenerowanych z Programu do obstugi $wiadczen wychowawczych.
Natomiast dane dotyczace liczby etatéw realizujacych zadanie sg zgodne z danymi zawartymi
w  Sprawozdaniach z Realizacji Programu Rodzina 500 Plus sporzadzanymi do
Zachodniopomorskiego Urzedu Wojewddzkiego.

Z przeprowadzonych obliczen wynika, ze s$rednia liczba etatow realizujacych zadanie
w 2016 r. wyniosta 17.65 etatow. Najwigksze zaangazowanie etatow przypadlo na miesigc maj:
25.38 etatow, najmniejsze na miesigc pazdziernik: 10,00 etatow.

Srednio w 2016 r. na 1,00 etat przypadio miesiecznie 41 decyzji. Najwieksza liczba decyzji na
1.00 etat przypadata w miesigcu maju: 88 decyzji, najmniejsza w miesigcu grudniu: 16 decyzji.

Kontrolujacy obliczyli koszt 1 decyzji dotyczacej swiadczen wychowawczych. Dane w tym
zakresie przedstawia ponizsza tabela.

Liczba wydanych w 2016 r. decyzji dotyczacych §wiadczen wychowawczych: 7 368.

Wyszczegdlnienie: Kwota wydatkow (w zt) | Koszt | decyzji (w zl)
Koszt wg facznych wydatkéw na obstuge 694 901,02 9431
- w tym ze srodkéw dotacji 694 901,02 94,31
Ko'szt | decyzji wg wydatkéw na \{vynagrodzema ’ 392 270,84 5324
zwiazane z obstuga (wynagrodzenia + pochodne)
- w tym ze srodkow dotacji 392 270,84 53,24

" Wynagrodzenia + pochodne z uwzglednieniem wynagrodzen bezosobowych (par. 4170) oraz pochodnych od
wynagrodzen bezosobowych (par. 4110 i 4120), ktére byly bezposrednio zwiazane z obstuga realizacji zadania Program
Rodzina 500 Plus.

(dowdd: akta kontroli od str. 349 do str. 357)

Gmina Miasto Koszalin na realizacje zadania Program Rodzina 500 Plus wykazala tylko srodki
z dotacji w kwocie ogotem 694 901,02 zt. Majac na uwadze, ze w 2016 r. wydano 7 368 decyzji
dotyczacych $wiadczen wychowawczych ustalono, ze koszt wydania 1 decyzji wyniost 94,31 zi.
Natomiast koszt wydania 1 decyzji wg wydatkow na wynagrodzenia ksztaltowal si¢ na poziomie
53.24 z1.
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Zakres, przyczyny i skutki stwierdzonych uchybien:
Ad 3.7. Szkolenia

Miejski Osrodek Pomocy Rodzinie w Koszalinie do rozliczenia kosztéw obstugi
przedmiotowego zadania przedtozyl wydatki poniesione na szkolenie pt. ,.Swiadczenia rodzinne —
aktualne problemy™ (faktura nr 469/10/2016 z dnia 24.10.2016 r.) oraz wydatki na delegacje dla
dwoch pracownikéw uczestniczacych w  ww. szkoleniu (polecenie wyjazdu stuzbowego
Nr 66/2016 oraz Nr 67/2016 z dnia 19.10.2016 r.). Laczny koszt szkolenia wraz z delegacjami
wyniost 826,40 zt (718,00 zt + 108.40 zl). Wydatki w calosci zostaly sfinansowane ze Srodkow
dotacji. Szkolenie odbylo si¢ w dniu 24 pazdziernika 2016 r. w Szczecinie. W programie szkolenia
przewidziano:

I. 500 + co nam zmienia w rodzinnym,
II. Zlotéwka za zlotowke,
III. Nowelizacja ustawy — $wiadczenia pielggnacyjne,
IV. Swiadczenie rodzicielskie,
V. Ustawa informatyzacyjna,
VI. Panel dyskusyjny.

Kontrolujacy zapytali o przyczyng¢ poniesienia wydatku w calosci ze $rodkow dotacji.
Na powyzsza okoliczno$¢ Dyrektor Miejskiego Osrodka Pomocy Rodzinie udzielita odpowiedzi,
iz: ,, Dyrektor MOPR skierowal 2 pracownikow na wskazane szkolenie tylko i wylgcznie
z powodu zagadnien dotyczgcych Programu Rodzina 500 Plus. Zagadnienia wskazane
w programie szkolenia wskazywaly na mozliwos¢ uzyskania szczegoélowych informacji dotyczgcych
poprawnosci  prowadzonych postepowan  administracyjnych nowego zadania. Natomiast
zagadnienia dotyczqce Swiadczen rodzinnych nie byly przeslankg do skierowania 0séb na szkolenie.”
Ponadto ..Przed uruchomieniem Programu Rodzina 500 Plus, Kierownictwo Osrodka oraz wielu
pracownikow  wielokrotnie  uczestniczylo w  zamiejscowych  spotkaniach i szkoleniach
organizowanych przez Ministerstwo Rodziny, Pracy i Polityki Spolecznej, generujgc koszty podrézy
stuzbowych. W roku 2016 pracownicy realizujgcy obecnie zadania programu uczestniczyli
w 13 szkoleniach, ktorych koszty byly ponoszone ze srodkéw wilasnych, natomiast uzyskana wiedza
Jest wykorzystywana réowniez przy wdrazaniu zadan z ustawy o pomocy panstwa w wychowywaniu
dzieci.”

Powyzsze uchybienie skutkowalo sfinansowaniem catosci wydatku za szkolenie ..Swiadczenia
rodzinne — aktualne problemy™ oraz zwigzane z tym koszty delegacji stuzbowych ze srodk6w dotacji.
Natomiast jak wynika z programu szkolenia dotyczylo ono rowniez innych probleméw dotyczacych
$wiadczen rodzinnych, nie finansowanych z rozdzialu 85211.

(dowod: akta kontroli od str. 236 do str. 244 oraz od str. 330 do str. 338)




Wyjasénienia, protokoly,
oSwiadczenia

(U8

. Wyjasnienie Dyrektora Miejskiego Osrodka Pomocy Rodzinie
w Koszalinie z dnia 10 lutego 2017 r. w zakresie wydatkow
wykazanych do rozliczenia dotacji na obstuge realizacji zadania
Program Rodzina 500 Plus.

2. Protokél ogledzin zrealizowanych uslug remontowych

wykazanych do rozliczenia dotacji przeznaczonej na obstluge
zadania Program Rodzina 500 Plus z dnia 07 lutego 2017 r.
Protokét ogledzin sprzetu zakupionego w 2016 r. w ramach
dotacji przeznaczonej na obstuge zadania Program Rodzina 500
Plus z dnia 07 lutego 2017 r.

4. Protokot ogledzin zakupionych mebli biurowych wykazanych do

rozliczenia dotacji przeznaczonej na obstuge zadania Program
Rodzina 500 Plus z dnia 08 lutego 2017 r.

Ocena obszaru kontroli

Realizacje zadania zleconego z zakresu administracji rzgdowej,
dotyczacego  przyznawania i  wyplacania  $wiadczenia
wychowawczego (rozdziat 85211), a takze efektywnos¢ dzialania
administracji rzadowej w realizacji Programu Rodzina 500 Plus,
w 2016 roku ocenia si¢ pozytywnie z uchybieniem.

Whis do ksiazki kontroli

02/2017

Zalecenie

Finansowa¢ z dotacji w ramach rozdzialu 85211 wudzial
pracownikow w szkoleniach tylko w zakresie dotyczacym realizacji
Programu Rodzina 500 Plus.

Pouczenie

— Zgodnie z art. 48 ustawy z dnia 15 lipca 2011 roku o kontroli
w administracji rzadowej (Dz.U. nr 185, poz. 1092)
od wystgpienia pokontrolnego nie przystuguja  Srodki
odwolawcze.

— O sposobie wykonania zalecen, wykorzystaniu wnioskow lub
przyczynach ich niewykorzystania albo o innym sposobie
usunigcia stwierdzonych uchybien i nieprawidlowosci. prosze¢
powiadomi¢ mnie za posrednictwem Wydzialu Kontroli
Zachodniopomorskiego Urzedu Wojewddzkiego w Szczecinie
w terminie 14 dni od daty otrzymania niniejszego wystapienia.

PODPIS KIEROWNIKA
JEDNOSTKI
KONTROLUJACEJ




