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Szczecin, dnia OQ‘ sierpnia 2019 r.

SPRAWOZDANIE Z KONTROLI

Przedmiot kontroli

Realizacja zadan z zakresu administracji rzadowej polegajacych na
udzielaniu nieodplatnej pomocy prawnej, $wiadczeniu nieodplatnego
poradnictwa obywatelskiego oraz edukacji prawnej przez Miasto Koszalin
w2019,

Nazwa i adres organu

Wojewoda Zachodniopomorski,

Prezydenta Miasta

w okresie objetym
kontroly oraz w okresie
prowadzenia kontroli

kontrolujjcego ul. Waly Chrobrego 4. 70-502 Szczecin

Nazwa i adres podmiotu Prezydent Miasta Koszalina, zwany dalej Prezydentem,
kontrolowanego ul. Rynek Staromiejski 6-7, 75-007 Koszalin

Osoba pelnigca funkcj¢

Pan Piotr Jedlinski

Okres objety kontroly 30 pazdziernika 2018 r. — 12 lipca 2019 r.
Pracownicy = Wydzialu  Kontroli ~ Zachodniopomorskiego  Urzedu
Wojewodzkiego w Szczecinie:

Kontrolujacy 1. Pan Tomasz Pawnuk — starszy inspektor wojewddzki, kierownik

zespolu kontrolnego,
2. Pani Lilianna Sawicka-Depta — starszy inspektor.

Nr upowaznienia

Nr 78/19 z dnia 1 lipca 2019 r.

Rodzaj kontroli

kontrola dorazna, tryb uproszczony

Kryteria prowadzenia
kontroli

legalnosé, rzetelnos¢

Podstawy prawne do
przeprowadzenia kontroli

- art. 6 ust. 4 pkt 3 w zwigzku z art. 2 pkt 1 ustawy z dnia
15 lipca 2011 r. o kontroli w administracji rzadowej (Dz. U. Nr 185,
poz. 1092),

- art. 8 ust. 1 ustawy z dnia 5 sierpnia 2015 r. o nieodplatnej pomocy
prawnej, nieodplatnym poradnictwie obywatelskim oraz edukacji prawnej
(Dz. U. 22019 1., poz. 294 z p6zn. zm.).

Termin kontroli

11 —12 lipca 2019 r.

USTALENIA KONTROLI

Akty prawne dotyczace
kontrolowanego zakresu

- ustawa z dnia 5 sierpnia 2015 r. o nieodplatnej pomocy prawnej,
nieodplatnym  poradnictwie obywatelskim oraz edukacji prawnej
(Dz. U. 22019 r., poz. 294 z p6zn. zm.), zwana dalej ustawg,

- ustawa z dnia 15 czerwca 2018 r. o zmianie ustawy o nieodplatnej
pomocy prawnej oraz edukacji prawnej oraz niektorych innych ustaw
(Dz. U. poz. 1467), zwana dalej ustawg zmieniajgcq,

- ustawa z dnia 24 kwietnia 2003 r. o dzialalnosci pozytku publicznego
i 0 wolontariacie (Dz. U. z 2019 r., poz. 688),

- ustawa z dnia 27 sierpnia 2009 r. o finansach publicznych (Dz. U. 2017 r.,
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poz. 2077),

- ustawa z dnia 19 sierpnia 2011 r. o jezyku migowym i innych $rodkach
komunikowania si¢ (Dz. U. z 2017 r., poz. 1824).

- rozporzgdzenie Ministra Sprawiedliwosci z dnia 21 grudnia 2018 r.
w sprawie nieodplatnej pomocy prawnej oraz nieodplatnego poradnictwa
obywatelskiego (Dz. U. poz. 2492), zwane dalej rozporzgdzeniem.

Na podstawie analizy tre$ci Regulaminu Organizacyjnego Urzedu Miejskiego w Koszalinie ustalono, iz
we wskazanym dokumencie nie zamieszczono zapisow dotyczacych realizacji zadan zwiazanych ze
$wiadczeniem nieodplatnej pomocy prawnej (npp) i nieodplatnego poradnictwa obywatelskiego (npo).
Zgodnie z wyjasnieniem zlozonym w dniu 22 lipca 2019 r. przez Prezydenta: ..Za realizacj¢ zadan
zwigzanych z npp i npo w Urzedzie Miejskim w Koszalinie odpowiadajq trzy komorki:

—  Wydzial Organizacyjno-Administracyjny w  zakresie organizacji  Swiadczenia  uslug,
podpisywania umow z wykonawcami, wyposazenia lokali w niezbedny sprzet, dostarczania
materialéw biurowych, udzielania informacji dot. npp, telefonicznego umawiania na porady
oraz biezgcej kontroli nad wykonywaniem i rozliczaniem ustug npp;

—  Zespol Radcéw Prawnych utrzymuje kontakty i prowadzi uzgodnienia z Okr¢gowqg Radg
Adwokackqg w Koszalinie oraz Okr¢gowq Izbg Radcéw Prawnych w Koszalinie;

—  Wydzial Kultury i Spraw Spolecznych odpowiada za organizacj¢ i przebieg konkursu,
wylaniajgcego organizacj¢ pozarzqdowq udzielajgeq npp i swiadczqgeg npo.

Osobg odpowiedzialng za obsluge organizacyjng jest podinspektor Kinga Kacperska, pracownik Wydzialu
Organizacyjno-Administracyjnego. Nie przewiduje si¢ ujecia tych zadan w Regulaminie Organizacyjnym
Urzedu Miejskiego w Koszalinie.” (dowdd: akta kontroli str. 30)

W mysl art. 8 ust. 2 ustawy Gminie Miastu Koszalin — miastu na prawach powiatu, przyznano
prowadzenie czterech punktéw udzielania pomocy w ww. zakresie. Z uwagi na fakt, iz otwarty konkurs na
wylonienie organizacji pozarzadowej zostal uniewazniony, prowadzenie wszystkich czterech punktow
Prezydent powierzyl adwokatom i radcom prawnym zrzeszonym w Okregowej Izbie Radcow Prawnych
w Koszalinie (OIRP) i Okr¢gowej Radzie Adwokatow w Koszalinie (ORA) czym wypelniono dyspozycj¢
art. 11 ust. 12 pkt 1 oraz art. 10 ust. 2 ustawy. (dowdd: akta kontroli str. 61-63)

Na podstawie przekazanej przez Prezydenta Zbiorczej informacji o wykonaniu zadania za I kwartal
2019 r. ustalono, ze we wskazanym okresie nieodplatnych porad prawnych udzielono 322 osobom.
(dowdd: akta kontroli str. 113-128)

Samoocena dokonana przez Prezydenta w dniu 19 czerwca 2019 r. dot. realizacji ww. zadania stanowi

zalagcznik do niniejszego sprawozdania. (dowdd: akta kontroli str. 15-21)
I. ORGANIZACJA SYSTEMU

1. Obsada punktow i wspélpraca z wykonawcami

Podstawa prawna realizacji zadania — art. 3b, art. 5, art. 8, art. 10, art. 11 ustawy,

— art. 17 ustawy o dzialalnosci pozytku publicznego
i 0 wolontariacie,
— art. 44 ust. 3 ustawy o finansach publicznych,

Ogloszenie i _przeprowadzenie otwartego konkursu ofert w celu wylonienia organizacji
pozarzadowej do prowadzenia punktu npp oraz npo.
W celu realizacji obowigzku wynikajgcego z tresci art. 11 ust. 2 ustawy w dniu 30 pazdziernika 2018 r.
Prezydent oglosil otwarty konkurs na realizacj¢ zadania publicznego pn. ..Prowadzenie punktu udzielania
nieodplatnej pomocy prawnej na terenie Miasta Koszalina w 2019 r.” lub , Prowadzenie punkiu
Swiadczenia nieodplatnego poradnictwa obywatelskiego na terenie Miasta Koszalinaw 2019 r.”

(dowod: akta kontroli str. 38-48)
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Ustalono, iz w Urzedzie Miejskim w Koszalinie przeprowadzanie otwartych konkurséw przypisane jest
Wydzialowi Kultury i Spraw Spolecznych. Na powyzszg okoliczno$é przyjeto wyjasnienie: ,, Wydzial
Kultury i Spraw Spolecznych na podstawie zarzqdzenia z dnia 30 lipca 2015 r. nr 125/469/15 Prezydenta
Miasta Koszalina w sprawie regulaminu organizacyjnego. Zalgcznik nr 2 okresla wykaz zadan
poszczegolnych wydzialow Urzedu Miejskiego w Koszalinie. W § 12 ust. 14 okreslono, ze do zadan
wydzialu nalezy: ,, Przeprowadzanie konkursow na realizacje zadan pozytku publicznego z otrzymanych na
ten cel dotacji z budzetu Miasta”. (dowod: akta kontroli str. 25)

Ogloszenia o otwartym konkursie na realizowanie przedmiotowego zadania nie wprowadzono
zarzadzeniem Prezydenta Miasta, gdyz, jak wyjasniono pismem z dnia 11 lipca 2018 r.: ..W art. 11 ustawy
z dnia 24 kwietnia 2003 r. o dzialalnosci pozytku publicznego i o wolontariacie nie wprowadzono
obowiqzku wprowadzenia ogloszenia o otwartym konkursie ofert w drodze zarzgdzenia organu
wykonawczego jst. Takze z przepisow ustawy z dnia 8 marca 1990 r. o samorzqdzie gminnym nie wynika
koniecznos¢ podejmowania wszystkich decyzji w drodze zarzgdzenia. Ogloszenie otwartego konkursu ofert
nie stanowi aktu prawa miejscowego, dla ktorego zaistnialby obowiqzek jego wprowadzenia wlasciwym
zarzqdzeniem a zwlaszcza uchwalg organu stanowigco-kontrolnego jst.”

(dowdd: akta kontroli str. 25)

Ogloszenie o konkursie podano do publicznej wiadomosci poprzez wywieszenie na okres 21 dni na tablicy
ogloszen w Urzedzie Miejskim w Koszalinie, stronie internetowej Urzedu Miejskiego oraz w Biuletynie

Informacji Publicznej, czym wypelniono dyspozycj¢ art. 13 ust.l, ustawy o dzialalnosci pozytku
publicznego i o wolontariacie. (dowdd: akta kontroli str. 38-48)

W odpowiedzi na ww. ogloszenie o konkursie wplynelo 8 ofert. Po dokonaniu oceny formalnej
1 merytorycznej przediozonych ofert, komisja konkursowa (powolana Zarzadzeniem Wewngtrznym
Prezydenta Miasta Koszalina nr 177/18 z dnia 16 listopada 2018 r.) na posiedzeniu w dniu 26 listopada
2018 r. uznata, ze zadna z przedstawionych ofert nie spelnia warunkéw ogloszenia. Wobec powyzszego
w sporzadzonym protokole. zaproponowano uniewazni¢ otwarty konkurs na przedmiotowe zadanie.
W trakcie kontroli zwr6cono si¢ z zapytaniem na jakiej podstawie stwierdzono nie spelnienie warunkéw
ogloszenia konkursowego przez oferentow. W pismie z dnia 11 lipca 2019 r. zlozone zostalo nastepujace
wyjasnienie: ..Oceny otwartego konkursu ofert dokonala komisja konkursowa opierajgc si¢ na kryteriach
oceny wskazanych w ogloszeniu wynikajqcych z art. 15 cytowanej ustawy, z uwzglednieniem, Ze otwarty
konkurs dotyczyl powierzenia realizacji zadania, a nie wsparcia jego realizacji. Oceny dokonano zatem na
podstawie nastgpujgcych kryteriow:
1) mozliwosci realizacji zadania publicznego przez podmioty uprawnione skladajgce oferte,

2) kalkulacji kosztow realizacji zadania publicznego, w tym w odniesieniu do zakresu rzeczowego
zadania,

3) jakosci wykonania zadania i kwalifikacji osob przy udziale ktorych podmioty uprawnione bedg
realizowac zadanie publiczne,

4) analizy i oceny realizacji zleconego zadania publicznego w przypadku organizacji pozarzgdowej
lub podmiotow wymienionych w art. 3 ust. 3 ustawy ktére w latach poprzednich realizowaly
zlecone zadanie publiczne, biorgc pod uwage rzetelnos¢ i terminowos¢ oraz sposob rozliczenia
otrzymanych na ten cel srodkow.

Komisja konkursowa wyrazila swojq opini¢ w protokole z dnia 26 listopada 2018 r. stwierdzajgc, ze: ,, Po
zapoznaniu si¢ z ofertami pod wzgledem formalnym czlonkowie Komisji stwierdzili, ze wszystkie zostaly
zlozone na drukach wymaganych w ogloszeniu. Podczas analizy zawartych tresci pod wzgledem
merytorycznym Komisja konkursowa uznala, Ze Zadna z przedstawionych ofert nie spelnia warunkow
ogloszenia Prezydenta Miasta”. Cylowana powyzej ustawa nie okresla z jakich elementow ma skladac sie
protokél oceny, sklad komisji, podmioty skladajgce oferty i nazwy zadan oraz sposob rozstrzygniecia




i ewentualne uwagi. Komisja konkursowa dziala jednoznacznie, nie bylo zdania odr¢bnego zatem po
analizie kazdej oferty na skutek nie spelnienia przez oferentow warunkow ogloszenia konkursowego
uznala za koniecznos$¢ zlozenia propozycji uniewaznienia otwartego konkursu ofert w zakresie
przedmiotowego zadania. Zadna z organizacji ani innych oséb nie wniosta na zasadach art. 15 ust. 2i
wniosku o uzasadnienie wyboru lub odrzucenia oferty.” (dowdd: akta kontroli str. 26, 49-53)

Ogloszenie o uniewaznieniu konkursu podano do publicznej wiadomosci w dniu 30 listopada 2018 r.
poprzez wywieszenie na okres 21 dni na tablicy ogloszen w Urzedzie Miejskim w Koszalinie, stronie

internetowej Urzedu Miejskiego w Koszalinie oraz w Biuletynie Informacji Publiczne;j.
(dowdd: akta kontroli str. 54)

W zwigzku z niewylonieniem organizacji pozarzadowej, zastosowano procedur¢ okreslong w art. 10 ust. 2
w zwigzku z art. 11 ust. 12 pkt 1 ustawy. Jak stanowi przepis art. 11 ust. 12 pkt 1, w przypadku gdy do
dnia 30 listopada nie zostanie wyloniona organizacja pozarzadowa do prowadzenia punktu, wowczas —
zgodnie z brzmieniem art. 10 ust. 2 — dziekan okregowej rady adwokackiej lub dziekan okrggowej izby
radcow prawnych wskazuje odpowiednio adwokatow lub radcéw prawnych do udzielania nieodplatnej
pomocy prawnej. Pismem z dnia 4 grudnia 2018 r. Prezydent powiadomil Wojewode
Zachodniopomorskiego o uniewaznieniu konkursu oraz zastosowanej w powyzszych okolicznosciach
procedurze, czym wypelnil dyspozycje art. 10 ust. 3 ustawy. (dowdd: akta kontroli str. 59-60)

Punkty nieodplatnej pomocy prawnej prowadzone przez radcéw prawnych i adwokatow.

W dniu 30 listopada 2018 r. Gmina Miasto Koszalin (reprezentowana przez Prezydenta Miasta Koszalina)
zawarla tréjstronne porozumienie z OIRP oraz ORA ..w sprawie udzielania nieodplatnej pomocy prawnej
na obszarze Miasta Koszalina,” czym wypelniono dyspozycje art. 10 ustawy. W § 2 powyzszego
porozumienia uj¢to zapis: .Miasto oswiadczu, ze w zwigzku z uniewaznieniem konkursu na wylonienie
organizacji pozarzqgdowych, o jakich mowa w ait. 11, powierza 2 dodatkowe punkty do prowadzenia
przez OIRP w Koszalinie oraz ORA w Koszalinie.” (dowdd: akta kontroli str. 61-72)

Nastgpnie zgodnie z trescig art. 6 ust. 1 ustawy podpisano w dniu 31 grudnia 2018 r. umowy
z dziesigcioma radcami prawnymi i adwokatami na $wiadczenie nieodplatnej pomocy prawnej na terenie
Gminy Miasta Koszalin w 2019 r. Umowy zostaly zawarte na okres od dnia 1 stycznia 2019 r. do dnia
31 grudnia 2019 . (dowdd: akta kontroli str. 73-102)

W poddanych analizie umowach z adwokatami / radcami prawnymi stwierdzono brak zapisow
dotyczacych informacji o mozliwosci wydluzenia czasu trwania dyzuru do co najmniej 5 godzin
dziennie, w przypadku, o ktérym mowa w art. 8 ust. 6, w ramach wynagrodzenia, o ktorym mowa
w pkt 2. Odnoszac si¢ do powyzszego Prezydent pismem z dnia 22 lipca 2019 r. zlozyl wyjasnienie, Ze:
w(...) W sprawach nieuregulowanych niniejszg umowg majq zastosowanie przepisy Kodeksu cywilnego,
przepisy ustawy o nieodplatnej pomocy prawnej, nieodplatnym poradnictwie obywatelskim oraz edukacji
prawnej, a takze akiow wykonawczych do tej ustawy. W zwigzku z powyiszym, w zakresie
nieuregulowanym w zawartej umowie, obowigzujg przepisy ustawy o nieodplatnej pomocy prawnej,
nieodplatnym poradnictwie obywatelskim oraz edukacji prawnej.” (dowdd: akta kontroli str. 32)

W trakcie kontroli pouczono, iz ustawa wskazuje jednoznacznie jakie elementy winny zawiera¢ umowy
z adwokatami / radcami prawnymi, uwzgledniajac w szczegdlnosci art. 6 ust. 2 pkt 1a ustawy.

Przedmiotowe punkty prowadzone sg w trzech lokalizacjach na terenie Miasta Koszalina:
— punkt nr 1 przy ul. Podgérnej 16 w budynku Miejskiego Osrodka Pomocy Rodzinie,
— punkt nr 2 przy ul. Luzyckiej 30 w budynku Zarzadu Budynkow Mieszkalnych,
— punkty nr 3 i 4 zlokalizowane sa przy ul. Morskiej 43 w budynku Miejskiej Poradni
Psychologiczno-Pedagogiczne;j.




Zgodnie ze zlozonym przez Prezydenta pismem z dnia 22 lipca 2019 r. o$wiadczeniem, uslugi npp
Swiadczone sq w lokalach, w kiorych Gmina Miasto Koszalin posiada tytul wlasnosci  lub
wspolwlasnosci.” (dowdd: akta kontroli str. 32)

W zakresie monitorowania $wiadczenia ustug przez osoby uprawnione uzyskano nastepujace wyjasnienia:
wUrzqd Miejski w Koszalinie korzysta z systemu ewidencji nieodplatnej pomocy prawnej.(...)
Administrator systemu, ktorym jest pracownik urzedu (...) sprawuje nadzor nad wszystkimi kontami,
a takze nad aktywnosciq uzytkownikow w systemie. Umozliwia to oceng, czy dany Wykonawca
rzeczywiscie sprawuje dyzur wg planowanego harmonogramu.” (dowdd: akta kontroli str. 31)

Pouczono, iz wustawa jednoznacznie okresla, jakie elementy winny zawiera¢ umowy
z adwokatami oraz radcami prawnymi, uwzgledniajac w szczegolnos$ci art. 6 ust. 2 pkt 1a ustawy.

2. Upowszechnianie usiug wsrod mieszkancow powiatu

Podstawa prawna realizacji zadania | - art. 8a, 9 ustawy

Zgodnie z trescig art. 9 ust. 4 ustawy ..Starosta odpowiada za upowszechnianie wiedzy o dzialalnosci
systemu nieodplatnej pomocy prawnej i nieodplatnego poradnictwa obywatelskiego wsrod mieszkaricow
powiatu’”.

W celu realizacji wskazanej dyspozycji na stronie internetowej Urzedu Miejskiego w Koszalinie
i w Biuletynie Informacji Publicznej zamieszczono informacje o:
— zakresie $wiadczonej pomocy prawnej,
— uprawnieniach do otrzymania nieodplatnej pomocy prawne;j,
— dziedzinach z zakresu ktérych mozna uzyska¢ pomoc prawng i o osobach, ktore sg uprawnione do
udzielania porad,
—  mozliwosci pomocy dla 0séb ze znaczng niepelnosprawnoscia.
— numerze telefonu, pod ktéorym mozna umoéwic¢ si¢ na wizyte oraz adresie strony internetowej
do elektronicznej rezerwacji wizyt.
Jednoczesnie udostgpniono informacje zawierajace:
— adresy lokali, w ktérych udzielane jest nieodplatne poradnictwo prawne na terenie Miasta
Koszalin,
— terminy (dni i godziny) udzielania porad,
— wskazanie czy porad udziela radca prawny czy adwokat.

W toku czynnosdci kontrolnych stwierdzono, ze nie sporzadzono i nie udost¢pniono do publicznej
wiadomos$ci (na stronach internetowych Urzedu Miejskiego w Koszalinie, w Biuletynie Informacji
Publicznej i tablicy ogloszen w siedzibie Urzgdu) listy o ktérej mowi art. 8a ust. 1 pkt 1 ustawy, czym
nie dopetniono dyspozycji art. 8a ust. 4 ustawy. Zwrdcono uwage, iz w mysl powyzszych zapiséw ustawy,
Prezydent sporzadza i aktualizuje list¢ jednostek nieodplatnego poradnictwa dostepnego dla mieszkancow
gminy, ktoéra obejmuje w szczegolnosci poradnictwo w zakresie npp i npo, jak rowniez poradnictwo:
rodzinne, psychologiczne, pedagogiczne, z zakresu pomocy spolecznej, w spawie rozwigzywania
probleméw alkoholowych i innych uzaleznien, w sprawie przeciwdzialania przemocy w rodzinie,
w ramach interwencji kryzysowej, dla bezrobotnych, dla 0sob pokrzywdzonych przestepstwem, a takze
z zakresu praw konsumentow. praw dziecka, praw pacjenta, ubezpieczen spolecznych, prawa pracy, prawa
podatkowego, dla 0s6b w sporze z podmiotami rynku finansowego i inne.

W pismie z dnia 22 lipca 2019 r. Prezydent wyjasnil, iz ,, (... )sporzqdzi i opublikuje w BIP, na stronie
internetowej, portalach spolecznosciowych oraz tablicach Urz¢du Miejskiego w Koszalinie list¢ jednostek
nieodplatnego poradnictwa. Ponadto ww. lista zostanie przekazana kancelariom swiadczgeym ustugi npp,

Radom Osiedli, a takze Radzie Seniorow .
(dowod: akta kontroli str. 32)




Odnoszac si¢ do tresci art. 8a ust. 4 pkt 2 ustawy, Prezydent oswiadczyl ze: ,, udostgpnienie list jednostek
nieodplatnego poradnictwa w lokalnych srodkach masowego przekazu poprzez zamieszczenie platnego

ogloszenia, planowane jest na IV kwartal 2019 r. "
(dowod: akta kontroli str. 32)

W trakcie kontroli zwrécono uwage, iz nie zostaly udost¢pnione do publicznej wiadomosci
informacje o jednostkach nieodplatnego poradnictwa, o jakich mowa w art. 8a ust. 1 pkt 1 ustawy.

3. Organizowanie wizyt dla mieszkaricow o réinych potrzebach

Podstawa prawna realizacji zadania - art. 8, art. 8a ustawy
- art. 9 ustawy o jezyku migowym i innych $rodkach

komunikowania sie

Majac na wzgledzie obowigzek zapewnienia dostepu do ustug wszystkim mieszkancom, w zawartych.

umowach z radcami prawnymi / adwokatami zamieszczono zapisy gwarantujgce $wiadczenie pomocy
prawnej poza punktem albo za posrednictwem $rodkdw porozumiewania si¢ na odleglo$¢ po
wezesniejszym zgloszeniu takiej osoby i umowieniu wizyty., czym wypelniono dyspozycje art. 8 ust. 8
ustawy. (dowod: akta kontroli str. 74)

Zgodnie z informacjami zawartymi w pkt 15 przekazanego Sprawozdania, w I kwartale 2019 r. w kilku
przypadkach udzielono porad z zakresu npp w miejscu zamieszkania osoby uprawnionej oraz za
posrednictwem $rodkéw porozumiewania si¢ na odlegios¢. W pismie z dnia 22 lipca 2019 r. Prezydent
wyjasnil, iz ,, Potrzeba uzyskania npp poza punktem porad zglaszana jest telefonicznie. Podczas rozmowy
ustalany jest czas i miejsce udzielenia porady. Radca prawny / adwokat prosi o wczesniejsze
przygotowanie dokumentacji dotyczgceej (...) problemu, w celu plynnego przeprowadzenia wizyty. Porady
odbywajg si¢ w mieszkaniach osob uprawnionych w ustalonym dniu i o ustalonej godzinie. Ewentualne
koszty dojazdu do wyznaczonego miejsca ponoszone sq przez Wykonawcow. Kazdy wykonawca posiada
przenosny komputer, kiory umozliwia wypelnienie kart pomocy podczas spotkania.”.

(dowdd: akta kontroli str. 33)
Do sposobu realizacji zadania uwag nie wniesiono.

4. Dostepnos¢ dyzuréw dla mieszkaricow pod wzgledem czasu i miejsca

Podstawa prawna realizacji zadania 1 - art. 6, art. 8, art. 9 ustawy

Na terenie Gminy Miasto Koszalin funkcjonuja cztery punkty $wiadczace nieodplatng pomoc prawng
obslugiwane przez adwokatow i radcow prawnych:
— punkt nr 1 zlokalizowany jest przy ul. Podgornej 16 w budynku Miejskiego Osrodka Pomocy
Rodzinie; dyzury w tym punkcie odbywaja si¢ od poniedziatku do pigtku w godz.: 10.00 — 14.00,
— punkt nr 2 zlokalizowany jest przy ul. Luzyckiej 30 w budynku Zarzadu Budynkow Mieszkalnych;
dyzury w tym punkcie odbywajg si¢ od poniedziatku do pigtku w godz.: 9.00 — 13.00,
— punkty nr 3 i 4 zlokalizowane przy ul. Morskiej 43 w budynku Miejskiej Poradni Psychologiczno-
Pedagogicznej, dyzury w tym punkcie odbywaja si¢ od poniedzialku do pigtku w godz.: 8.00 —
12.00 oraz w godz. 13.00 — 17.00. (dowdd: akta kontroli str. 62, 73-102)

Porady udzielane sa w wymiarze 5 dni w tygodniu w czasie dyzurdéw trwajacych 4 godziny. Zwrocono
uwage, iz w zawartych porozumieniach z OIRP i ORA oraz umowach z radcami prawnymi
i adwokatami Prezydent nie zagwarantowal wydluzenia czasu trwania dyzuréow w razie potrzeby do
co najmniej 5 godzin dziennie bez zwi¢kszenia Srodkéw przeznaczonych na realizacje¢ zadania, co
nie odpowiada dyspozycji art. 8 ust. 6 ustawy.

Na powyzsza okoliczno$¢ przyjeto wyjasnienia Prezydenta opisane w punkcie 1 ppkt 1 niniejszego
sprawozdania.

Zgodnie z postanowieniami art. 8 ust. 5 ustawy, w celu rejestrowania i umawiania zgloszen Prezydent
wyznaczyl jeden numer telefonu. Ponadto, mieszkancom Gminy Miasto Koszalin udostepniony zostal
rOwniez serwis internetowy, ktory umozliwia zarezerwowanie terminu wizyty bezposrednio w systemie
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elektronicznym czym zajmuja si¢ wyznaczeni pracownicy Urzedu Miejskiego w Koszalinie.
(dowad: akta kontroli str.103- 112)

Do sposobu realizacji zadania uwag nie wniesiono.

5. Wyposazienie lokalu punktu

Podstawa prawna realizacji zadania - § 5 rozporzadzenia

W trakcie kontroli dokonano ogledzin punktu nieodplatnej pomocy prawnej zlokalizowanego
w siedzibie Miejskiego Osrodka Pomocy Rodzinie przy ul. Podgornej 16.

Ustalono. ze przedmiotowy lokal jest wlasciwie oznaczony, gwarantuje dyskrecje przy udzielaniu
pomocy, jest wyposazony w stol wraz z miejscami siedzacymi, zapewnia bezpieczne przechowywanie
dokumentéw zawierajagcych dane osobowe, w sposob uniemozliwiajacy wglad do nich osobom
nieupowaznionym. W lokalu zapewniono dostgp do komputera ze stosownym oprogramowaniem,
drukarki oraz do Internetu, umozliwiajagc tym samym porozumiewanie si¢ na odleglos$é¢ srodkami
komunikacji elektroniczne;.

Zgodnie z brzmieniem § 6 umoéw zawartych z adwokatami i radcami prawnymi .,Zleceniobiorca korzysta
z wlasnego zestawu komputerowego oraz z wlasnej bazy akiéw prawnych, umozliwiajgcej mu udzielanie
npp.” (dowdd: akta kontroli str. 75)

Szczegotowe ustalenia dotyczace wyposazenia ww. lokalu zawiera protokél ogledzin, ktéry zamieszczono
w aktach kontroli str. 28-29.

Jednoczesnie w pismie z dnia 22 lipca 2019 r. Prezydent wyjasnil, ze ..W punktach zlokalizowanych
w Zarzqdzie Budynkow Mieszkalnych przy ul. Luzyckiej 32 oraz Miejskiej Poradni Psychologiczno-
Pedagogicznej przy ul. Morskiej 43 (...) zapewnione sq pomieszczenia przeznaczone do udzielania npp
umozliwiajgce zachowanie dyskrecji przy uzyskiwaniu tej pomocy przez osoby uprawnione; poczekalnia
dla osob oczekujgcych na udzielenie npp; dostgp do instalacji energetycznej, telekomunikacyjnej oraz
dost¢p do Internetu (...) dostgp do drukarki oraz materialow biurowych. Ponadto, zapewnia si¢ szafy
zamykane na klucz, umozliwiajgce bezpieczne przechowywanie dokumentow zawierajgce dane osobowe.
W kazdym z lokali umieszczona zostala informacja o dniach i godzinach dyzuréw oraz dane kontaktowe
potrzebne do zgloszenia wizyty. W poczekalni znajdujg si¢ informacje o zasadach i zakresie udzielania npp
oraz osobach uprawnionych do ich otrzymywania oraz karty informacyjne poradnictwa dotyczgcee npp.
Osoby uprawnione informowane sq o mozliwosci przekazywania opinii o udzielonej npp w formie ankiety,
ktorq osobiscie umieszczajg w zamknigtej, nieprzezroczystej urnie.” (dowdd: akta kontroli str. 30-31)

Do sposobu realizacji zadania uwag nie wniesiono.

6. Wyposazenie poczekalni punktu

Podstawa prawna realizacji zadania | - § 5 rozporzadzenia

W trakcie ogledzin poczekalni w punkcie nieodplatnej pomocy prawnej przy ul. Podgérnej 16 ustalono. iz
w poczekalni udostepniono:

— miejsca siedzace dla oczekujgcych,

— informacje o zasadach i zakresie udzielania nieodptatnej pomocy prawnej,

— kart¢ informacyjna poradnictwa dotyczgca nieodplatnej pomocy prawnej,

— zamknigta, nieprzezroczysta i oznakowang urn¢ do skladania czgséci B kart pomocy,

—  harmonogram udzielania porad prawnych.

Podczas czynnosci kontrolnych w poczekalni stwierdzono brak:

—  listy jednostek nieodplatnego poradnictwa, o ktérej mowa w art. 8a ust. 1 pkt 1 ustawy,

—  karty informacyjnej poradnictwa dla 0s6b pokrzywdzonych przestepstwem.

Szczegolowe ustalenia dotyczace wyposazenia poczekalni punktu zawiera protokol ogledzin, ktory
zamieszczono w aktach kontroli str. 28-29.




W poczekalni punktu nalezy udost¢pni¢:
— list¢ jednostek nieodplatnego poradnictwa, o ktérej mowa w art. 8a ust. 1 ustawy, do czego
zobowiazuje § 5 ust. 4 pkt 2 rozporzadzenia,
— Kkart¢ informacyjna poradnictwa dla oséb pokrzywdzonych przest¢gpstwem, do czego
zobowiazuje § 5 ust. 4 pkt 3 rozporzadzenia.

7. Dokumentacja i sprawozdawczos¢

Podstawa prawna realizacji zadania | - art. 7, art. 12 ustawy
- § 8. § 11 rozporzadzenia

Kazdy przypadek udzielenia nieodptatnej pomocy prawnej dokumentuje si¢ przez wypelnienie karty
pomocy, ktérej wzor okreslony jest w zalaczniku do rozporzadzenia. Karta pomocy sklada si¢ z czgsci
A i B. Zasady wypelniania poszczegdlnych czesci karty pomocy okreslone sg w § 8 rozporzadzenia.
Wypelnione przez udzielajacego porade¢ czgsci A karty pomocy adwokat lub radca prawny przekazuje
Prezydentowi Miasta do dziesigtego dnia nastgpnego miesigca kalendarzowego. Wypelnienie czgéci B
karty — opinia osoby, ktorej udzielono porady — nie jest obowigzkowe.

Ustalono, iz adwokaci i radcowie prawni wypelniajg karty pomocy czg$¢ A za pomocg serwisu
internetowego pn. ..System ewidencji i raportowania nieodplatnych porad prawnych”, do ktorego dostgp
uzyskano na podstawie umowy nr INF/333/2018 z dnia 3 lipca 2018 r. oraz INF/30/2019 z dnia

12 czerwca 2019 r. zawartej z firmg N-SOFT z siedzibg w Limanowej.
(dowdd: akta kontroli str. 103-112)

Analizie poddano 27 losowo wybranych kart pomocy czgs¢ A. Stwierdzono, ze Karty wypelniane byly
z nalezytg starannoscig.

Na podstawie zlozonego Sprawozdania za I kwartal 2019 r. ustalono, ze do Gminy Miasto Koszalin
wplynelo 41 wypelnionych czgsci B kart pomocy. Na podstawie analizy wskazanych dokumentow
stwierdzono, ze osoby uprawnione pozytywnie ocenily realizacj¢ zadania.

Z uwagi na fakt, iz opinie zawarte w cz. B kart pomocy nie mialy wplywu na sposéb wykonania przez
OIRP i ORA zobowigzania, o ktorym mowa w art. 10 ust. 1 pkt 2 ustawy, Prezydent nie przekazal
dziekanom ww. izb informacji z wypelnionych czgsci B kart pomocy, o ktérych mowa w § 9
rozporzadzenia.

Zgodnie z dyspozycja art. 12 ustawy, na podstawie otrzymanych kart pomocy opracowano ../nformacje
zhiorczqg o wykonaniu zadania polegajgcego na udzieleniu nieodplatnej pomocy prawnej lub
nieodplatnego poradnictwa obywatelskiego oraz edukacji prawnej za I kwartal 2019 r.”, ktéra
z zachowaniem ustawowego terminu przekazano do Wojewody Zachodniopomorskiego.

(dowad: akta kontroli str. 113-128)

Do sposobu realizacji zadania uwag nie wniesiono.

8. Rozliczanie wykorzystania dotacji

Podstawa prawna realizacji zadania [ - art. 11d ust. 5, art. 19-20 ustawy

1. Prawidlowo$¢ zaangazowania Srodkéw finansowych z dotacji w 2019 r.

Na podstawie art. 19 ustawy. zadania polegajace na udzielaniu nieodplatnej pomocy prawnej, $wiadczeniu
nieodplatnego poradnictwa obywatelskiego oraz edukacji prawnej sg finansowane z budzetu panstwa
z czesci bedacej w dyspozycji wojewodow przez udzielenie dotacji celowej powiatom.

Zgodnie z zal. nr 4 do zarzadzenia nr 47/2019 Wojewody Zachodniopomorskiego w sprawie planu
dochodow 1 wydatkow budzetu na 2019 r. Miastu Koszalin zaplanowano dotacj¢ w rozdziale 75515
- ..Nieodplatna pomoc prawna™, § 2110 w kwocie 264 000.00 zl.




W okresie poprzedzajacym kontrolg tj. do dnia 31 maja 2019 r. plan nie ulegl zmianie. Zgodnie
z przygotowanym przez Urzad Miejski w Koszalinie zestawieniem umow zawartych do dnia
31 maja 2019 r. w zwiazku z realizacjg zadania (cz¢$¢ wynagrodzeniowa i edukacyjna), zgodnie z art. 6
ustawy podpisano na realizacj¢ zadania 10 uméw z adwokatami i radcami prawnymi.

W wyniku ogloszonego otwartego konkursu ofert na realizacj¢ zadania przez organizacj¢ pozarzadowa,
komisja konkursowa nie wylonila zadnej organizacji z powodu nie spelnienia warunkéw zawartych
w ogloszeniu Prezydenta.

Zaangazowanie Srodkow finansowych z dotacji na dzien 31 maja 2019 r. zgodnie z art. 20 ustawy
wynosi 97,00%.
Szczegolowe dane przestawiono w tabeli:

o g %
Plan z ustawy | Plan dotacji po Zaunga.('m arile zaangazowanie
. : : 3 wynikajgce z
Rodzaj budzetowej zmianach s i ey ' / plan po
- ) zmianach
=) (=1) zl) zl)
Wynagrodzenia (91%) 240 240,00 240 240,00 240 240,00 100,00%
Edukacja (3%) 7 920,00 7 920,00 0,00 0,00%
Razem wynagrodzenie + edukacja 248 160,00 248 160,00 240 240,00 96,81%
Obstuga (6%) 15 840,00 15 840,00 - -
Razem z uwzglednieniem obslugi* | 264 000,00 264 000,00 256 080,00 97,00%

*w kwotach uwzgledniono maksymalna kwot¢ na obsluge (6%) jaka moze wydatkowaé starostwo, obliczona na podstawie planu po zmianach.

Nadzér nad dotacja, zgodnie z pisemng informacja przekazang przez Prezydenta sprawowany jest na
biezaco. Radcowie prawni i adwokaci skladajg raz w miesigcu faktury wraz z dokumentacja
potwierdzajaca faktycznie przepracowane godziny. Za prawidlowo$é¢ pod wzgledem finansowo-
ksiggowym i merytorycznym odpowiedzialni sg wyznaczeni pracownicy Urzedu Miejskiego
w Koszalinie.

Jednym z kryteriow powierzenia realizacji zadan organizacjom pozarzadowym jest art. 10 ust. 6 ustawy
zmieniajacej wskazujacy, ze o prowadzenie punktéw nieodplatnej pomocy prawnej nie moze si¢ ubiegaé
organizacja, ktéra w okresie dwoch lat poprzedzajacych zlozenie wniosku nie rozliczyla si¢ z dotacji
przyznanej na wykonanie zadania publicznego lub wykorzystala dotacj¢ niezgodnie z celem jej
przyznania, jak réwniez organizacja z ktdrg starosta rozwigzal umowe. Miasto Koszalin nie wylonilo
w wyniku otwartego konkursu ofert organizacji pozarzadowej, ktora realizowalaby przedmiotowe zadanie.
W Protokole z posiedzenia Komisji Konkursowej z dnia 26 listopada 2018 r. w uzasadnieniu podano. ze
zadna ze zlozonych ofert nie spefniala wymogdéw zawartych w ogloszeniu. Konkurs zostal uniewazniony
zgodnie z art. 18a ust. 1 pkt 2 ustawy o dzialalnosci pozytku publicznego i o wolontariacie.

(dowod: akta kontroli str. 33, 36, 37, 129, 130)

W powyzszym zakresie nie stwierdzono nieprawidlowos$ci w realizacji zadania.

2. Prawidlowos¢ rozliczenia i zwrotu dotacji w 2018 r.
Zgodnie ze sprawozdaniem budzetowym Rb-50 o dotacjach i wydatkach za IV kwartal 2018 r. oraz
ewidencja ksiggowa:

— konta 901-01-755-75515-2110, miasto otrzymalo dotacj¢ w kwocie 250 416.00 zi,
— konta 130-01-00-75515, miasto wydatkowalo kwote 250 414,16 zi.




Szczegdlowe dane na dzien 31 grudnia 2018 r. przedstawia tabela.

Plan dotacji po zmianach Wykonanie | % wykonania | Kwota zwrotu dotacji | Data zwrotu dotacji
250 416,00 zt | 250 414,16 zl 99.99% 1,84 zi 09.01.2019 r.

Dotacja zostala wykorzystana w wysokosci 250 414,16 zl. Wykonanie planu wyniosto 99,99%. W dniu

9 stycznia 2019 r. Urzad Miejski w Koszalinie dokonal zwrotu w kwocie 1,84 zt jako niewykorzystang

dotacje¢. Zwrotu dokonano w terminie.

Sprawozdanie Rb-50 za IV kwartal 2018 r. jest zgodne z ewidencjg ksiggowa. Powyzsze dane znajduja
odzwierciedlenie w dokumentacji Wydzialu Finansow i Budzetu Zachodniopomorskiego Urzedu
Wojewoddzkiego w Szczecinie. (dowdd: akta kontroli str. 131-151)

W powyzszym zakresie nie stwierdzono nieprawidlowos$ci w realizacji zadania.

I1. JAKOSC USLUG I OBSLUGI

1. Korzystanie z opinii o jakosci obstugi

Podstawa prawna realizacji zadania - art. 7 ustawy
- § 8-9 rozporzadzenia
Na podstawie zapisow sprawozdania za [ kwartal 2019 r. przedlozonego Wojewodzie

Zachodniopomorskiemu ustalono, iz 41 oséb uprawnionych wyrazilo swoja opini¢ na temat jakosci
udzielanego swiadczenia. Wszystkie osoby pozytywnie ocenity obstuge w punkcie, uzyskaly zrozumiate
informacje, wiedzialy jakie dalsze kroki podja¢ po uzyskaniu porady. Osoby oceniajgce zostaly przyjete
w punkcie w umdéwionym terminie.

Dotychczas Prezydent nie sporzadzal oceny jakosci udzielanych porad z powodu braku negatywnych
opinii.

W kontrolowanym okresie nie odnotowano wplywu skarg oraz wnioskow dotyczacych funkcjonowania

punktéw $wiadczenia nieodplatnej pomocy prawnej na terenie Gminy Miasto Koszalin.
(dowod: akta kontroli str. 31)

Do sposobu realizacji zadania uwag nie wniesiono.

2. Integracja ustug z innymi formami darmowego poradnictwa

Podstawa prawna realizacji zadania - art. 8a ustawy
- § 5 rozporzadzenia

Majac na celu zapewnienie dostgpu mieszkancom Koszalina do informacji o mozliwosci uzyskania
nieodplatnego poradnictwa prawnego Prezydent sporzadzil i opublikowal na stronach internetowych
Urzedu Miejskiego w Koszalinie oraz BIP list¢ punktow nieodplatnej pomocy prawnej na terenie Miasta
Koszalina. Przedmiotowy wykaz zawiera adres punktu oraz dni i godziny przyjeé. Na stronach
internetowych podano réwniez informacje o osobach uprawnionych i zakresie $wiadczonych ustug.

Jak wykazala kontrola, nie zostala sporzadzona i przekazana do publicznej wiadomosci mieszkancow
Miasta Koszalina lista poradnictwa z innych dziedzin niz poradnictwo prawne, do czego zobowiazuje art.
8a ust. 1 pkt 1 ustawy.

Ustalenia kontroli, jak réwniez wyjasnienia Prezydenta w powyzszym zakresie opisane zostaly
szczegbtowo w punkcie I ppkt 2 niniejszego sprawozdania.

Zwrécono uwage, iz do publicznej wiadomosci nalezy udostepni¢ informacje o jednostkach
nieodplatnego poradnictwa, do czego zobowiazuje art. 8a ust. 4 ustawy.

3. Dodatkowe wsparcie osob uprawnionych

Podstawa prawna realizacji zadania | - art. 11 ust. 6b ustawy

Nie dotyczy, ze wzgledu na fakt, iz nie zawarto porozumienia z organizacja pozarzadows.

4. Terminowe przeprowadzanie kontroli wykonywania zadan

Podstawa prawna realizacji zadania | - art. 11 ustawy
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- art. 17 ustawy o dzialalnosci pozytku publicznego
- art. 44 ustawy o finansach publicznych

Nie dotyczy, ze wzgledu na fakt, iz nie zawarto porozumienia z organizacjg pozarzadowa.

Pozostale ustalenia kontroli:

W okresie objetym kontrolg nie odnotowano wplywu skarg oraz wnioskow dotyczacych funkcjonowania
punktéw $wiadczenia nieodplatnej pomocy prawnej na terenie Miasta Koszalina.

Zlozone wyjasnienia dot.
przedmiotu kontroli

W dniach 11 lipca 2019 r. i 22 lipca 2019 r. zlozono wyjasnienia w zakresie
objetym kontrolg. Ponadto Prezydent dokonal w dniu 19 czerwca 2019 r.
samooceny realizacji przedmiotowego zadania wypelniajgc zalacznik nr 1
do zawiadomienia o kontroli.

Sporzadzone w trakcie
kontroli zestawienia /
protokotly

Protok6l ogledzin punktu $wiadczenia nieodplatnej pomocy prawnej
usytuowanego w siedzibie Miejskiego Osrodka Pomocy Rodzinie z dnia
12 lipca 2019 r.

Whpis do ksiazki kontroli

Nr 9/2019

Ocena obszaru kontroli

Pozytywnie oceniono:

— organizacj¢ systemu udzielania nieodplatnej pomocy prawnej na
terenie Gminy Miasta Koszalina, umiejscowienie i wyposaZenie
lokali, w ktorych udzielane sq przedmiotowe uslugi,

— prawidlowos¢ wypelniania kart pomocy cz¢s¢ A przez adwokatow /
radcow prawnych, z ktorymi Gmina zawarla umowy. Karty
zawieraly rzetelne i kompletne informacje w zakresie
swiadczonych ustug,

— fakt, iz dla mieszkaricow o réinych potrzebach wizyty
organizowane sq poza punktem lub porady udzielane sq za
posrednictwem srodkéw porozumiewania si¢ na odleglosc.

Zwrdcono uwage na:

—  koniecznos¢ sporzqdzania i udostgpniania do publicznej
wiadomosci listy jednostek nieodplatnego poradnictwa zaréwno
z zakresu pomocy prawnej, jak tez poradnictwa wskazanego w art.
8a ust. 1 pkt. 1 ustawy, w celu realizacji dyspozycji art. 8a ust 4,

— brak w tresci porozumien z OIRP i ORA oraz w umowach
z radcami prawnymi / adwokatami zapisow dotyczqcych
mozliwosci przedluzenia czasu trwania dyZuru, w razie zaistnienia
takiej koniecznosci do 5 godzin,

— koniecznos¢ umieszczania w poczekalniach punktow npp kart
poradnictwa dla osob pokrzywdzonych przestgpstwem, zgodnie
2§ 5 ust. 4 pkt 3 rozporzqdzenia.

Rekomendacja dotyczaca
usprawnienia realizacji
zadania

Umieszczaé w zawieranych umowach z radcami prawnymi / adwokatami
wszystkie wymagane elementy, w szczegolnosci wynikajgcee z art. 6 ust. 2
pkt 1a ustawy.

Zalecenia

— sporzqdzaé i udostgpniac do publicznej wiadomosci listg jednostek
nieodplatnego poradnictwa, o ktorej mowi art. 8a ust. 1 pkt 1
ustawy,

— umieszcza¢ w poczekalniach punktéw npp karty poradnictwa dla
0sob pokrzywdzonych przestgpstwem, zgodnie 7 § 5 ust. 4 pkt 3
rozporzgdzenia.
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POUCZENIE

Kierownik jednostki kontrolowanej w terminie 3 dni roboczych od dnia otrzymania sprawozdania ma
prawo przedstawi¢ do niego stanowisko; nie wstrzymuje to realizacji ustalen kontroli.

O sposobie wykonania zalecenia i rekomendacji, prosze powiadomi¢ mnie za posrednictwem Wydzialu
Kontroli Zachodniopomorskiego Urzgdu Wojewddzkiego w Szczecinie w terminie 14 dni od daty

otrzymania niniejszego sprawozdania.

wz. WOJEWODY ZACHDDNIOPOMORSKIEGO

1\ S 1/)(/>Z

(_—~WICEWOJEWODA

Podpis kierownika
jednostki kontrolujgcej




