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1. Wprowadzenie

Lokalny Indeks Jakosci Wspotpracy to narzedzie wspierajgce
administracje publiczng (kazdego szczebla) oraz przedstawicieli organizacji
pozarzagdowych w dokonaniu wspolnej oceny jakosci wzajemnych relacji
oraz sformutowaniu kierunkéw rozwoju wspotpracy tak by przyczyniata sie
ona do podniesienia jakosci zycia mieszkancow wspolnoty samorzgdowej.

Jest to pewna instrukcja, ktora pokazuje, jak, w gronie przedstawicieli
organizacji i samorzadu (w gminie, powiecie, czy wojewodztwie)
przynajmniej raz w roku w systematyczny sposob ocenic¢ stan wspotpracy. Po
co to robic? Po to, zeby méc stwierdzi¢, czy wspotpracuje sie nam lepiej czy
gorzej, co powinniSmy poprawic, a w jakim obszarze jest juz wystarczajaco
dobrze. Niezbednik, bedac propozycjg statej formuty oceny, ma réowniez
pomoéc w diagnozowaniu stabosci relacji samorzadu i organizacji
pozarzgdowych oraz formutowaniu propozycji rozwigzan.

2. Najwazniejsze zatozenia Modelu wspoétpracy
i Lokalnego Indeksu Jakosci Wspétpracy

Model wspdtpracy administracji publicznej i organizacji pozarzgdowych
to wystandaryzowane narzedzie stuzgce budowaniu relacji miedzy stronami.
Catoksztatt tych relacji zostat w Modelu podzielony na 12 czesci (obszarow),
zgrupowanych w ramach trzech ogoélnych sfer wspotpracy.

W mysl zapisow Modelu chodzi o zrownowazone i state rozwijanie
wspotpracy poprzez:

¢ wspolne tworzenie polityk publicznych,

e Wspolna realizacje zadan publicznych,

e tworzenie odpowiednich warunkow (technicznych, formalnych i in.)

do spotecznej aktywnosci.

Szczegotowy opis poszczegdlnych obszarow znajduje sie w czesci

Il Raportu - Analiza form wspétpracy.

Bazujac na zapisach Modelu wspodtpracy stworzone zostato narzedzie
do badania jakosci wzajemnych relacji - Lokalny Indeks Jakosci Wspobtpracy.
Jego podstawowym celem jest wsparcie przedstawicieli organizacji
pozarzagdowych i administracji (na kazdym szczeblu) w dokonaniu wspdlnej
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oceny wzajemnych relacji i jakosci wspotpracy oraz sformutowaniu
pomystow, jak te relacje wzmacniac, tak aby wspoétpraca przyczyniata sie do
podniesienia jakosci zycia mieszkancéw wspoélnoty samorzadowe;j.

Zgodnie z zaleceniami Indeksu, badanie takie warto przeprowadzac raz
w roku, aby w systematyczny sposéb oceni¢ stan wspoétpracy i zapewnic
porownywalnos¢ prowadzonych analiz. Dzieki temu mozna stwierdzi¢ czy
wspotpraca sie poprawia, co powinno sie zmienicé, jakie obszary wspotpracy
sg hajmocniejsze i gdzie znajduja sie stabe strony w wzajemnych relacjach
samorzadow i organizacji pozarzadowych.

3. Metodologia pracy

Badanie Lokalnym Indeksem Jakosci Wspotpracy relacji Miasta
Koszalina z organizacjami pozarzadowymi zostato wdrozone w roku 2014.
Pierwsza ocena dotyczyta jakosci wspotpracy prowadzonej w ostatnim
zakonczonym wtedy roku kalendarzowym czyli 2013. Niniejsza diagnoza jest
juz szostg systemowa analizg aktualnego poziomu relacji samorzagdowo-
pozarzgdowych w Koszalinie. Badaniami objeto stan wspotpracy samorzadu
lokalnego i organizacji pozarzgdowych w Miescie Koszalinie prowadzonej
w roku 2020.

Opisywany ponizej proces diagnozy zostat zaplanowany i zrealizowany
w ramach dziatan Centrum Organizacji Pozarzagdowych w Koszalinie
prowadzonego przez Pracownie Pozarzadowa i wspotfinansowanego
z budzetu Gminy Miasto Koszalin.

Caty proces, ktérego niniejszy raport jest podsumowaniem, sktadat sie
z nastepujacych etapow:
1. Opracowanie zatozen i przygotowanie narzedzi.
2. Przeprowadzenie badan ankietowych (ankiety w wersji papierowej

i elektronicznej) wsrod:

a. organizacji pozarzadowych z terenu Koszalina - 36 podmiotow;

b. przedstawicieli Wtadz Miasta - 3 osoby;

c. pracownikow Urzedu Miejskiego (Referat organizacji pozarzagdowych
Wydziatu Kultury i Spraw Spotecznych oraz Biuro Petnomocnika ds.
Uzaleznien) - 6 osob;

d. radnych Rady Miejskiej w Koszalinie - 3 osoby;

3. Analiza danych zastanych dotyczacych wspoétpracy (lokalne akty prawne,
sprawozdania, raporty, dane dot. konsultacji, partnerstw itp.)

w 12 obszarach tematycznych.
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4. Przygotowanie rekomendacji do dalszej wspoétpracy na podstawie opinii
zawartych w ankietach.

Trwajaca w trakcie prowadzonego badania trudna sytuacja zwigzana
z rozprzestrzenianiem sie koronawirusa miata swoje odbicie w liczbie
zebranych ankiet i sprawita, ze zrezygnowano z organizacji spotkania
zespotu roboczego, ktéry dokonywat zbiorczej oceny relacji
miedzysektorowych w poszczegoélnych obszarach merytorycznych.

W badaniu nie brali udziatu cztonkowie/cztonkinie Gminnej Rady
Dziatalnosci Pozytku Publicznego w Koszalinie, z uwagi na fakt, ze kadencja
Rady zakonczyta sie w potowie 2020 roku, a w zwigzku z istniejgca sytuacja
epidemiologiczna nie zostaty zorganizowane wybory nowej kadencji

W raporcie opracowano najwazniejsze wskazniki i dane, bez
poréwnywania ich wzgledem poprzednich lat.

pracownia
pozarzadowa
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Badania ankietowe

Pierwszg czescig procesu oceny jakosci wspoétpracy byto
przeprowadzenie badan ankietowych. Lokalny Indeks Jakosci Wspotpracy
wskazuje zakres pytan w formularzach ankiet, wykorzystano wiec wskazowki
zawarte w Indeksie oraz wczesniejsze doswiadczenia Pracowni
Pozarzadowej w badaniach jakosci wspoétpracy w kilkunastu innych
samorzagdach na terenie wojewodztwa zachodniopomorskiego.

Ankiety upowszechniano w okresie luty - marzec 2021 r. drogg
tradycyjna w wersji papierowej oraz poprzez elektroniczng ankiete on-line.

Ponizej znajduja sie informacje o podmiotach i osobach
wypetniajgcych ankiety oraz wyniki opracowane na podstawie uzyskanych
odpowiedzi.

Wyniki te zawierajg sie w skali od 1 (ocena najnizsza) do 5 (ocena
najwyzsza).

6|Strona



Podmiot wypetniajacy Liczba wypetnionych

ankiete ankiet

Organizacje pozarzadowe
z terenu Miasta 36
(NGO)

Referat Organizacji Pozarzadowych
w Wydziale Kultury i Spraw

Spotecznych oraz Biuro 6
Pethomocnika ds. Uzaleznien
(Urzad)
Przedstawiciele Wtadz Miasta 3
(Wtadze)

Cztonkowie Gminnej Rady

Dziatalnosci Pozytku Publicznego (0)
(GRDPP)
Radni Rady Miejskiej w Koszalinie 3
(Radni)
48
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Ponizsze zestawienie pokazuje ogélng opinie o aktywnosci obu stron
wspotpracy wyrazong przez wszystkie badane podmioty. Wyraznie widoczna
jest przewaga w ocenie stopnia aktywnosci wtadz samorzadowych
w aktywizacji mieszkancow nad aktywnoscig samych mieszkancow.

Srednia
NGO Urzad | Wiadze | GRDPP | Radni | wartosé
wskaznika

Ocena aktywnosci
witadz
samorzadowych
w sferze aktywizacji | 3,21 | 4,00 | 3,00 - 3,00 3,30
spotecznej
mieszkancow
Koszalina
Ocena poziomu
aktywnosci
spotecznej 3,85 | 3,50 | 4,00 - 4,33 3,92
mieszkancow
Koszalina
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Tabela 1. Miasto jako partner organizacji pozarzadowych w 2020 roku:

Ocena sposobu w jaki samorzad...:

Srednia
NGO | Urzad | Wiadze | GRDPP | Radni | wartos¢
wskaznika

problemoéw i potrzeb

Wiacza organizacje

w diagnozowanie 293 | 4,33 | 4,00 - 3,33 3,65

Informuje organizacje

o swoich planach 3,38 | 4,50 | 4,00 - 3,33 3,80

i dziataniach

Z organizacjami przy

programow i strategii

Wspobtpracuje
3,00 | 4,50 | 3,00 - 3,33 3,46

tworzeniu prawa,

Zleca organizacjom
realizacje zadan 3,50 | 5,00 | 4,00 - 3,67 4,04
publicznych

Wspotpracuje
z organizacjami 3,31 4,17 3,00 - 3,33 3,45

w sposob pozafinansowy

Wspiera organizacje
w systematyczny sposob
-tworzac dla nich
réznego rodzaju stabilne

3,08

4,50

3,00

3,33

3,48

rozwigzania

Wspiera integracje
srodowisk
pozarzadowych na
swoim terenie

3,08 | 4,50 | 4,00 - 3,00 3,65

SREDNIA 3,18 | 4,50 3,57 - 3,33 3,65

1)
2)

3)

4)

Whioski:
Grupa, ktora ocenia samorzad najnizej sg organizacje pozarzagdowe.
Grupg, ktoéra ocenia samorzad najwyzej sg pracownicy komorek
organizacyjnych Urzedu.
Najnizej oceniony obszar wg sumy ocen wszystkich grup to: ,Sposéb
w jaki samorzad Wspotpracuje z organizacjami w sposob
pozafinansowy”.
Najwyzej oceniony obszar wg sumy ocen wszystkich grup to: ,Sposéb
w jaki samorzad Zleca organizacjom realizacje zadan publicznych”.
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Tabela 2. Organizacje pozarzadowe jako partner Miasta w 2020 roku:

Ocena sposobu w jaki organizacje pozarzadowe...

Srednia
NGO | Urzad | Witadze | GRDPP | Radni | wartos¢
wskaznika

Diagnozuja problemy
i potrzeby odbiorcéw 3,62 | 4,00 | 3,00 - 4,00 3,66

swoich dziatan

Informujg samorzad

i inne organizacje 315 | 3,83 | 4,00 - 4,00 3,75

o swoich planach
i dziataniach

Angazuja sie
w tworzenie nowego
prawa, programow
i strategii

3,00 | 3,50 | 3,00 - 3,33 3,21

Wspotpracuja
z samorzgdem podczas
realizacji przez nie zadan
publicznych

3,36 | 4,17 | 4,00 - 3,33 3,72

Wspotpracuja
z samorzadem w sposéb | 3,36 | 4,50 3,00 - 3,33 3,55

niefinansowy

Dziatajg na rzecz

integracji $rodowiska 323 3,83 | 4,00 - 3,33 3,60

pozarzadowego

SREDNIA 3,29 | 3,97 3,50 - 3,55 3,58

Whioski:

1) Grupa, ktéra ocenia organizacje najnizej sg same organizacje.

2) Grupa, ktéra ocenia organizacje najwyzej sg pracownicy komoérek
organizacyjnych Urzedu.

3) Najnizej oceniony obszar wg sumy ocen wszystkich grup to: ,Sposéb
w jaki organizacje angazuja sie w tworzenie nowego prawa, programow
i strategii”.

4) Najwyzej oceniony obszar wg sumy ocen wszystkich grup to: ,Sposéb
w jaki organizacje Informuja samorzad i inne organizacje o swoich
planach i dziataniach”.
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Analiza form wspoétpracy

Analizujgc ogélnodostepne dane, ktore opisywaty skale, zasieg
i narzedzia wspotpracy wykorzystano informacje znajdujgce sie na stronach
WWW Urzedu, dane zawarte w sprawozdaniu z realizacji Programu
wspotpracy, prowadzono takze rozmowy z pracownikami Urzedu.

Analiza istniejgcych form wspétpracy (narzedzia stosowane w trakcie
2019 roku / istniejgce na koniec roku 2019) zostata przedstawiona w pierwszej
kolejnosci w formie syntetycznej tabeli, jako lista konkretnych narzedzi,
w podziale na 12 obszaréw wspotpracy.

Analiza zostata rowniez zamieszczona w kolejnej czesci raportu, gdzie
w poszczegolnych obszarach wzajemnych relacji w formie opisowej
przedstawiono najwazniejsze dane obrazujgce dany aspekt wspotpracy.

11|Strona



PLASZCZYZNAI

WSPOLPRACA SAMORZADU | ORGANIZACJI POZARZADOWYCH
W ZAKRESIE TWORZENIA POLITYK PUBLICZNYCH

OBSZAR

WSPOLPRACY FORMY WSPOLPRACY TAK NIE
Czy jest powotany zespét ds. diagnozowania ?
OBSZAR 1: probleméw lokalnych?
Wspétpraca Czy jest opracowany system wskaznikow stuzacych ?
samorzadu dokonywaniu diagnozy probleméw lokalnych?

i organizacji przy

diagnozowaniu Czy w procesie tworzenia lokalnych programéw

i strategii dokonywana jest odrebna diagnoza 4

lokalnych ' - o
probleméw problemow lokalnych przy udziale organizac;ji?
i wyzwan Czy diagnoza do rocznego programu wspotpracy ?
byta tworzona wspélnie z organizacjami?
Czy istnieje baza adresdéw organizacji z terenu 4
miasta?
Czy na stronie WWW Urzedu jest zamieszczona
aktualna baza organizacji posiadajgcych status ?
OBSZAR 2: Organizacji Pozytku Publicznego?
Wzajemne

informowanie
sie samorzadu

Czy istnieje wyodrebniona podstrona na stronach 4
WWW Urzedu dotyczaca organizacji?

i organizacji Czy organizacje majg mozliwos¢ samodzielnego
o planach, zamieszczania informacji na stronach WWwW ?
zamierzeniach Urzedu?
i kKierunkach Czy organizowane sg spotkania informacyjne dla
dziatan organizacji o waznych planach wtadz ?
samorzgdowych?
Czy prowadzona jest regularna wysytka (tradycyjna
lub elektroniczna) informacji o waznych planach ?

samorzadu do organizacji?

12 |Strona



OBSZAR
WSPOLPRACY

OBSZAR 3:
Wspoéttworzenie
przez samorzad

i organizacje
strategii

i programow
realizacji polityk
publicznych oraz
rozwigzan
instytucjonalnych

OBSZAR 4:
Konsultowanie
zatozen
projektow

i aktow
normatywnych
oraz zasad
realizacji innych
przedsiewzieé

OBSZAR5:
Wspétpraca
samorzadu

i organizacji przy
wdrazaniu
polityk
publicznych

FORMY WSPOtPRACY

Czy istnieje procedura opracowywania i aktualizacji
standardéw zadan publicznych w Miescie?

Czy program wspotpracy jest wspottworzony przez
przedstawicieli organizacji?

Czy powotywane sg wspodlne zespoty robocze w celu
tworzenia aktow prawnych, strategii, programow?
Czy organizowane sa spotkania / konferencje
poswiecone planowaniu najwazniejszych kierunkow
wspolnych dziatan?

Czy jest przyjeta wieloletnia karta (program)
wspotpracy samorzadu i organizacji?

Czy istnieja procedury konsultacji spotecznych?

Czy istnieje strona internetowg poswiecona
konsultacjom spotecznym dostepna dla oséb
Z niepetnosprawnoscia wzroku?

Czy organizacje moga wnioskowac

o przeprowadzenie konsultac;ji?

Czy mieszkancy moga wnioskowac

o przeprowadzenie konsultac;ji?

Czy stosowane sg aktywne formy konsultacji?

Czy sporzadzane jest sprawozdanie z konsultacji,
zawierajgce odniesienie sie do nadestanych opinii?
Czy dokonuje sie ewaluacji / oceny efektywnosci
prowadzonych konsultacji?

Czy funkcjonuje budzet obywatelski? Jesli tak, to jaki
% budzetu samorzadu jest na niego przeznaczony?
0,50 %

Czy powotane sg state zespoty konsultacyjne
(branzowe, np. ds. sportu, oséb niepetnosprawnych)?
Czy powotywane sg dorazne zespoty robocze

(z udziatem przedstawicieli organizacji)?

Czy jest powotana Rada Dziatalnosci Pozytku
Publicznego (RDPP)?

Czy mieszkancy posiadajg inicjatywe
uchwatodawczg?

Czy organizacje posiadajg inicjatywe
uchwatodawczg?
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OBSZAR
WSPOLPRACY

OBSZAR 6:
Uczestnictwo
organizacji

W ocenie
realizacji polityk
i programow

FORMY WSPOLPRACY

Czy dokonuje sie badan ewaluacyjnych
zrealizowanych zadan publicznych?

Czy organizacje uczestniczg w ewaluacji planow,
strategii i programow?

Czy dokonywana jest coroczna analiza jakosci
wspotpracy samorzadu z organizacjami, np. metoda
Lokalnego Indeksu Jakosci Wspotpracy?

Czy przy tworzeniu dokumentow, projektow,
programow wprowadzane sg zapisy dotyczace
wspotudziatu organizacji przy ich ocenie?

Czy samorzad upowszechnia wyniki ewaluacji
realizowanych lokalnych polityk publicznych?

PLASZCZYZNAI

TAK NIE

B & & &

WSPOLPRACA SAMORZADU Z ORGANIZACJAMI POZARZADOWYMI

OBSZART:
Realizacja zadan
publicznych

z
wykorzystaniem
form
finansowych

W ZAKRESIE REALIZACJI ZADAN PUBLICZNYCH

Czy w konkursach ofert stosowana jest forma
wspierania zadan publicznych (dotacja na realizacje
czesci zadania)?

Czy w konkursach ofert stosowana jest forma
powierzania zadan publicznych (dotacja na
realizacje catosci zadania)?

Czy przy powierzaniu/wspieraniu wykonywania
zadan publ. zawierane sg umowy wieloletnie?

Czy przy zlecaniu zadan publicznych stosowany jest
tryb pozakonkursowy (art. 19a ustawy)?

Czy w programie wspotpracy zabezpiecza sie srodki
na realizacje zadan w trybie art. 19a ustawy?

Czy istniejg szczegotowe procedury oceny ofert w
konkursach (karta oceny formalnej i merytorycznej)?

Czy z dotacji finansowane sg koszty administracyjne
zadania publicznego?

Czy podaje sie informacje dotyczace wynikéw
konkurséw na stronie WWW / BIP / tablicy ogtoszen
wraz z wysokoscig dofinansowania oraz
uzasadnieniem dla przyznanych kwot dotac;ji?

Czy do udziatu w komisjach konkursowych
powotywane sg osoby z organizac;ji?
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OBSZAR 2:
Realizacja zadan
publicznych

z
wykorzystaniem
form
niefinansowych

OBSZAR 3:
Partnerstwo
projektowe

w realizacji zadan
publicznych

FORMY WSPOtPRACY TAK NIE

Czy byty organizowane otwarte konkursy ofert na

podstawie ztozonego wczesniej wniosku z wtasnej ?
inicjatywy organizac;ji?

Czy stosowany jest regranting w ramach realizacji ?
zadan publicznych?

Czy otwarte konkursy ofert sg organizowane na
podstawie projektu budzetu, przed rozpoczeciem 4
roku kalendarzowego ktérego dotyczg?

Jaka kwota / jaki procent budzetu samorzadu jest przeznaczana
na zlecanie realizacji zadan publicznych dla organizac;ji?
12,768 min zt / 2,4 % budzetu

Czy istnieje procedura wykorzystania mienia
komunalnego bedacego w dyspozycji samorzadu,
np. korzystanie ze sprzetu, obiektow?

Czy istnieje procedura promowania organizacji
przez samorzad?

Czy opracowano zasady witgczania organizacji we
wspotprace z partnerami samorzadu, hp. gminami /
miastami partnerskimi?

Czy opracowane sg zasady wigczania pracownikow

samorzgdowych do realizacji zadania publicznego
przez organizacje pozarzadowe?

¥+ ¥ 29

Czy organizowana jest pomoc merytoryczna
(informacyjna, doradcza, szkoleniowa) zwigzana 4
z realizacjg zadan publicznych?

Czy istnieja procedury zawierania partnerstw
miedzy samorzadem a organizacjami?

Czy funkcjonuja partnerstwa projektowe miedzy
samorzgdem a organizacjami?

D I |

Czy istnieje procedura wtaczania partneréw
pozarzadowych w organizacje wydarzen lokalnych? ?

Czy jest uchwalony regulamin sktadania i oceny

whnioskow o realizacje zadan publicznych w ramach &
inicjatywy lokalnej?

lle zostato podpisanych umow na realizacje zadan publicznych
w ramach inicjatywy lokalnej?

0)
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OBSZAR
WSPOLPRACY

OBSZAR 1: System
wspierania
inicjatyw
obywatelskich

i organizacji

OBSZAR 2:
Wspieranie
procesow
integracji sektora
pozarzadowego

OBSZAR 3:
Partnerstwo
lokalne

PLASZCZYZNA 1l

INFRASTRUKTURA WSPOLPRACY,
TWORZENIE WARUNKOW DO SPOLECZNEJ AKTYWNOSCI

FORMY WSPOtPRACY

Czy jest powotany petnomocnik / komaérka Urzedu
ds. wspotpracy z organizacjami?

Czy organizowane sg szkolenia/doradztwo dla
organizacji?

Czy funkcjonuje centrum organizacji
pozarzadowych?

Czy program wspotpracy przewiduje zlecenie zadan
zwigzanym z osrodkiem wspierania organizacji
pozarzagdowych i inicjatyw obywatelskich?

Czy funkcjonuje fundusz ,wktadéw wtasnych”
(przeznaczony tylko dla organizacji, ktére pozyskaty
srodki z zrédet zewnetrznych)?

Czy funkcjonuje fundusz pozyczkowy (Srodki
przeznaczone na wyptate pozyczek dla organizacji)?

Czy sg prowadzone dziatania zwigzane z animacjg
lokalng w zakresie aktywizacji obywateli?

Czy organizowane sg formalne spotkania
integracyjne dla organizacji (boranzowe lub
ogolnosektorowe)?

Czy dokonywana jest wspoétorganizacja
nieformalnych spotkan organizacji, np. pikniku,
festynu itp.?

Czy istnieje federacja, sie¢, zwigzek lokalnych
organizacji?

Czy istnieje dokument okreslajacy polityke

w zakresie tworzenia i funkcjonowania partnerstw
lokalnych?

Czy funkcjonuja partnerstwa lokalne z udziatem
samorzadu i organizacji?

tACZNIE:
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Tak jak wspomniano we wczesniejszej czesci raportu, spotkanie
zespotu roboczego nie odbyto sie. Ponizsze dane zebrano analizujac
dostepng dokumentacje, badania witasne, informacje zamieszczone na
stronach Urzedu, jednostek organizacyjnych oraz bezposrednio od
pracownikéw Urzedu.,

Analizowano réwniez dane zebrane podczas badan ankietowych
i desk research oraz ocene relacji miedzysektorowych w poszczegdlnych
obszarach merytorycznych (zgodnie z zawartoscia Modelu wspotpracy
administracji publicznej i organizacji pozarzadowych).

Plaszczyzna | Modelu wspétpracy

Wspétpraca samorzadu i organizacji pozarzadowych
w zakresie tworzenia polityk publicznych

Obszar 1. Wspétpraca samorzadu i organizacji przy
diagnozowaniu lokalnych problemoéw i wyzwan
Najwazniejsze 1. W 2020 roku byta prowadzona diagnoza potrzeb przy
dane udziale OP na etapie tworzenia:
opisujgce stan — Miejskiego Programu Profilaktyki i Rozwigzywania
wspotpracy Problemow Alkoholowych na 2021 rok;
w obszarze — Miejskiego Programu Przeciwdziatania Narkomanii na
2021 rok.

2. Przy tworzeniu innych dokumentéw dotyczacych OP
(wymienionych w opisie obszaru 3) nie byta prowadzona
diagnoza potrzeb.

Obszar 2: Wzajemne informowanie sie samorzadu
i organizacji o planach, zamierzeniach i kierunkach dziatan

Najwazniejsze 1. Istnieje baza adresow OP, w podziale na forme prawna,

dane oddzielna lista OPP, oddzielna baza stowarzyszen
opisujace stan zwyktych. Baza zwiera rowniez adresy mailowe i numery
wspotpracy telefonéw(nie dla wszystkich podmiotéw). Urzad
w obszarze aktualizuje dane zawarte w bazach na biezaco na

17 |Strona



whiosek Organizacji proszacej o wpis lub zmiane wpisu
oraz na podstawie danych otrzymanych od KRS.

Nie ma wydzielonej strony prowadzonej przez Urzad
z informacjami o dziataniach organizacji i aktualnymi
waznymi wiadomosciami dla organizacji. Na stronie
gtéwnej Urzedu znajduje sie przejscie do podstrony dla
OP, zawierajacej informacje o konkursach ofert i ich
rozstrzygnieciach, o konsultacjach adresowanych do OP,
o wybranych wydarzeniach z zycia lll sektora.

OP nie maja mozliwosci samodzielnego zamieszczania
informacji w zaktadce na stronie Urzedu.

Spotkania dla OP dotyczace dziatan i planéw Urzedu nie
byty organizowane w minionym roku. Nie byto rowniez
prowadzonej wysytki listownej o planach i dziataniach
Urzedu.

Obszar 3: Wspottworzenie przez samorzad i organizacje
strategii i programoéw realizacji polityk publicznych oraz
rozwigzan instytucjonalnych

Najwazniejsze
dane
opisujace stan
wspotpracy

w obszarze

1.

2.

Zatozenia zasad funkcjonowania Koszalinskiego

Budzetu Obywatelskiego edycja 2021 wspottworzono

z udziatem OP.

Ponadto, w 2020 roku uchwalono nastepujace

dokumenty powigzane tematycznie z dziatalnoscig OP:
Miejski Program Profilaktyki i Rozwigzywania
Problemow Alkoholowych na 2021 rok;
Miejski Program Przeciwdziatania Narkomanii na 2021
rok;
Program wspotpracy Miasta Koszalina z organizacjami
pozarzadowymi oraz innymi podmiotami
prowadzacymi dziatalnos¢ pozytku publicznego
w 2021 roku (brak udziatu OP na etapie tworzenia);
Wieloletni Program wspotpracy Miasta Koszalina
Z organizacjami pozarzadowymi oraz podmiotami
wymienionymi w art. 3 ust. 3 ustawy z dnia 24 kwietnia
2003r. o dziatalnosci pozytku publicznego
i 0 wolontariacie, na lata 2021-2025 (brak udziatu OP na
etapie tworzenia);
zmiana uchwaty w sprawie okreslenia trybu
powotywania cztonkéw oraz organizacji i trybu
dziatania Gminnej Rady Dziatalnosci Pozytku
Publicznego w Koszalinie (brak udziatu OP na etapie
tworzenia).
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Obszar 4: Konsultowanie przez samorzad i organizacje
zatozen projektéw i aktéw normatywnych oraz zasad
realizacji innych przedsiewzieé¢

Najwazniejsze 1. W uchwale o konsultacjach spotecznych
dane z mieszkancami nie ma zapisow dotyczacych
opisujgce stan stosowania narzedzi konsultacji, ewaluacji procesow
wspotpracy konsultacji, mozliwosci organizowania konsultacji na
w obszarze whiosek OP i mieszkancow, upublicznienia raportu oraz

zasad udzielenia odpowiedzi na zgtoszone uwagi.
Uchwata dopuszcza konsultacje zaledwie 5-dniowe.

2. Istnieje portal konsultacyjny (nie zawiera wszystkich
konsultowanych dokumentow np. programu
wspotpracy z OP, nie zawiera petnej archiwizacji
wczesniej przeprowadzanych konsultacji). Istnieje
mozliwosc¢ sktadania opinii na formularzu online.

3. Na potrzeby wdrazania Koszalinskiego Budzetu
Obywatelskiego dziata odrebna strona www,
zawierajgca aktualnosci z zakresu KBO, regulaminy,
informacje przydatne dla wnioskodawcow. Poprzez
strone istnieje mozliwos¢ zaréwno sktadania projektow
w ramach KBO jak tez gtosowania na projekty osiedlowe
i ogélnomiegjskie.

4. OP i mieszkancy nie majg inicjatywy w zakresie
przeprowadzania konsultacji.

5. Dokumenty konsultowane z OP 2z zestawienia
zamieszczonego w opisie obszaru 3 (w procedurze
regulowanej Uchwatg o konsultacjach z OP): projekt
Programu wspotpracy Miasta Koszalina z organizacjami
pozarzagdowymi oraz innymi podmiotami
prowadzacymi dziatalnos¢ pozytku publicznego w 2021
roku (wptyneta 1 uwaga; nie uwzgledniona) oraz
Wieloletni Program wspétpracy (brak uwag).

6. Zastosowane formy konsultacji ww. dokumentow: BIP,
www, punkt konsultacyjny w Urzedzie; konsultacje
trwaty 15 dni.

7. Nie byto organizowanych konsultacji (w procedurze
regulowanej Uchwatg o konsultacjach z OP)
w odniesieniu do trzech pozostatych dokumentéw z listy
W opisie obszaru 3.

8. Informacje o konsultacjach zamieszczano w BIP
i stronie www miasta, w mediach spotecznosciowych na
miejskich kanatach oraz na portalu konsultacyjnym:
koszalin.obywatelski.pl.

9. Brakuje ogdlnodostepnej bazy proceséw konsultacji
prowadzonych w samorzadzie.

19 |Strona



Obszar 5: Wspotpraca samorzadu i organizacji przy
wdrazaniu polityk publicznych

Najwazniejsze
dane
opisujgce stan
wspotpracy

w obszarze

1.

Istniejg programy, ktdére zawierajg wykaz organizacji,

szczegotowe okreslenie ich roli oraz ujecie OP we

wskaznikach (np.: ,Miejski program wyréwnywania szans

0oséb niepetnosprawnych na lata 2018-2022"; ,Miejski

Program na rzecz osoéb starszych na lata 2018-2022").

Przyktadem wspoélnego wdrazania polityk publicznych

jest dziatalnos¢ zespotu ds. wdrazania, monitoringu

i ewaluacji ,Strategii rozwigzywania problemoéow

spotecznych miasta Koszalina na lata 2016-2020".

OP wpisane sa rowniez w szereg dokumentow jako

realizatorzy:

— Wieloletni program wspotpracy Miasta Koszalina
Z organizacjami pozarzadowymi na lata 2021-2025);

— Program wspotpracy Miasta Koszalina z organizacjami
pozarzadowymi w 2021 roku;

— zaktualizowana Strategia Rozwoju Koszalina;

— Program ochrony zdrowia psychicznego dla Miasta
Koszalina na lata 2018-2022;

— Miejski Program Profilaktyki i Rozwigzywania
Problemow Alkoholowych na 2021 rok;

— Miejski Program Przeciwdziatania Narkomanii na 2021
rok.

Srodki przewidziane na realizacje zadan publicznych

przez OP dotyczyty 33% rodzajéw zadan wymienionych

w art. 4 ustawy o dziatalnosci pozytku publicznego

i o wolontariacie (13 z 39).

Obszar 6: Uczestnictwo organizacji w ocenie realizacji
polityk i programoéw

Najwazniejsze
dane
opisujgce stan
wspotpracy

w obszarze

1.

2.

Przyjete w 2020 r. programy i strategie zawierajg opis
sposobu monitoringu realizacji a takze zestaw
wskaznikow do monitoringu stopnia realizacji.
Przyktadem oceny realizacji polityk publicznych jest
dziatalnos¢ zespotu ds. wdrazania, monitoringu
i ewaluacji Strategii rozwigzywania problemoéw
spotecznych a takze Komitet Rewitalizacji.

Miasto  przeprowadzito coroczng ocene stanu
wspotpracy Miasta Koszalina z OP przy wykorzystaniu
Lokalnego Indeksu Jakosci Wspotpracy.

Prowadzona byta ewaluacja procesu wdrazania
Koszalinskiego Budzetu Obywatelskiego, poprzez
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spotkania i rozmowy z autorami projektéw, ankiety
ewaluacyjne kierowane do mieszkancow.

Badania ewaluacyjne w ramach wdrazanych
programow i strategii majg sformalizowane procedury.
Corocznie sg dokonywane analizy: efektywnosci
zleconych zadan; rozpoczecia lub dalszego zlecenia
zadan szczegolnie waznych; zawierania umow
wieloletnich czy rozwigzywania umow w trakcie
(przyktad: COP, na prowadzenie ktérego podpisana
zostata umowa na okres 2019-2021).

Plaszczyzna Il Modelu wspétpracy

Wspotpraca samorzadu z organizacjami w zakresie
realizacji zadan publicznych

Obszar 1: Realizacja zadan publicznych z wykorzystaniem
form finansowych

Najwazniejsze 1.
dane

opisujagce stan 2.

wspotpracy
w obszarze

Stosowane jest zarbwno powierzanie jak i wspieranie
realizacji zadan publicznych.
W 2020 r. zlecono zadania na kwote 12,76 min zt, w tym
7,76 mln zt na kulture fizyczng i sport (ponad 61%
wszystkich srodkéw) oraz 5 min zt na pozostate 11 sfer
zadan publicznych.
Zawarto 117 umow na dotacje w trybie konkursowym,
w tym 5 umow wieloletnich (w tym 3 umowy wieloletnie
zawarto na prowadzenie Srodowiskowych Doméw
Samopomocy typu A, Bi C).
W trybie pozakonkursowym dofinansowano 1 zadanie
publiczne.
Dodatkowo w ramach dziatalnosci Biura Pethomocnika
ds. Uzaleznien zlecono OP realizacje zadan na kwote
1,24 min zt (w tym w ramach zapobiegania narkomanii -
0,20 mln zt oraz w ramach zapobiegania alkoholizmowi
-1,04 min zt). Zawarto 24 umowy z 14 podmiotami.
Nie zabezpiecza sie z gory srodkow na realizacje zadan
publicznych w trybie art. 19a ustawy.
Nie funkcjonuje fundusz pozyczkowy oraz fundusz
~wktadoéw wtasnych”.
Nie ma procedury opracowywania i aktualizacji
standardow zadan publicznych w samorzadzie.
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10.

11.

12.

Istniejg szczegotowe procedury oceny ofert w otwartych
konkursach (karta oceny formalnej i merytorycznej).
Rozstrzygniecia konkursowe nie zawierajg informacji
O przyznawanej punktacji, brak danych o powodach
odrzucania ofert / obnizania wnioskowanego przez OP
dofinansowania.

Dokonuje sie badan ewaluacyjnych wybranych losowo
zadan publicznych.

Na etapie realizacji zadan pojawiaja sie rozbieznosci jesli
chodzi o zasady dotyczace biezgcego wdrazania oraz
rozliczania dotacji.

Obszar 2: Realizacja zadan publicznych z wykorzystaniem
form niefinansowych

Najwazniejsze
dane
opisujace stan
wspotpracy

w obszarze

1.

Prowadzone byto doradztwo i pomoc merytoryczna dla
OP w zakresie formalno-prawnym, zmian w przepisach
itp. (Referat).

Organizowane byty szkolenia, spotkania edukacyjne
w ramach dziatalnosci COP (wspoétfinansowanie ze strony
Miasta); brak tego typu wydarzen organizowanych
z inicjatywy Urzedu.

Istnieje uchwata regulujgca zasady uzytkowania lokali
miejskich przez OP, zawierajgca preferencyjne stawki za
wyhajem powierzchni.

Udostepniano sale bedace w dyspozycji samorzadu,
udzielano patronatow.

W ubiegltym roku funkcjonowaty przy Urzedzie
nastepujace zespoty: Zespot ds. wdrazania, monitoringu
i ewaluacji ,Strategii rozwigzywania problemoéw
spotecznych miasta Koszalina na lata 2016-2020"; Zespot
ds. Koszalinskiego Budzetu Obywatelskiego; Komitet
Rewitalizacji; Zespot ds. Rewitalizacji; Gminna Rada
Dziatalnosci Pozytku Publicznego (do czerwca); Rada
Kultury; Rada Sportu; Rada Gospodarcza Koszalina;
Koszalinska Rada Seniorow; Koszalinska Rada Kobiet;
Zespot ds. wdrazania Strategii Rozwoju Koszalina (brak
przedstawicieli sektora pozarzadowego);, Powiatowa
Spoteczna Rada ds. Oséb Niepetnosprawnych.

Brakuje ogdlnodostepnej bazy i informacji zespotach /
komisjach tworzonych i funkcjonujacych przy Urzedzie.
Brak jednolitych zasad wsparcia niefinansowego,
kryteriow swiadczenia (np. uzyczanie pomieszczen).
Brak ustalonych zasad promowania OP i wiaczania
organizacji we wspotprace z partnerami samorzadu.
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Obszar 3: Partnerstwo projektowe w realizacji zadan

publicznych

Najwazniejsze
dane
opisujgce stan
wspotpracy

w obszarze

1.

2.

Nie istniejg procedury zawierania partnerstw miedzy
organizacjami pozarzagdowymi a samorzadem lokalnym.
Nie istnieje procedura  wigczenia partneréw
pozarzagdowych we wspodtorganizowanie wydarzen
lokalnych inicjowanych przez samorzad.

W roku 2020 nie zawarto zadnej umowy na realizacje
zadania publicznego w trybie inicjatywy lokalnej
(istnieje uchwata z 2011 r. regulujgca ten tryb realizacji
zadan publicznych).

Brak informacji o funkcjonujacych partnerstwach
projektowych miedzy Miastem a OP w roku 2020.

Pltaszczyzna lll Modelu wspétpracy

Infrastruktura wspoétpracy, tworzenie warunkéw do
spotecznej aktywnosci

Obszar 1: System wspierania inicjatyw obywatelskich
i organizacji

Najwazniejsze
dane
opisujace stan
wspotpracy w
obszarze

1.

Funkcjonowato centrum organizacji pozarzadowych
dofinansowywane ze srodkéw Urzedu). W ramach COP
prowadzone sg szkolenia, doradztwo, ustugi ksiegowe,
biblioteka i czytelnia, udostepniane sg zasoby lokalowe
i techniczne, zarowno dla istniejgcych OP jak
i aktywnych mieszkancow.
Na dziatania zwigzane ze Swiadczeniem wsparcia na
rzecz OP przeznaczono ok. 0,33% ogotu srodkow
finansowych przeznaczonych na zlecanie zadan OP.
Przyjete sg podstawy formalne dotyczace: Dnia
organizacji pozarzadowych, funkcjonowania COP,
wdrazania oceny metoda Lokalnhego Indeksu Jakosci
Wspotpracy, wieloletni program wspotpracy.
Brak komorki odpowiedzialnej za koordynacje
wspotpracy Miasta z OP (tzw. pethomocnik ds. OP).
Wdrazany jest Koszalinski Budzet Obywatelski - w roku
2020 wybrano do dofinansowania 22 projekty osiedlowe
i 1 ogélnomiejski na tgczng kwote 2,526 min zt.
Nie funkcjonuje system wktadow witasnych i fundusz
pozyczkowy.
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7. Nie jest wdrazana procedura inicjatywy lokalnej.

8. Centrum Kultury 105 nie realizowato w 2020 roku
programu grantowego z zakresu kultury dla aktywnych
mieszkancow i OP (Start-up Kultura).

Obszar 2: Wspieranie proceséw integracji sektora
pozarzadowego

Najwazniejsze 1.

dane
opisujgce stan

wspotpracy 2.

w obszarze

Zorganizowana zostata Gala z okazji Koszalinskiego Dnia
Organizacji Pozarzadowych i rozstrzygajagca konkurs
.Koszalinski Lider NGO 2020".

Prowadzono akcje ,Zostawiam 1% w Koszalinie”,
integrujgca lokalne OP ze statusem OPP - opracowano
rowniez ich baze.

Brak spotkania plenarnego organizacji, ani spotkan
branzowe dla OP.

Nie promowano i nie wdrazano dziatan zwigzanych
z powotaniem koalicji/reprezentacji lokalnego Il sektora.

l Obszar 3: Partnerstwo lokalne

Najwazniejsze 1.

dane

Nie funkcjonujg opracowane procedury zawierania
partnerstw lokalnych.

opisujagce stan 2. W 2020 r. formalnie istniato (powotane w 2016 r.)

wspotpracy
w obszarze

Partnerstwo lokalne na rzecz rozwoju spotecznego oraz
aktywizacji mieszkancow Koszalina (z udziatem
organizacji pozarzagdowych). Od momentu zawigzania
Partnerstwo nie prowadzi aktywnosci.
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Rekomendacje

Ponizsze rekomendacje powstaty w wyniku analizy wypetnionych

ankiet i zawierajg najczesciej powtarzajgce sie propozycje dotyczace zmian
w obecnych relacjach samorzadu i organizacji pozarzadowych.

1.

Stworzenie wspdlnego miejsca dla rozwoju aktywnosci i integracji
koszalinskich organizacji (tak jak centrum organizacji pozarzagdowych,
tylko z lepszymi warunkami przestrzennymi dla korzystajgcych)

Kontakt z organizacjami ze strony Urzedu na etapie planowania
wprowadzania nowych rozwigzan dotyczacych stowarzyszen i fundacji
(nie konsultacji gotowych pomystéw/dokumentéw)

Wprowadzenie nowego systemu podziatu srodkéw na sektor
pozarzadowy, uwzgledniajacy liczebnos¢ organizacji w poszczegolnych
branzach jak rowniez efektywnos¢ dotychczas prowadzonych dziatan

Organizowanie spotkan z udziatem wtadz miejskich na temat kierunkow
dziatalnosci i wspotpracy obu stron

Zwiekszenie aktywnosci koszalinskich organizacji w pozyskiwaniu
srodkow finansowych ze zréodet zewnetrznych (spoza Gminy Koszalin)

Utworzenie stanowiska Pethomocnika ds. Wspoétpracy z Organizacjami
Pozarzagdowymi
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1. Przyszios¢ diagnozy

Diagnoza stanu wspotpracy, przeprowadzana wedtug metodologii
opisanej w niniejszym raporcie, bedzie kontynuowana w kolejnych latach
jako staty element relacji samorzadu Miasta Koszalina i koszalinskiego
srodowiska pozarzadowego.

W Programach wspoétpracy z organizacjami pozarzadowymi diagnoza
stanu wspoétpracy jest wymieniana jako jedna z metod budowania
wzajemnych relacji miedzysektorowych.

2. Upowszechnienie raportu

Niniejszy raport bedzie rozpowszechniany wsréd lokalnych organizacji
pozarzadowych, jednostek organizacyjnych koszalinskiego samorzadu oraz
mieszkancow Miasta nastepujacymi metodami:

— opublikowanie raportu na stronie internetowej Urzedu Miejskiego,
w Biuletynie Informacji Publicznej oraz na portalu konsultacyjnym
.Obywatelski Koszalin”;

— opublikowanie raportu na stronach internetowych Pracowni
Pozarzadowej;

— wersja papierowa dostepna w siedzibie Urzedu oraz w siedzibie Pracowni
Pozarzadowej.
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