Prezydent
Miasta Koszalina

Koszalin, dnia 23 czerwca 2021 r.
OA-111-1.1710.1.2021.MCz
Pan
Zbigniew Bogucki

Wojewoda Zachodniopomorski

Odpowiadajac na wystagpienie pokontrolne z dnia 04 czerwca 2021 r (otrzymane w dniu
09 czerwca 2021 r.), ktérego przedmiotem byto, miedzy innymi, ,Sposob przyjmowania i zatatwiania
skarg i wnioskdw na podstawie przepisow Kodeks postepowania administracyjnego” informuje, co
nastepuje:

1. Zgodnie z § 47 pkt 1i2 Regulaminu Organizacyjnego bedgcego zatacznikiem do Zarzadzenia
Nr 387/1325/21 Prezydenta Miasta Koszalina z dnia 24 lutego 2021 r. Prezydent Miast Koszalina,
Zastepcy Prezydenta oraz Sekretarz i Skarbnik Miasta Koszalina przyjmuja mieszkancéw w sprawach
skarg i wnioskow w kazdy pracujacy poniedziatek w godzinach od 14 % do 17 %(tj. w godzinach pracy
Urzedu w tym dniu). Obecnie mieszkancy pracujg w bardzo ré6znym przedziale czasowym i zastosowane
w Urzedzie godziny przyje¢ ww. klientéw sa adekwatne do potrzeb mieszkancow. Dlatego tez istnieje
mozliwosc¢ ztozenia skargi/wniosku po godzinach ich pracy.

2. Kwalifikacja dokumentacji, oznaczonej w Jednolitym rzeczowym wykazie akt organdw gminy
i zwigzkdw miedzygminnych oraz urzedow obstugujacych te organy i zwigzki, bedgcym zatgcznikiem Nr
2 do rozporzadzenia Prezesa Rady Ministréw z dnia 18 stycznia 2011 r. w sprawie instrukcji kancelaryjne,
jednolitych rzeczowych wykazéw akt oraz instrukcji w sprawie organizacji i zakresu dziatania archiwéw
zaktadowych Dz.U. Nr 14, poz. 67, symbolem klasyfikacji rzeczowej oznaczonym 1510 ,Skargi i wnioski
zatatwiane bezposrednio (w tym na jednostki podlegte)” (kat. A) bedzie klasyfikowana i gromadzona
dokumentacja zawierajgca skargi iwnioski, w ktorych zatatwieniu uczestniczy Prezydent Miasta
Koszalina.
Natomiast skargi i wnioski przekazane do rozpatrzenia innym podmiotom, ktére sa wiasciwe do ich
rozpatrzenia i w zadnym zakresie nie podlegaja Prezydentowi Miasta zostang sklasyfikowane do gruby
rzeczowej oznaczonej w JRWA symbolem 1511 ,Skargi i wnioski przekazane do zatatwienia wedtug
wiasciwosci” BES.
Taki podziat dokumentacji zapewni wyselekcjonowanie materiatu archiwalnego bedacego Zrodtem
informacji o wartosci historycznej przedstawiajacej dziatalno$¢ Prezydenta Miasta Koszalina w zakresie
organizacji i sposobu zatatwiania skarg i wnioskow. Powyzszy podziat zostanie zastosowany od stycznia
2022 r. przy tworzeniu nowych teczek aktowych.

Pozostate zalecenia przyjeto do realizacji.
Z up. Prezydenta Miasta
Sekretarz Miasta
Tomasz Czuczak
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