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|. Dane identyfikacyjne
Urzad Miejski w Koszalinie!, Rynek Staromiejski 6-7 (76-007 Koszalin)

Piotr Jedlinski — Prezydent Koszalina2 od 9 grudnia 2010 r.

1. Przygotowanie urzedu do realizacji zadan w okresie epidemii COVID-19.
2. Realizacja przez urzad zadan w okresie epidemii COVID-19.

Lata 2019-2021 (do dnia zakoriczenia czynno$ci kontrolnych3), z wykorzystaniem
dowodow sporzadzonych przed tym okresem dotyczacych zakresu kontroli.

Artykut 2 ust. 2 ustawy z dnia 23 grudnia 1994 r. o Najwyzszej Izbie Kontroli4
Najwyzsza Izba Kontroli Delegatura w Szczecinie

1. Maciej Mikulski, gtowny specjalista kontroli panstwowej, upowaznienia do kontroli
nr LSZ/114/2021 z 5 lipca 2021 r. i LSZ/160/2021 z 22 wrze$nia 2021 r.,
2. Stawomir Zudro, gtéwny specjalista kontroli parnstwowej, upowaznienia do kontroli
nr LSZ/112/2021 z 28 czerwca 2021 r. i LSZ/161/2021 z 22 wrze$nia 2021 .

(akta kontroli str. 1-7)

Il. Ocena og6lna® kontrolowanej dziatalnosci

Funkcjonujace w Urzedzie procedury oraz wdrozone w okresie epidemii COVID-19
regulacje pozwolity na wtasciwe wypetnianie zadan. Dziatania w zakresie rozwoju
systemow i technologii informatycznych oraz dostosowania do $wiadczenia e-ustug
okreslone zostaty w regulacjach wewnetrznych. Urzad zapewnit swoim pracownikom
bezpieczne i higieniczne warunki pracy oraz podjgt wlasciwe dziatania w ramach
zarzadzania kryzysowego w okresie stanu zagrozenia epidemicznego i stanu
epidemii COVID-19. Zachowano ciggto$¢ dziatalno$ci Urzedu, w tym $wiadczenie
ustug na rzecz mieszkancow Gminy Miejskiej Koszaliné.

Dostosowywano sposob realizacji badanych zadan z zakresu pomocy spotecznej,
przeciwdziatania przemocy w rodzinie oraz zadan o$wiatowych do zmieniajacej sie
sytuacji epidemicznej i zwigzanych z nig ograniczen. Podjeto adekwatne dziatania
w celu udzielania podmiotom pomocy, ktorych plynnos¢ finansowa ulegta
pogorszeniu w zwigzku z negatywnymi konsekwencjami ekonomicznymi z powodu
epidemii COVID-19.

" Dalej: Urzad.

2 Dalej: Prezydent.

3Tj. do 15 pazdziernika 2021 r.

4Dz. U.z2020r. poz. 1200 ze zm.; dalej: ustawa o NIK.

5 Najwyzsza Izba Kontroli formutuje ocene ogdlng jako ocene pozytywna, ocene negatywng albo ocene w formie
opisowe;.

6 Dalej: Gmina.



OBSZAR

Opis stanu
faktycznego
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1. Przygotowanie urzedu do realizacji zadan w okresie
epidemii COVID-19.

1.1. Przygotowanie urzedu do realizacji zadan w okresie od stycznia 2019 r. do
marca 2020 r.

1.1.1. W okresie od stycznia 2019 r. do marca 2020 r. w Urzedzie nie obowigzywat
odrebny dokument strategiczny dotyczacy informatyzacji Urzedu, w tym $wiadczenia
e-ustug.
Informatyzacja Urzedu obejmujaca dziatania w zakresie eksploatacji i rozwoju
systemow i technologii informatycznych oraz proces dostosowania do $wiadczenia
e-ustug oparta zostala na zakresie dziatan opisanych w Regulaminie
Organizacyjnym Urzedu, Regulaminie Wewnetrznym Wydziatu Informatyki, Strategii
Rozwoju Koszalina a takze na aktualnych wytycznych Ministerstwa Cyfryzacji.

(akta kontroli str. 32-48, 65-66, 134)

1.1.2. W Urzedzie obowigzywaty procedury/dokumenty dotyczace ciggtosci jego
dziatania. Byty to: Statut Gminy , Regulamin organizacyjny Urzedu i wewnetrzne
regulaminy wydziatéw, biur i jednoosobowych stanowisk, Strategia Rozwoju Miasta,
Instrukcja zasad pracy w systemie elektronicznego obiegu dokumentow i zatatwiania
spraw w formie elektronicznej e-kancelaria, Polityka Bezpieczenstwa Informaciis,
zakresy czynno$ci pracownikéw oraz Regulamin organizacji i zasad funkcjonowania
kontroli zarzadczej.

(akta kontroli str. 32-72, 92-130, 353, 189)

W okresie od stycznia 2019 r. do marca 2020 r. zagadnienia ciggtoSci dziatan
Urzedu nie byly przedmiotem audytow prowadzonych przez audytora wewnetrznego
ani kontroli prowadzonych przez Biuro Kontroli Urzedu.

(akta kontroli str. 187-195)

W dniach 2-3 lipca 2019 r. zostat przeprowadzony audyt zewnetrzny przez Polskie
Centrum Badan i Certyfikacji S.A. w zakresie $wiadczenia przez Urzad ustug
publicznych zgodnie z wymaganiami ISO 9001, w tym jakosci realizowanych ustug i
zarzadzania zasobami ludzkimi. W toku prowadzonego audytu nie stwierdzono
nieprawidtowos$ci i nie wydano zalecen do realizacji. Rekomendowano utrzymanie
wazno$ci certyfikatu.

(akta kontroli str. 196-203)

1.1.3. W latach 2019-2020 (do 31 marca) liczba wszystkich ustug publicznych
$wiadczonych w Urzedzie wyniosta 1549, z tego liczba ustug realizowanych przez
Urzad wytacznie w formie papierowej wyniosta 950 (61% ustug), za$ ustug
wymagajacych podwojnego obiegu dokumentéw (papierowego i elektronicznego)
wyniosta odpowiednio 3111 i 3012,

" QOceny czastkowe to oceny dziatalnosci w poszczegdlnych obszarach badan kontrolnych. Ocena czastkowa
moze by¢ sformutowana jako ocena pozytywna, ocena negatywna albo ocena w formie opisowe;.

8 Stanowigca zatacznik do zarzadzenia Prezydenta Miasta Nr 114/18 z 2 lipca 2018 r., dalej: Polityka BI.

9 Wedtug stanu na 1 stycznia 2019 . oraz na 31 marca 2020 r.

10 Wedtug stanu na 1 stycznia 2019 r. oraz na 31 marca 2020 r.

" Wedtug stanu na 1 stycznia 2019 r.

12 Wedtug stanu na 31 marca 2020 .



W ww. okresie Urzad nie $wiadczyt ustug, ktore byty realizowane wytgcznie w formie
elektroniczne;.
(akta kontroli str. 24-31)

W okresie od 1 stycznia 2019 r. do 31 marca 2020 r. w Urzedzie nie funkcjonowat
system Elektronicznego Zarzadzania Dokumentacjg'3, a czynnosSci kancelaryjne
wykonywane byty w systemie tradycyjnym.
Od 2010 r. Urzad posiadat elektroniczng skrzynke podawcza, umiejscowiong na
platformie ePUAP, za$ od 2012 r. funkcjonowat w Urzedzie system elektronicznego
obiegu dokumentow. System ten wykorzystywany byt jako informatyczne narzedzie
wspomagajace rejestracje spraw prowadzonych w systemie tradycyjnym, w tym
obieg korespondencji i dokumentéw oraz dokumentowania przebiegu zatatwiania
sprawy w Urzedzie. System elektronicznego obiegu dokumentéw byt zintegrowany
z. elektroniczng skrzynkg podawczg na platformie ePUAP oraz systemami
finansowo-ksiegowym, finansowo —ptacowym oraz z ewidencjg czasu pracy.

(akta kontroli str. 24-31, 67-72, 140)

W latach 2019-2020 (do 31 marca ):
— 406 z 440 (wg stanu na 1 stycznia 2019 r.) i 408 z 444 (wg stanu na 31 marca
2020 r.) pracownikow merytorycznych zatrudnionych w Urzedzie posiadato konto
w ramach ww. elektronicznego systemu obiegu dokumentéw, pozwalajgce na
zapoznanie  sie z  dokumentacjq  spraw  oraz  opracowanie
| przekazanie projektu rozstrzygniecia,

— wszyscy pracownicy merytoryczni mieli zapewniony zdalny dostep do systemu
poczty elektronicznej,

— 44" (wg stanu na 1 stycznia 2019 r.) i 435 (wg stanu na 31 marca 2020 r.)
pracownikdéw Urzedu posiadato imienny podpis kwalifikowalny lub profil zaufany.

(akta kontroli str. 24-31)

W ww. okresie pracownicy Urzedu obstugujacy lub realizujgcy e-ustugi uczestniczyli
w szkoleniach dotyczacych:
— systemow (aplikaciji) elektronicznych wykorzystywanych w ramach $wiadczenia
ustug publicznych - cztery szkolenia's, w ktérych uczestniczyto 86 pracownikow,
— bezpieczenstwa informacji'” - zorganizowano 24 szkolenia, w ktorych
uczestniczyto 457 pracownikow.
(akta kontroli str. 240-241)

W Urzedzie funkcjonowat system zarzadzania bezpieczenstwem informaciit®
opracowany w celu ochrony aktywow informacyjnych Urzedu. System, oparty na
analizach ryzyka, obejmowat nastepujace obszary:

- bezpieczenstwo fizyczne — w Planie ochrony obiektow Urzedu z grudnia 2019 r.
zawarto informacje o technicznych $rodkach ochrony obiektdw oraz o zasadach
wykonywania ochrony obiektéw przez wynajety podmiot zewnetrzny,

- bezpieczenstwo danych osobowych - podstawowym dokumentem dotyczacym
ochrony danych osobowych byta Polityka Bl. Polityka Bl stanowita catoSciowy zbidr
wymogoéw, zasad i regulacji ochrony danych osobowych w Urzedzie. Zawarto w niej

13 Dalej: EZD.
4 W tym Prezydent i 16 kierownikéw komdrek organizacyjnych.
15 W tym Prezydent i 11 kierownikéw komdrek organizacyjnych.
6 W tym w zakresie obstugi systemu Ergo (20 pracownikow), elektronicznego generatora ofert terendw
inwestycyjnych (trzech pracownikéw), panelu inwestycyjnego BIP (55 pracownikéw), aplikacji ,Zrodio” (o$miu
pracownikéw).
7 Wszystkie osoby zatrudnione w Urzedzie przeszly przeszkolenie w zakresie bezpieczenstwa informacii,
wiekszo$¢ w cyklu szkoler po wejsciu w zycie RODO (zakonczonych testem sprawdzajacym) a nowoprzyjete
osoby szkoleniem w poczatkowych dniach zatrudnienia.
'8 Dalej: SZBI.
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m.in. zasady przetwarzania danych osobowych, sposob prowadzenia dokumentacji
danych osobowych, reagowania na podejrzenia naruszenia bezpieczenstwa danych
osobowych oraz regulacje dotyczace bezpieczenstwa systemu teleinformatycznego
wykorzystywanego w Urzedzie od ogolnych zasad korzystania z systemow
informatycznych poprzez zasady korzystania z oprogramowania, poczty
elektronicznej i internetu po zasady korzystania z komputerdw przeno$nych
i urzadzen mobilnych,
- bezpieczenstwo przetwarzania informacji niejawnych - ktore uregulowano
w procedurach: bezpiecznej eksploatacji systemu Stanowiska Opracowywania
Dokumentow Nigjawnych w Urzedzie'®, zarzadzania ryzykiem dla tego stanowiska
i szczegbInych wymagan bezpieczenstwa systemu SODN.

(akta kontroli str. 24-31, 92-109, 135-136)

Urzad w ramach SZBI prowadzit:
- rejestry: czynnosci przetwarzania danych osobowych, naruszen ochrony danych
osobowych, upowaznien do przetwarzania danych osobowych i kategorii czynnosci
przetwarzania danych osobowych,
- dokumentacje w zakresie ochrony informacji niejawnych, tj. analize ryzyka
okre$lajgca poziom zagrozen oraz dobor Srodkow bezpieczenstwa fizycznego
stosowanych do zabezpieczenia informacji niejawnych, Plan Ochrony Informacji
Niejawnych, instrukcie dotyczaca sposobu i trybu przetwarzania informacii
niejawnych oznaczonych klauzulg poufne i zastrzezone oraz zakresu i warunkdw
stosowania $rodkéw bezpieczenstwa fizycznego w celu ich ochrony, wykaz oséb
posiadajacych uprawnienia do dostepu do informacji niejawnych,
- ewidencje sprzetu informatycznego zgodnie z Instrukcjg gospodarowania Srodkami
tfrwafymi o charakterze wyposazenia oraz zasad odpowiedzialnoSci za mienie
Urzedu?0,
Wydziat Informatyki Urzedu realizujac zapisy § 20 ust. 2 pkt 2 rozporzadzenie Rady
Ministrow z dnia 12 kwietnia 2012 r. w sprawie Krajowych Ram Interoperacyjnosci,
minimalnych wymagan dla rejestrow publicznych i wymiany informacji w postaci
elektronicznej oraz minimalnych wymagan dla systeméw teleinformatycznych?!
inwentaryzowat sprzet za pomocg specjalistycznego oprogramowania?2,

(akta kontroli str. 92-109, 134-136)

Strony internetowe Urzedu (www.koszalin.pl) oraz biuletynu informacji publiczne;
(www.bip.koszalin.pl) byly przystosowane do obstugi przez urzadzenia mobilne,
w tym telefony komorkowe. W okresie od 1 stycznia 2019 r. do 31 marca 2020 r. nie
bylo mozliwosci umdwienia wizyty w Urzedzie za pomocg internetu. Strona
internetowa Urzedu zawierata informacje o numerach telefonéw oraz adresach
poczty elektronicznej pracownikow Urzedu.

(akta kontroli str. 141, 248-275)

W okresie od 1 stycznia 2019 r. do 31 marca 2020 r. Urzad zapewnit 65
publicznych punktow dostepu do internetu (HotSpot). Ww. punkty zostaty
zbudowane w ramach realizacji projektu Inteligentny Koszalin - rozbudowa
infrastruktury — spofeczenstwa informacyjnego e-Koszalin - budowa sieci
teleinformatycznej i systemu monitoringu wizyjnego?.

(akta kontroli str. 24-31, 138-140)

19 Dalej: SODN.
20 Zatwierdzonej zarzadzeniem Prezydenta Miasta Nr 33/19 z 19 marca 2019 r.
21 Dz. U. 22017 r. poz. 2247, dalej: rozporzadzenia w sprawie KRI.
22 Program Administracja Bezpieczenstwa Informacji.
28 Wspoétfinansowanego ze $rodkéw Unii Europejskiej w ramach dziatania 3.1. Infrastruktura Spoteczenstwa
Informacyjnego Regionalnego Programu Operacyjnego Wojewddztwa Zachodniopomorskiego na lata 2007 -
2013.
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Urzad monitorowat liczbe uzytkownikdw korzystajacych z infrastruktury publicznych
punktow dostepu do internetu poprzez rejestracje ilosci logowan do internetu za
posrednictwem pojedynczego punktu HotSpot w ramach realizacji dwéch projektéw
z zakresu przeciwdziatania wykluczeniu cyfrowemu, tj.:
- Przeciwdziatanie wykluczeniu cyfrowemu ucznidow koszalinskich szkot -
realizowany w okresie od 1 lipca 2009 r. do 31 maja 2015 r. (utrzymanie trwato$ci
projektu do 13 pazdziernika 2020 r.),
- Przeciwdziatanie wykluczeniu cyfrowemu mieszkancéw Koszalina — realizowany
w okresie od 1 marca 2010 r. do 31 grudnia 2014 r. (utrzymanie trwatoSci projektu
do 16 maja 2021 r.).

(akta kontroli str. 138-140)

1.2. Przygotowanie urzedu do realizacji zadan w okresie od marca 2020 r. do
zakonczenia czynnosci kontrolnych.

1.21. W okresie od marca 2020 r. do zakonczenia kontroli w Urzedzie nie
opracowano i nie wdrozono odrebnego dokumentu strategicznego dotyczacego
informatyzacji Urzedu, w tym $wiadczenia e-ustug.

(akta kontroli str. 134)

Prezydent wyjasnit, ze mimo braku strategii, Urzad posiada odpowiednig
infrastrukture teleinformatyczng oraz rozwigzania systemowe niezbedne do
umozliwienia klientom korzystanie ze wszystkich dostepnych ustug poprzez ePUAP.
Informatyzacja Urzedu obejmujaca dziatania w zakresie rozwoju systeméw
i technologii informatycznych oraz proces dostosowania do $wiadczenia e-ustug
oparta zostala na zakresie dziatan opisanych w procedurach wewngtrznych
Urzedu?4. Wiekszos¢ obszardw dziatalnosci Urzedu jest wspierana przez
funkcjonujace systemy informatyczne. Wykorzystywane obecnie rozwigzania
informatyczne uznaje sie za wystarczajace (...) wszystkie lokalizacje Urzedu
potaczone sq sieciq Swiattowodowg na biezgco monitorowang, w Urzedzie sg
wykorzystywane i na biezagco aktualizowane wyfgcznie aktualne systemy
operacyjne, zardwno serwerow jak i stacji roboczych; wszystkie stanowiska pracy sq
wyposazone w stacje robocze; stacje robocze i serwery sg chronione przez
centralnie zarzadzany program antywirusowy; system zarzgdzania, monitorowania i
zgfaszania usterek lub awarii jest catkowicie zinformatyzowany (...).

(akta kontroli str. 131-134, 241)

1.2.2. Po marcu 2020 r. procedury zapewniajace ciggtos¢ dziatania Urzedu

wymienione w punkcie 1.1.2 wystgpienia pokontrolnego nie zostaty zaktualizowane.

Natomiast wydane zostaty unormowania majgce na celu stworzenie bezpiecznych

warunkéw dla pracownikéw Urzedu:

e zarzadzenie wewnetrzne Prezydenta Miasta nr 42/20 z 3 kwietnia 2020 r.
w sprawie wdrozenia dziatan majacych na celu ochrone zdrowia i Zzycia
pracownikéw Urzedu w czasie obowigzywania stanu epidemii25, w ktérym:

e polecenia stuzbowe Sekretarza Miasta w sprawie ustalenia zasad
bezpieczenstwa i higieny pracy w zakresie wdrozenia profilaktyki i procedur
dziatan zapobiegawczych przez rozpowszechnianiem i ochrong przed
zakazeniem wirusem COVID-19%.:

2 Regulaminie Organizacyjnym Urzedu, Regulaminie Wewnetrznym Wydziatu Informatyki, Strategii Rozwoju
Koszalina a takze na aktualnych wytycznych np. Ministerstwa Cyfryzacji.
% Dalej: zarzadzenie Prezydenta ws. dziatan w czasie epidemii.
% Polecenia stuzbowe: nr 1/20 z 28 maja 2020 r., nr 3/21 z 26 lutego 2021 r. i nr 6/21 z 29 czerwca 2021 .
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Wymienione polecenia stuzbowe okreslaty réwniez szczegdtowe rozmieszczenie
srodkow dezynfekcyjnych w obiektach Urzedu.
Nadzér nad prawidtowym przebiegiem realizacji zalecen zostat powierzony
kierownikom jednostek organizacyjnych Urzedu.

(akta kontroli str. 32-81, 92-130, 353, 189)

Przy opracowywaniu wyzej przedstawionych zasad bezpieczenstwa zawartych
w poleceniach stuzbowych Sekretarza Miasta kierowano sie wytycznymi Ministra
Zdrowia i Panstwowego Inspektora Sanitarnego, dostepnych na stronach
internetowych tych organdw. Urzad nie otrzymat odrebnych wytycznych lub instrukgji
postepowania dotyczacych organizacji pracy i bezpieczenstwa pracownikow.

(akta kontroli str. 190)

W Urzedzie po ogtoszeniu stanu zagrozenia epidemicznego i stanu epidemii
dokonano oceny ryzyka uwzgledniajaca zagrozenie ze strony wirusa SARS-COV-2
dla ciggtosci dziatan Urzedu. W wyniku tej oceny wydano ww. zarzadzenie
Prezydenta i polecenia stuzbowe Sekretarza Miasta. Zarzadzeniem Prezydenta ws.
dziatan w czasie epidemii zobowigzano Sekretarza Miasta do prowadzenia nadzoru
nad prawidtowym przebiegiem realizacji zadan w czasie epidemii.

(akta kontroli str. 12, 278-303)

Korespondencja wptywajaca i doreczana do Urzedu byta sktadana do urny
umieszczonej przy wejsciu oraz podlegata dezynfekcji i 24 godzinnej kwarantannie.
Ww. korespondencja byta rejestrowana z datg wptywu jej wniesienia/wtozenia do
urny.

(akta kontroli str. 12)

1.2.3. Liczba wszystkich ustug publicznych swiadczonych w Urzedzie wyniosta:

— wyg stanu na 31 grudnia 2020 r.: - 157, z tego liczba ustug realizowanych przez
Urzad wylgcznie w formie papierowej wyniosta: 95 (60,5% ustug), wytacznie
w formie elektronicznej - cztery (2,5%), za$ ustug wymagajacych podwdjnego
obiegu dokumentéw (papierowego i elektronicznego) - 29 (18,5%);

— wg stanu na 31 marca 2021 r. - 158, z tego liczba ustug realizowanych przez
Urzad wylacznie w formie papierowej wyniosta: 95 (60,1% ustug), wytacznie
w formie elektronicznej - cztery (2,5%) za$ ustug wymagajacych podwdjnego
obiegu dokumentéw (papierowego i elektronicznego) - 30 (19%);

— wyg stanu na 30 czerwca 2021 r. - 158, z tego liczba ustug realizowanych przez
Urzad wytacznie w formie papierowej wyniosta 95, ustug wymagajacych
podwojnego obiegu dokumentdéw (papierowego i elektronicznego) wyniosta
odpowiednio 30, w tym okresie Urzad nie realizowat ustug wytgcznie w formie
elektronicznej.

(akta kontroli str. 24-31)

W okresie od 1 kwietnia 2020 r. do dnia zakoriczenia kontroli NIK w Urzedzie nie
funkcjonowat system EZD, a czynnosci kancelaryjne wykonywane byly w systemie
tradycyjnym?2’. W ww. okresie:

— 392 z 428 (wg stanu na 31 grudnia 2020 r.), 399 z 435 (wg stanu na 31 marca
2021 r.) i 401 z 434 (wg stanu na 30 czerwca 2021 r.) pracownikdw
merytorycznych zatrudnionych w Urzedzie posiadato konto w ramach
ww. elektronicznego systemu obiegu dokumentow, pozwalajace na zapoznanie
sie z dokumentacjq spraw oraz opracowanie i przekazanie projektu
rozstrzygniecia,

21.0d 2012 r. funkcjonowat w Urzedzie system elektronicznego obiegu dokumentéw wykorzystywany jako
informatyczne narzedzie wspomagajace rejestracje spraw prowadzonych w systemie tradycyjnym.
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— wszyscy pracownicy merytoryczni mieli zapewniony zdalny dostep do systemu
poczty elektronicznej,

— 4728 (wg stanu na 31 grudnia 2020 r.) i 5829 (wg stanu na 31 marca 2021 r.) 6330
(wg stanu na 30 czerwca 2021 r.) pracownikéw Urzedu posiadato imienny podpis
kwalifikowalny.

Wg stanu na 30 czerwca 2021 r. profile zaufane posiadato 340 pracownikoéw Urzedu

(tj. o 26 wiecej niz 31 marca 2021 r.), w tym 205 (tj. o jeden wigcej niz 31 marca

2021 r.) pracownikow wykorzystywato te profile do pracy.

(akta kontroli str. 24-31, 67-72, 140)

W okresie od 1 kwietnia 2020 r. do 30 czerwca 2021 r. pracownicy Urzedu

obstugujacy lub realizujgcy e-ustugi uczestniczyli w szkoleniach dotyczacych:

— systemow (aplikaciji) elektronicznych wykorzystywanych w ramach $wiadczenia
ustug publicznych; w 2020 r. - trzy szkoleniad!, w ktorych uczestniczyto 399
pracownikéw, w 2021 r. — dwa szkolenia32 dla siedmiu pracownikéw,

— bezpieczenstwa informacji w 2020 r. - 17 szkolen, w ktorych uczestniczyto
17 pracownikow, w 2021 r. — 11 szkoler dla 11 pracownikéw.

(akta kontroli str. 240-241)

W Urzedzie wdrozono SZBI, co zostato opisane w punkcie 1.1.3. wystapienia
pokontrolnego. Wydziat Informatyki Urzedu realizujgc postanowienia § 20 ust. 2
pkt 2 rozporzadzenia w sprawie KRI inwentaryzowat sprzet za pomocg
specjalistycznego oprogramowania33.

(akta kontroli str. 24-31, 92-109, 134-136)

Wszyscy pracownicy merytoryczni Urzedu pracujacy w systemie rotacyjnym mieli
mozliwo$¢ zapoznania sie z dokumentacjq prowadzonych spraw i przekazywania
rozstrzygnie¢ z wytaczeniem dokumentow zawierajgcych dane prawnie chronione
(za posrednictwem poczty e-mail). Zdalny dostep do poczty elektroniczne;
zapewniono pracownikom od 2016 r.

(akta kontroli str. 24-31, 137-138)

Na podstawie § 49a Polityki Bl praca zdalna mozliwa byta wylacznie na
urzadzeniach i oprogramowaniu przekazanym pracownikowi przez pracodawce
w celu wykonywania czynnosci stuzbowych poza statym miejscem pracy. Zdalny
dostep do elektronicznego systemu obiegu dokumentéw mieli wytacznie pracownicy
delegowani do pracy zdalnej oraz pracownicy Wydziatu Informatyki Urzedu.
Mozliwo$¢ takiego dostepu byta od 6 kwietnia 2020 r. Podczas pracy zdalnej Urzad
zapewnit za pomocg SSL-VPN dostep do niezbednych aplikacji w celu realizacii
ustug drogq elektroniczng. Pracownicy skierowani do pracy zdalnej zostali
wyposazeni w niezbedny sprzet i oprogramowanie do realizacji swoich zadan.
Posiadane rozwigzanie programowo - sprzetowe umozliwiato peten dostep do sieci
Urzedu. Pracownicy korzystajacy ze sprzetu komputerowego do pracy zdalnej, po
bezpiecznym pofaczeniu z siecig Urzedu, pracowali na zasobach serwerow
znajdujacych sie w Urzedzie.

(akta kontroli str. 92-98, 137-138, 241-243)

28 W tym Prezydent i 16 kierownikéw komarek organizacyjnych.
29 W tym Prezydent i 17 kierownikéw komorek organizacyjnych.
30 W tym Prezydent i 19 kierownikéw komérek organizacyjnych.
31 W zakresie obstugi elektronicznego systemu obiegu dokumentow (377 pracownikow), programu ,Reja 24” do
rejestracji jednostek ptywajacych (jeden pracownik), systemu ,Ergo” (21 pracownikdw).
32 \N zakresie obstugi systemu ,Zrédto” (szeéciu pracownikéw), SQL dotyczacego zasobéw geodezyjnych (jeden
pracownik).
33 [TManager (od 12 kwietnia 2021 r.; wczes$niej program Administracja Bezpieczeristwa Informacji).
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W okresie od 1 kwietnia 2020 r. do 30 czerwca 2021 r. sprzet do pracy zdalne;
zapewniono o$miu pracownikom merytorycznym oraz 14 osobom z Wydziatu
Informatyki Urzedu. W toku prowadzonego przez stuzby informatyczne
codziennego monitoringu zabezpieczen oraz pracy sieci nie odnotowano dostepu do
sieci i zasobow Urzedu z urzadzen innych niz przekazane ww. pracownikom do
pracy zdalnej.

(akta kontroli str. 137-138, 241-243)

Urzad w ww. okresie dokonat zakupdw sprzetu na potrzeby pracy w czasie epidemii

COVID-19, dla:

— Urzedu - jednego kompletu gtosnikow, trzech kompletéw zestawow
gtosnomowiacych, czterech  kompletdw stuchawek, dziewieciu kamer
internetowych, siedmiu notebookéw i 30 komputeréw All-in-One,

— Punktu Szczepien Powszechnych - 10 komputerow All-in-One.

— szkot - w ramach programu ,Zdalna Szkota” - 50 kamer internetowych i 115
notebookow.

Wedtug stanu na 30 czerwca 2021 r. w Urzedzie dostepne byly 434 stanowiska

komputerowe.

(akta kontroli str. 24-31, 136-137)

Prezydent wyjasnit, ze sprzet komputerowy wymieniany byt w Urzedzie na biezaco
w razie zaistniatej potrzeby lub z uwagi na wymogi producentéw oprogramowania
lub sprzetu.

(akta kontroli str. 131-137)

Strony internetowe Urzedu (www.koszalin.pl) oraz biuletynu informacji publicznej
(www.bip.koszalin.pl) byty przystosowane do obstugi przez urzadzenia mobilne,
co zostato opisane w punkcie 1.1.3 wystgpienia pokontrolnego.
Od 1 lipca 2021 r. funkcjonowat w Urzedzie system rejestracji wizyt34. Istniata
mozliwo$¢ rezerwacji wizyty w nastepujacych komaérkach: Wydziat Komunikac;is®,
Wydziat Spraw Obywatelskich3, Biuro DziatalnoSci Gospodarczej?’, Wydziat
Finansowy3® i Urzad Stanu Cywilnego®. W kazdej z ww. spraw mozna byto
zarejestrowac wizyte udostepnionym kalendarzu na dany dzien i godzine.

(akta kontroli str. 248-275)

W ww. okresie Urzad zapewnit 6540 publicznych punktdéw dostepu do internetu.
(akta kontroli str. 24-31, 138-140)

Prezydent wyjasnit, ze obecnie analizy poziomu wykluczenia cyfrowego
mieszkancow Koszalina nie sg prowadzone z uwagi na niewystepowanie
zdiagnozowanych powazniejszych zjawisk problemowych w tym zakresie. Aktualne

3 Odnosnik do strony https://koszalin.qcloud.pl/rezerwacie.
35 W sprawach: rejestracja pojazdow; dowody rejestracyjne: odbiér i wymiana; prawa jazdy.
% W sprawach: zameldowanie, wymeldowanie, za$wiadczenia, numer PESEL; dowody osobiste — odbir,
whnioski, inne.
37 W sprawach: dziatalno$¢ gospodarcza; zezwolenia na sprzedaz napojow alkoholowych; obiekty noclegowe,
kasyna.
38 W sprawach: podatki — osoby fizyczne i osoby prawne, dzierzawy (dostepne od 1 lipca 2021 r.), windykacii
naleznosci (dostepne od 1 sierpnia 2021 r.).
3 W sprawach: rejestracja urodzenia - zgtoszenie urodzenia dziecka, wydawanie odpiséw aktéw urodzenia,
uznanie ojcostwa, zmiana imienia dziecka, nadanie nazwiska, rejestracja matzenstw - ztozenie dokumentéw do
$lubu cywilnego, konkordatowego, wydawanie odpiséw aktéw matzenstw; decyzje, zaswiadczenia - zmiana
imion i nazwisk, o$wiadczenie o powrocie do nazwiska, uznanie orzeczenia zagranicznego, zaswiadczenie
0 zdolno$ci prawnej, o stanie cywilnym, pozwolenie na sprowadzenie zwtok z za granicy; jubileusze; rejestracja
zgondw - rejestracja i wydawanie odpisow aktow zgonu; wpisy aktdw zagranicznych, zmiany w aktach -
wpisanie zagranicznego aktu stanu cywilnego, sprostowanie i uzupetienie aktéw stanu cywilnego; wydawanie
innych odpiséw aktu stanu cywilnego, kserokopie z akt zbiorowych.
40 Wedtug stanu na 31 grudnia 2020 r. oraz 31 marca i 30 czerwca 2021 r.
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raporty GUS i Komisji Europejskiej pokazujg, iz twarde bariery dostepu do internetu
(infrastrukturalne czy finansowe) coraz bardziej tracg na znaczeniu, natomiast
przeszkodami w upowszechnieniu nowych technologii stajg sie raczej bariery
migkkie — brak wiedzy i u$wiadamianych potrzeb, a takze nieposiadanie
wystarczajacych kompetenciji cyfrowych.

(akta kontroli str. 131-140)

1.2.4. W okresie od marca 2020 r. do czerwca 2021 r. Urzad nie zostat zamkniety
dla os6b z zewnatrz. Wszystkie komorki organizacyjne pracowaty w petnym
wymiarze czasu pracy, cho¢ nie w petnej obsadzie w siedzibie Urzedu. Praca
odbywata sie w rezimie sanitarnym.

(akta kontroli str. 8-22, 237-275

W ww. okresie Prezydent nie podejmowat decyzji o ograniczeniu wykonywania
przez Urzad zadan wytgcznie do niezbednych dla zapewnienia pomocy obywatelom.
Wszystkie zadania Urzedu byly w tym okresie realizowane w warunkach
dostosowanych do okolicznosci spowodowanych epidemig COVID-19. Wszystkie
komérki organizacyjne realizowaty przypisane im zadania w ramach $wiadczonego
katalogu ustug publicznych.

(akta kontroli str. 8-22, 237-275)

Z tresci komunikatow opublikowanych w okresie 11-19 marca 2020 r. na stronach
internetowych Urzedu wynikato, Zze obstuga interesantéw miata by¢ prowadzona
w minimalnym zakresie (tylko sprawy pilne).

(akta kontroli str. 246-275)

Prezydent wyjasnit m.in., ze. Urzgd nie ograniczyt realizowanych zadan w okresie
epidemii. Dostosowano natomiast do nowych warunkow sposob obstugi klientow,
0 czym informowano mieszkancow Koszalina m. in. poprzez umieszczenie na
wszystkich budynkach Urzedu - w widocznych miejscach przy drzwiach
wejsciowych — informacji 0 sposobie obstugi, zasadach i godzinach przyjmowania
klientow wraz z numerami telefondw (...). Prezydent wyjasnit takze, Ze ograniczenie
dostepnosci dla klientdw nastapito jedynie poprzez ograniczenie liczby klientow
obecnych jednoczesnie w budynkach Urzedu. Klienci w wigkszosci przyjmowani
byli po uprzednim wyznaczeniu daty i godziny wizyty w Urzedzie drogq telefoniczng.
Czas oczekiwania na wizyte ksztattowat sie $rednio od 3 do 14 dni. Publikowane
w  mediach spotecznosciowych komunikaty —dotyczace obstugi  klientdw
w minimalnym zakresie, tylko w sprawach pilnych, dotyczyty wytacznie osobistej
obstugi interesantow oraz korespondowaty z komunikatami umieszczanymi w tym
okresie w przestrzeni publicznej przez osrodki rzadowe wprowadzajace
ograniczenia m.in. przemieszczania sig, organizowania zgromadzen, imprez,
dziatalnosci zaktaddw fryzjerskich i kosmetycznych, ograniczenia liczby pasazerow
w transporcie zbiorowym, dostepu do roweréw miejskich, parkéw, plaz, bulwaréw,
promenad, liczby klientdw obecnych w sklepach. Prezydent poinformowat,
Ze o pilnym charakterze zatatwianych spraw decydowali sami klienci. Nie pociggato
to za sobg ograniczenia katalogu $wiadczonych ustug publicznych.

(akta kontroli str. 8-22)

Zarzadzeniem wewnetrznym Prezydenta ws. dziatan w czasie epidemii:

— wprowadzono dla pracownikdw wykonujacych obowigzki stuzbowe w siedzibie
Urzedu rotacyjny system pracy, z zastrzezeniem, ze w kazdej komorce
organizacyjnej powinna byC zapewniona optymalna liczba pracownikow
$wiadczacych prace w godzinach urzedowania. Pracownicy objeci systemem
rotacyjnym zobowigzani byli do statej dyspozycyjno$ci w godzinach pracy
Urzedu, gotowosci do stawienia sie do pracy oraz do statego kontaktu

10



telefonicznego,

— umozliwiono wykonywanie pracy zdalnej, na wniosek pracownika zawierajacy
uzasadnienie i wykaz czynnosci do wykonania, uzalezniajac jg od mozliwosci
organizacyjnych i technicznych.

(akta kontroli str. 73)

Stosownie do polecen stuzbowych Sekretarza Miasta w sprawie ustalenia zasad

bezpieczenstwa i higieny pracy w zakresie wdrozenia profilaktyki i procedur dziatan

zapobiegawczych przed rozprzestrzenianiem i ochrong przed zakazeniem wirusem

SARS-CoV-2:

— nr 1/20 z 28 maja 2020 r. — czynne byto tylko jedno wejscie do kazdego
z budynkéw Urzedu; wprowadzono konieczno$¢ zachowania bezpiecznej
odlegto$ci miedzy pracownikami (dystans 1,5 m), zobowigzano pracownikéw do
noszenia maseczek lub przytbic oraz rekawiczek ochronnych w kontakcie
z osobami spoza Urzedu; klienci mogli wejs¢ do Urzedu jedynie po uprzednim
umowieniu wizyty telefonicznie, drogg elektroniczng lub na podstawie pisemnego
wniosku ztozonego w kancelarii i przebywaC na jego terenie z zatozong
maseczka/przytbica; wprowadzono obowigzek dezynfekcii blatu biurka, mycia rak
i wietrzenia pomieszczenia po kazdorazowej wizycie klienta; cata dokumentacja
wnoszona do Urzedu (w formie papierowej) wktadana byta do udostepnionych
skrzynek (urn) wystawionych w wiatrotapie Urzedu; korespondencja wptywajaca
i doreczana do Urzedu podlegata dezynfekcji i 24 godzinnej kwarantannie;

— nr 3/21 Sekretarza Miasta z 26 lutego 2021 r. — zachowano powyzsze zasady
oraz wprowadzono zakaz uzywania przytbic jak rowniez zrezygnowano
z konieczno$ci noszenia rekawiczek w kontakcie z klientami;

— nr 6/21 z 29 czerwca 2021 r. — zlagodzono powyzsze zasady rezygnujac
z konieczno$ci umawiania sie klientéw (w pokoju mogt przebywac jednoczesnie
tylko jeden klient).

(akta kontroli str. 74-80)

Wydziat Komunikacji Spotecznej, Promocji i Turystyki Urzedu realizowat Kampanie
informacyjno-promocyjng ~ po$wiecong  dziataniom  profilaktycznym  oraz
przeciwdziataniu  epidemii COVID-19. Nadrzednym celem kampanii byto
przekazanie mieszkancom niezbednych informacji dotyczacych funkcjonowania
Urzedu na czas trwania pandemii oraz informacji mogacych wptyna¢ pozytywnie na
bezpieczenstwo, zdrowie i zycie mieszkancébw w trakcie trwania pandemii.
Narzedziami stosowanymi do realizacji kampanii byty, m.in.: informacje w mediach
spoteczno$ciowych, na bilbordach, stronie internetowej www.koszalin.pl, reklama
w prasie i telewizji.

(akta kontroli str. 8-22)

W okresie od marca 2020 r. nie wystapity przypadki przeniesienia pracownika
samorzadowego zatrudnionego w Urzedzie do wykonania innej pracy niz okre$lona
w umowie o prace w innej jednostce, jak rdwniez tymczasowego przeniesienia do
wykonywania innej pracy w jednostce organizacyjnej pomocy spoteczne;.

(akta kontroli str. 24-31)

Prezydent na podstawie z art. 15qc ustawy z dnia 2 marca 2020 r. o szczegdlnych
rozwigzaniach zwigzanych z zapobieganiem, przeciwdziataniem i zwalczaniem
COVID-19, innych choréb zakaznych oraz wywotanych nimi sytuacji kryzysowych41,
podjat decyzje o wykorzystaniu w 2020 r. dochoddéw z opfat za korzystanie

41Dz, U. poz. 1842 ze zm.; dalej: ustawa o zapobieganiu COVID-19.
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z zezwolen na sprzedaz napojow alkoholowych w tacznej kwocie 11,9 tys. zt na
dziatania zwigzane z przeciwdziataniem COVID-19, z tego:
— 7,9 tys. zt - na zakup ksigzeczek edukacyjnych dla przedszkolakéw i uczniow
klas I-1ll w zakresie zachowan higienicznych podczas pandemii,
— 4 1ys. zt na zakup Srodkow higieny i dezynfekci.
(akta kontroli str. 24-31)

W okresie obowigzywania stanu zagrozenia epidemicznego i stanu epidemii Urzad
nie zlecat realizacji zadan publicznych organizacjom pozarzadowym w  trybie
przewidzianym przez art. 15zzm ustawy o zapobieganiu COVID-19 administracii
publicznej tj. z pominieciem otwartego konkursu ofert.

(akta kontroli str. 24-31, 141, 164-185)

Strony internetowe Urzedu www.koszalin.pl i biuletynu informacji publicznej (BIP)
www.bip.koszalin.pl byly przystosowane do przekazywania informacji osobom
z réznymi ograniczeniami. Po obu stronach mozna byto poruszac sie przy pomocy
myszki oraz za pomocg klawiatury poprzez uzycie klawisza tabulacji, jak réwniez
uzywac standardowych skrotow klawiaturowych przegladarki. Strony automatycznie
dostosowywaty sie do rozdzielczoci konkretnego urzadzenia. Strona internetowa
Urzedu posiadata funkcjonalnosci z zakresu dostepnosci dla oséb stabowidzacych,
tj.. mozliwos¢ zmiany kontrastu, zmniejszania i powiekszania czcionki, mozliwos¢
przemieszczania sie po stronie (tj. wszystkich elementach aktywnych) za pomocg
klawiatury, prezentacje kazdego tekstu w formie niewyjustowanej (wyréwnanej do
lewej strony) z wyszczegdlnionymi akapitami i nagtéwkami, odczytywanie w formie
dzwiekowej grafik przez specjalistyczne czytniki dla osob niewidomych. Na stronie
internetowej stosowany byt fokus (obramowanie) przy elementach interaktywnych.
Na obu stronach znajdowaly sie deklaracje dostepno$ci. Dodatkowo zamieszczono
informacje dla osob gtuchych i gtuchoniemych o sposobie i mozliwosciach kontaktu
z Urzedem i zatatwienia sprawy.
Urzad zapewniat staly dostep dla osob gtuchych badz stabostyszacych do
bezptatnego $wiadczenia ustug thumacza migowego podczas wizyty w siedzibie
Urzedu.

(akta kontroli str. 141, 248-275)

Urzad w okresie 2018-2021 (I pétrocze) ponidst wydatki dotyczace:

— rozwoju ustug elektronicznych w: 2018 r. — 2 364,2 tys. zt, 2019 r. — 2 813 tys. z,
2020 r. -2 926,5 tys. zt, 2021 r. (do 30 czerwca) — 1 156,6 tys. zt;

— zakupu sprzetu komputerowego, oprogramowania i aktualizacji, dostepu do
internetu  w: 2018 r. — 17247 tys. zt, 2019 r. — 1662,6 tys. zt, 2020 r. -
1915,3 tys. zt, 2021 r. (do 30 czerwca) — 969,2 tys. zt;

— podrézy stuzbowych w: 2018 r. — 44,1 tys. zt, 2019 r. — 38,7 tys. zt, 2020 r. -
44 1 tys. zt, 2021 r. (do 30 czerwca) - 5,9 tys. zt;

— szkolen w: 2018 r. — 206,4 tys. zt, 2019 r. — 2754 tys. zt, 2020 r. — 80,8 tys. z,
2021 r. (do 30 czerwca) — 33 tys. zt;

— zakupu energii w: 2018 r. — 426,9 tys. zt, 2019 r. — 542,1 tys. zt, 2020 r. -
5243 tys. zt, 2021 r. (do 30 czerwca) — 309,8 tys. zt;

— zakup materiatow biurowych w: 2018 r. — 187,6 tys. zt, 2019 r. — 214,2 tys. z1,
2020 r. - 185,9 tys. zt, 2021 r. (do 30 czerwca) — 132,6 tys. z;

— zakup $rodkdw ochrony osobistej w: 2020 r. - 98,3 tys. zt, 2021 r.
(do 30 czerwca) — 132,6 tys. zi42.

(akta kontroli str. 140-141)

42 Urzad nie posiadat danych za 2018 r.i2019r.


http://www.koszalin.pl/
http://www.bip.koszalin.pl/

1.2.5. Po ogtoszeniu stanu epidemii, w Urzedzie dokonano*3 oceny ryzyka
zawodowego wynikajacego z zagrozenia zakazeniem wirusem SARS-Cov-2 dla
wszystkich stanowisk pracy44. Karty oceny zostaty zatwierdzone 18 sierpnia 2020 .
przez Sekretarza Miasta.
We wszystkich przypadkach ryzyko zostato okreslone jako mate i wskazano rodzaj
dziatan profilaktycznych, m.in.: noszenie maseczek ochronnych, czeste mycie
i dezynfekcje rak, noszenie rekawiczek, zachowanie dystansu spotecznego.

(akta kontroli str. 278-303)

Wewnetrzne regulacie wymienione w punkcie 1.2.2., 1.24. wystgpienia
pokontrolnego tj. zarzadzenie Prezydenta ws. dziatan w czasie epidemii i polecenia
stuzbowe Sekretarza Miasta nr 1/20, 3/21 i 6/21 zostaly przestane pracownikom
pocztg elektroniczng. Zaznajomienie sie z oceng ryzyka zawodowego przez
pracownikow zostato potwierdzone podpisami.
Wszyscy pracownicy zostali wyposazeni w maseczki, przytbice oraz ptyny do
dezynfekcji rak oraz powierzchni. Na biurkach zamontowano ochronne ostony
z plexi. Pomieszczenia biurowe byty ozonowane na wniosek pracownikdw.

(akta kontroli str. 73-80, 190-191)

Przestrzeganie zasad ochrony przed zakazeniem byto przedmiotem wizji lokalnych
przeprowadzonych 18 czerwca i 24 listopada 2020 r. oraz 18 marca i 16 sierpnia
2021 r. przez Gtéwnego Specjaliste ds. BHP w Urzedzie. W trakcie wizji zwracano
uwage na zachowanie dystansu spotecznego pomiedzy pracownikami i klientami
Urzedu, odpowiedniego rozmieszczenia Srodkdw dezynfekcyjnych oraz uzywania
maseczek ochronnych przez pracownikdw i klientow. Stwierdzono kilka przypadkow
nieuzywania maseczek przez osoby z zewnatrz o czym poinformowano kierownikow
komérek organizacyjnych i zalecono biezace reagowanie na takie sytuacje.

(akta kontroli str. 349-352)

Praca w formie zdalnej byta $wiadczona od marca 2020 r. a praca w formie rotacyjne;
gtéwnie od kwietnia do maja 2020 r. i od pazdziernika 2020 r. do lutego 2021 r.
W poczatkowym okresie epidemii, tj. od marca do maja 2020 r., w Urzedzie byto
zatrudnionych od 447 do 450 osob, z czego prace zdalng wykonywato 27 osdb, przy
czym w wiekszosci przypadkéw polegata na opracowywaniu dokumentow
niezawierajacych danych chronionych i nie bylo potrzeby wyposazania w sprzet
komputerowy z wiasciwymi zabezpieczeniami. W kwietniu pracg rotacyjng objete byty
362 osoby, a w maju 340 osob. W okresie od pazdziernika 2020 r. do lutego 2021 .
zatrudnienie wahato sie od 435 do 440 osob. W tym okresie prace w formie zdalnej
z wykorzystaniem stuzbowych komputerow z odpowiednim oprogramowaniem
Swiadczyto od 8 do 10 os6b, a prace w formie rotacyjnej — 350 osob. Od marca 2021 r.
nastapito ograniczenie pracy w formie rotacyjnej, ze wzgledu na zmniejszenie liczby
zachorowan i wzrost liczby zaszczepionych pracownikow.

(akta kontroli str. 24-31, 193, 221)

W okresie epidemii pracownikom nie zapewniono wsparcia psychologicznego.
Prezydent wyjasnit, ze w Urzedzie nie bylo potrzeby organizowania tego typu
wsparcia, poniewaz w zwigzku z wprowadzonymi zasadami bezpieczenstwa,
mozliwoscig pracy rotacyjnej oraz dostepem do $rodkdéw ochrony osobistej,
zapewniajacymi komfort pracy i niskg zachorowalnos¢, pracownicy nie zgtaszali
checi skorzystania ze wsparcia psychologicznego.

(akta kontroli str. 187-194)

43 Z zastosowaniem metody RISK-SCORE, wykorzystujacej trzy parametry mierzenia ryzyka: skutki/straty (S),
ekspozycje € i prawdopodobienstwo (P), w ktorej wartoSciowanie ryzyka nastepuje poprzez przemnozenie
warto$ci punktacyjnych z kazdego parametru.
44 Tj. administracyjno-biurowych, robotniczych i straznikéw miejskich.
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1.2.6. W zwigzku z epidemig Biuro Bezpieczenstwa i Zarzadzania Kryzysowego

realizowato nastepujace przedsiewziecia:

— zorganizowato i uruchomito od 3 kwietnia 2020 r. kwarantanng zbiorowg
w Internacie Zespotu Szkét nr 10 w Koszalinie, w ktérej umieszczono 45 oséb,

— podjefo wspbtprace ze Stowarzyszeniem na Rzecz Wspierania Ratownictwa
Wojewodztwa Zachodniopomorskiego w celu zabezpieczenia medycznego
miejsca kwarantanny,

— nawigzato wspotprace ze Spoéidzielnig Socjalng ,ALBERT” w Koszalinie na
ustuge cateringowg dla 0sdb przebywajacych na kwarantannie,

— uruchomito od marca 2020 r. staty dyzur, w ramach ktorego udzielano informacji
dotyczacych aktualnych zarzadzen i polecen dotyczacych zapobiegania epidemii
oraz zadan realizowanych w ramach kwarantanny,

— uruchomito od kwietnia 2020 r. wsparcie dla Wojewodzkiej Stacji Pogotowia
Ratunkowego w Szczecinie polegajace na zabezpieczeniu w Koszalinie miejsca
stacjonowania i odpoczynku dla dwoch zespotow ratownictwa medycznego,

— dokonywato  zakupdéw oraz  dystrybucji $rodkéw  ochronnych  oraz
dezynfekcyjnych dla jednostek zlokalizowanych w Koszalinie, m.in. Szpitali,
Powiatowej Stacji Sanitarno-Epidemiologicznej, Pogotowia Ratunkowego, Policj,
Panstwowej Strazy Pozarnej, miejskich jednostek organizacyjnych, placowek
o$wiatowych, ztobkow a takze mieszkancow,

— zorganizowato tranzyt z lotniska w Warszawie oraz wypetnito formalno$ci celne
w zakresie obrotu towarowego z zagranicq dotyczacego odbioru i przekazania
srodkdw ochrony do Szpitala Wojewddzkiego w Koszalinie przekazanych przez
partnerskie miasto Fuzhou w Chinskiej Republice Ludowej,

— uczestniczyto w organizacji Powszechnego Punktu Szczepien, w tym
sfinansowato m.in. zakup dwoch chtodziarek do przechowywania szczepionek,
10 komputeréw, 10 telefondw z ustugg telekomunikacyjna, wyposazenie biurowe,
szafki, wieszaki, zestaw ochrony indywidualnej dla personelu szczepigcego.

(akta kontroli str. 304-348)

Prezydent na podstawie art. 21b ust. 1 i 2 ustawy z dnia 26 kwietnia 2007 r.
0 zarzadzaniu kryzysowym#5 wydat zarzadzenie nr 224/824/20 z 17 marca 2020 r.
w sprawie szczegdlnych form udzielania pomocy lokalnej spoteczno$ci w sytuacii
kryzysowej, w ktérym ustalit, Ze pomoc osobom, wobec ktérych organy inspekcii
sanitarnej postanowity orzec o obowigzkowej kwarantannie domowej obejmowata:
zakup artykutow zywno$ciowych, higienicznych i $rodkdw czystosci oraz innych
niezbednych produktow w zaleznosci od indywidualnego przypadku; zakup lekéw;
pomoc socjalng, w szczegolnosci kontakt z urzedami, udzielanie informacii
i wyjasnien; telefoniczna pomoc psychologa.
(akta kontroli str. 308)

1.2.7. W okresie objetym kontrolg nie wykonywano zadan audytowych dotyczacych
ciggtoscig dziatart Urzedu przez audytora wewnetrznego oraz nie przeprowadzono
kontroli wewnetrznych w tym zakresie.

(akta kontroli str. 191, 234-236)

Audytor wewnetrzny Urzedu wyjasnit, Ze obowigzujacy Regulamin Organizacyjny
ustalat system zastepstw i zapewniat sprawne dziatania Urzedu oraz ciggtos¢
Swiadczenia ustug na rzecz spoteczenstwa rowniez w warunkach zagrozenia
epidemicznego. Wedtug audytora wewnetrznego  wprowadzone  zmiany
organizacyjne na podstawie zarzadzenia Prezydenta w sprawie dziatan w czasie
epidemii  oraz polecen stuzbowych Sekretarza Miasta nr 1/20, 3/21 i 6/21

45 Dz. U.z2020 r. poz.1856 ze zm.



Stwierdzone
nieprawidtowosci

OCENA CZASTKOWA

OBSZAR

Opis stanu
faktycznego

minimalizowaty ryzyko paralizu organizacyjnego. Posiadajac wiedze na temat ryzyka
wystepujacego w Urzedzie audytor uznal, Zze nie bylo koniecznosci okreslenia
nowych ryzyk dotyczacych dziatan Urzedu w warunkach stanu epidemii Covid-19
| przeprowadzenia dodatkowych zadan audytowych w tym zakresie.

(akta kontroli str. 234-236)

W dziatalno$ci kontrolowane] jednostki w przedstawionym wyzej zakresie nie
stwierdzono nieprawidtowosci.

Urzad prawidtowo i skutecznie zachowat ciggtos¢ dziatania, pomimo utrudnien
wynikajacych ze stanu zagrozenia epidemicznego. Wdrozone w okresie epidemii
COVID-19 regulacje pozwolity na witasciwe wypetnianie zadan. Urzad zapewnit
pracownikom bezpieczne i higieniczne warunki pracy oraz podjgt skuteczne
dziatania w ramach zarzadzania kryzysowego.

2. Realizacja przez Urzad zadan w okresie epidemii
COVID-19.

2.1. W okresie od 1 marca 2019 r. do 29 lutego 2020 r. i od 1 marca 2020 r. do 28
lutego 2021 r. Urzad zrealizowat nastepujace rodzaje wybranych spraw:
— wydawanie aktow urodzenia: 9 744 i 7 887 (spadek 0 19,1%),
— wydawanie dowodow osobistych:9 701 i 5 742 (spadek o0 40,8%),
— zameldowanie na pobyt staty: 4 270 3 176 (spadek 0 25,6%),
— zaswiadczenia z ewidencji dziatalno$ci gospodarczej prowadzonej przez
Prezydenta: 62 i 33 (spadek 0 46,8%),
— wypisy i wyrysy z ewidencji gruntéw i budynkéw: 2 107 i 1 639 (spadek 0 22,2%),
— decyzje o warunkach zabudowy: 102 i 92 (spadek 0 9,8%),
— pozwolenia na budowe: 523 i 476 (spadek 0 9%).
(akta kontroli str. 24-31)

Szczegotowe badanie 35 wybranych uznaniowo spraw, ktére wptynely do Urzedu

w okresie epidemii, wykazato co nastepuije:

— wydawanie dowoddw osobistych (pie¢ spraw) — $redni czas zatatwienia sprawy —
jeden dzien,

— zameldowanie na pobyt staty (pie¢ spraw) — $redni czas zatatwienia sprawy —
jeden dzien,

— wypisy i wyrysy z ewidencji gruntdw i budynkéw — (dziesie¢ spraw) — $redni czas
zatatwienia sprawy — dwa dni,

— poswiadczenia danych z ewidencji dziatalno$ci gospodarczej (pie¢ spraw) —
$redni czas zatatwienia sprawy — dwa dni,

— decyzje o warunkach zabudowy (dwie sprawy) — Sredni czas zatatwienia sprawy
— 43 dni,

— pozwolenia na budowe (trzy sprawy) — $redni czas zatatwienia sprawy — 27 dni,

— wydawanie odpiséw aktu urodzenia (pieC spraw) — $redni czas zatatwienia
sprawy — jeden dzien,

— wszystkie ww. sprawy z wyjatkiem pieciu wypisow i wyrysow z ewidencji gruntow
i budynkdw byty zatatwiane w siedzibie Urzedu; sporzadzenie wypiséw w formie
zdalnej nie miato wptywu na czas zatatwienia*s,

46 Na podstawie art. 15zzzzzn" ust. 1 i ust. 6 ustawy o zapobieganiu COVID-19 Prezydent wstrzymat bieg

termindw zatatwiania spraw w zakresie wnioskéw o pozwolenia na budowe i rozbiérke obiektéw budowlanych,

o0 zmiang lub przeniesienie tych pozwolen, zgloszen budowy, wykonania robdt budowlanych i zmiany sposobu
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— wszystkie sprawy byty niezwiocznie przekazywane do zatatwienia pracownikowi
merytorycznemu,

— wnioski we wszystkich badanych sprawach byty sporzadzone prawidtowo i nie
wymagaty korekt,

— w jednym przypadku dotyczacym wydania odpisu aktu urodzenia, wystgpita
konieczno$¢ wystapienia o niezbedne informacje bedace w posiadaniu innego
urzedu administracji publicznej, sprawa zostata ostatecznie zatatwiona w ciggu
czterech dni roboczych.

(akta kontroli str. 358-366)

2.2. Zapewnianie pomocy osobom starszym, chorym, niepetnosprawnym
i samotnym nalezato do zadan realizowanych przez Miejski O$rodek Pomocy
Rodzinie w Koszalinie#’, przeksztatcony 1 lipca 2021 r.4 w Centrum Ustug
Spotecznych w Koszalinie?®.
Po wprowadzeniu stanu zagrozenia epidemicznego oraz stanu epidemii, pracownicy
socjalni przeanalizowali baze danych oséb korzystajacych z pomocy. Kontaktowali
sie telefonicznie z tymi osobami, dopytujac o sytuacje zdrowotna, nastrdj, potrzeby,
informujac 0 mozliwo$ci i formach ich zaspokojenia. Pytano czy osoby te mogg
liczy¢ na pomoc rodzin. Pracownicy MOPR kontrolowali i monitorowali prace
opiekunek pracujacych w terenie.

(akta kontroli str. 222-233)

W zwigzku z wprowadzeniem stanu zagrozenia epidemicznego oraz stanu epidemii,
w celu zachowania ciggtosci dziatania i bezpieczenstwa pracownikow w MOPR
wprowadzono nowg organizacje pracy. Pracownicy zostali wyposazeni w maseczki,
rekawiczki oraz $rodki do dezynfekcji. W przypadkach koniecznych, spotykali sie
z klientami z zachowaniem rezimu sanitarnego. Wywiady Srodowiskowe byly
przeprowadzane telefonicznie. Uruchomiono catodobowg infolinie dla os6b
starszych, niepetnosprawnych, samotnych oraz przebywajacych na kwarantannie
domowej. Udzielano informacji o mozliwoSci skierowan do punktu PCK w celu
pozyskania artykutow spozywczych. Nawigzano kontakt z zespotem mobilnym
Centrum Zdrowia Psychicznego w Koszalinie w celu wymiany informacji stanu
zdrowia Swiadczeniobiorcow, ktorzy znaleZli sie w kryzysie psychicznym.
W poczatkowym okresie epidemii ustugi opiekuncze byly wykonywane,
z uwzglednieniem indywidualnych sytuacji, z ograniczeniem bezposredniego
kontaktu opiekunek z podopiecznymi, w warunkach petnego rezimu sanitarnego,
ti. z wykorzystaniem $rodkéw ochrony indywidualnej (rekawiczki, maseczki,
przytoice, kombinezony) oraz dezynfekcjg rak po wszelkich czynno$ciach.
Podopieczni zostali rowniez wyposazeni w maseczki. Od kwietnia 2020 r. do 30
czerwca 2021 r. w dni robocze dowozono ciepty positek osobom potrzebujgcym.
Ponadto w kwietniu i maju 2020 r. MOPR zorganizowat codzienne positki (Sniadanie,
obiad i kolacje) dla os6b przebywajacych w schronisku dla bezdomnych oraz
W noclegowni.

(akta kontroli str. 222-233)

uzytkowania obiektdw budowlanych na okres od 24 grudnia 2020 r. do 22 stycznia 2021 r. i od 12 maja do
10 czerwca 2021 r.
47 Dalej: MOPR.
48 Uchwata NR XXXIII/541/2021 Rady Miejskiej w Koszalinie z dnia 27 maja 2021 r. w sprawie utworzenia
Centrum Ustug Spotecznych w Koszalinie oraz nadania statutu - utworzone zostato poprzez przeksztatcenie
MOPR w Centrum Ustug Spotecznych w Koszalinie.
49 Dalej: CUS.
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MOPR koordynowat dziatania Strazy Miejskiej, Policji, Spotdzielni Socjalnej ,Albert”
w Koszalinie w zakresie pomocy osobom przebywajgcym w kwarantannie domowe;j
polegajacej na zakupach artykutow Zzywnosciowych, higienicznych, srodkéw
czystosci, lekow oraz innych niezbednych produktow, pomocy zywno$ciowe;j,
dowozie positkdw. Pomoca tg objete byty 83 rodziny (224 osoby). W 2020 r. Straz
Miejska dostarczyla do miejsc odbywania izolacji i kwarantanny 815 paczek
zawierajgcych zywnos¢, Srodki czystosci i leki, a w 2021 r. — osiem paczek. Osobom
udzielano réwniez wsparcia obejmujgcego kontakt z urzedami, rodzing, udzielanie
informaciji a takze telefoniczng pomoc psychologiczna.

(akta kontroli str. 227-228)

MOPR udzielat wsparcia osobom starszym i niepetnosprawnym w dostepie do

szczepien. W tym zakresie:

— udzielat informacji w ramach uruchomionej infolinii 0 mozliwosci skorzystania
z transportu do punktéw szczepien w tym transportu sanitarnego w przypadku
0sob lezacych,

— organizowat transport dla 0s6b majacych trudnosci w samodzielnym dotarciu do
punktdéw szczepien — do 30 czerwca 2021 r. zarejestrowano 44 transporty,

— przekazywat informacje o rejestracji na szczepienie, udostepniat kontakt do
punktow szczepien.

W szczegolnych przypadkach opiekunki z MOPR organizowaty przyjazd pielegniarki

| lekarza do miejsca zamieszkania.

(akta kontroli str. 228-229)

Dyrektor Wydziatu Kultury i Spraw Spotecznych Urzedu wskazata na nastepujace

utrudnienia i ograniczenia przy udzielaniu pomocy osobom potrzebujacym:

— brak izolatoridw — w poczatkowym okresie pandemii,

— trudnosci logistyczno-prawne dotyczace dziatan majacych na celu skierowanie
niesamodzielnego cztonka rodziny osoby zakazonej,

— wstrzymanie przyje¢ do doméw pomocy spotecznej — co wydtuzyto okres
oczekiwania na pomoc dla o0sdb wymagajacych catodobowych ustug
opiekunczych,

— brak procedur do zabezpieczenia dzieci rodzicow przebywajacych w izolacji —
w sytuacji pogorszenia zdrowia rodzicow i koniecznosci hospitalizowania,

— ograniczona dostepno$¢ wyjazdowego punktu szczepien,

— brak konsekwencji punktu szczepien dotyczaca termindw szczepien -
odwotywanie szczepienia w ostatniej chwili.

(akta kontroli str. 222-233)

W okresie kontrolowanym MOPR realizowat dwa programy rzadowe:

e Wsparcie dzieci umieszczonych w pieczy zastepczej w okresie epidemii COVID-

19, w ramach ktorego wydatkowano 311,7 tys. zt na zakup:

— sprzetu komputerowego i audiowizualnego, m.in. 80 komputeréw przeno$nych,
2 komputery stacjonarne, oprogramowanie dla 0séb z niepetnosprawnoscia,
18 stuchawek z mikrofonem, dwie kamery internetowe,

— $rodkéw ochrony indywidualnej: m.in. 5 tys. jednorazowych maseczek
ochronnych, 25 tys. rekawiczek lateksowych, 1 tys. litrowych ptyndw do
dezynfekcj.

Wymieniony sprzet przekazano 46 rodzinom zastepczym i czterem placowkom

opiekuriczo- wychowawczym.

e Wspieraj Seniora, ukierunkowanego na wsparcie 0séb w wieku powyzej 70 lat,

ktore w zwigzku z zagrozeniem pozostaty w domu w zwigzku z zagrozeniem

COVID-19, a takze os6b ponizej 70. roku zycia, ktore z tego powodu pozostaty w
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domu i nie miaty mozliwosci we wiasnym zakresie realizacji niezbednych potrzeb
wynikajacych ze stanu zdrowia oraz sytuacji rodzinnej i spotecznej.
W 2020 r. i | pdtroczu 2021 r. wsparcie otrzymato tacznie 35 osdb, a wydatki na
organizacje wsparcia i zakupy przede wszystkim artykutbw spozywczych wyniosty
288,7 tys. zt.

(akta kontroli str. 230-232)

Od kwietnia 2020 r. realizowano dowdz positkow osobom potrzebujgcym
(w tym dzieciom w zwigzku z zamknigciem szkdt) do miejsca zamieszkania w dni
robocze. Dodatkowo ajentom stotbwek w szkotach podstawowych zlecono
wydawanie w okresie od 2 listopada 2020 r. do 28 maja 2021 r. codziennych
positkbw na wynos dla uczniow objetych dozywianiem na podstawie decyzji
administracyjnych. Positki byly wydawane w czasie ferii zimowych, przerw
Swigtecznych oraz innych dodatkowych dni wolnych. W przypadku braku mozliwosci
odbierania positkow ze szkolnej stotdwki, czesci rodzin przyznano zasitki celowe na
przygotowanie w domu positku dla dzieci.
Dozywianiem objetych byto wedtug stanu na:
— 31 marca 2019 r.: 190 dzieci i mtodziezy oraz 385 dorostych (w tym 114 osob
otrzymywato positki a 271 0séb — zasitki),
— 31 marca 2020 r.: 132 dzieci i mtodziezy oraz 376 dorostych (w tym 99 os6b
otrzymywato positki a 277 0séb — zasitki),
— 30 czerwca 2021 r.: 132 dzieci i mtodziezy oraz 350 dorostych (w tym 78 osob
otrzymywato positki a 272 0sdb — zasitki).
(akta kontroli str. 232-233)

2.3. Realizacja zadan z zakresu przeciwdziatania przemocy w rodzinie odbywata sie
poprzez wdrazanie zatozen Miejskich Programéw Przeciwdziatania Przemocy
w Rodzinie oraz Ochrony Ofiar Przemocy w Rodzinie® na lata 2016-2020%' oraz na
lata 2021-2025%2, ktdry realizowany byt przez przedstawicieli lokalnych instytucii
oraz organizacji pozarzadowych. Celami Programow PPR byty: zintensyfikowanie
dziatan profilaktycznych w zakresie przeciwdziatania przemocy wérdd mieszkancow,
zwiekszenie dostepno$ci i skutecznosci pomocy oraz wsparcia dla 0sob
doznajacych przemocy w rodzinie, zwigkszenie skuteczno$ci oddziatywan wobec
0s0b stosujgcych przemoc w rodzinie oraz zwiekszenie poziomu kompetencji
przedstawicieli instytucji i podmiotéw realizujacych zadania z  zakresu
przeciwdziatania przemocy w rodzinie w celu podniesienia jakosci i dostepnosci
$wiadczonych ustug. Koordynatorem Programéw PPR byto CUS% (wczesniej
MOPR). Zgodnie z zatozeniami ww. programéw zadania przeciwdziatania przemocy
polegajace na: konsultacjach, zgtoszeniach, poradach psychologicznych,
pedagogicznych, funkcjonowania grup wsparcia dla dzieci i mtodziezy oraz grupy
wsparcia dla kobiet doznajgcych przemocy realizowane byly przez Zespot
ds. Przeciwdziatania Przemocy i Poradnictwa Specjalistycznego CUS.

Liczba podjetych interwencji Zespotu ds. Przeciwdziatania Przemocy zwigzanych
Z przemoca W rodzinie wyniosta:

— do 31 marca 2019 r. — 15, z tego sze$C zakonczonych zatozeniem Niebieskiej

Karty;
— do 31 marca 2020 r. - 22, z tego 10 zakoriczonych zatozeniem Niebieskiej Karty;

% Dalej: Programy PPR.
51 Przyjety uchwatg Nr XX11/288/2016 Rady Miejskiej w Koszalinie z dnia 23 czerwca 2016 .
52 Przyjety uchwatg Nr XXVI11/458/2021 Rady Miejskiej w Koszalinie z dnia 25 lutego 2021 .
53 0d 1 lipca 2021 r.
5 Dalej: Zespot ds. Przeciwdziatania Przemocy.
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— do 31 marca 2021 r. — 19, z tego pie¢ zakoriczonych zatozeniem Niebieskiej
Karty;

— do 30 czerwca 2021 r . — 26, z tego sze$¢ zakonczonych zatozeniem Niebieskiej
Karty.

(akta kontroli str. 143-144, 276-277)

Ponadto zadania udzielania pomocy osobom dotknietym przemocg zgodnie
z zatozeniami Programéw PPR udzielaty Komenda Miejska Policji w Koszalinie,
Centrum Psychoterapii i Leczenia Uzaleznien ,ANON”, Centrum Kryzysowe dla
Kobiet i Kobiet z Dzie¢mi ,Nadzieja’, Dom Samotnej Matki ,Dar zycia”, Miejska
Komisja Rozwigzywania Probleméw Alkoholowych, Prokuratura Rejonowa
w Koszalinie, Zespoty Kuratoréw przy Sadzie Rejonowym w Koszalinie, Miejska
Poradnia  Psychologiczno-Pedagogiczna w  Koszalinie, wszystkie placowki
o$wiatowe (szkoty i przedszkola, dla ktérych organem prowadzacym byto Miasto),
Osrodek Srodowiskowej Opieki Psychologicznej i Psychoterapeutycznej dla Dzieci
i Miodziezy przy NZOZ ,MONADA’, Srodkowopomorskie Centrum Zdrowia
Psychicznego ,MEDISON” i pozostate placowki ochrony zdrowia.
Liczba Niebieskich Kart zatozonych przez wszystkie uprawnione podmioty wyniosta:
do 31 marca 2019 r. — 44; do 31 marca 2020 r. —-52;  do 31 marca 2021 r. — 41;
do 30 czerwca 2021 r. — 39.

(akta kontroli str. 276-277)

Prezydent wyjasnit, ze w trakcie trwania epidemii COVID-19 wiedze o przemocy
w rodzinie Urzad uzyskiwat gtéwnie od uprawnionych podmiotéw w formie
telefonicznej za pomoca e-mail, a takze z przekazanych formularzy Niebieska Karta.
Niepokojace sygnaty byly takze przekazywane przez pracownikow placowek
o$wiatowych bezposrednio do Zespotu ds. Przeciwdziatania Przemocy. Staty
i regularny kontakt z pracownikami placowek oswiatowych byt mozliwy dzieki
wieloletniej wspotpracy w ramach Grup Roboczych, a takze realizacji trzech edycji
Projektu socjalnego p.n. Nie czekaj — REAGUJ! — program wczesnej profilaktyki
przemocy dla koszalinskich szkot i przedszkoli®> oraz cyklu prelekciji p.n. Jak pomoc
dziecku krzywdzonemu? Rola pracownikow Ztobka w Sytuacji podejrzenia
stosowania przemocy w rodzinie®. Prowadzono takze szereg dziatan
informacyjnych w lokalnych mediach, ktére miaty na celu uzmystowienie opinii
publicznej sytuacji z jakg muszg sie mierzy¢ osoby doznajgce przemocy w trakcie
pandemii i obowigzujacych ograniczen, informowano o dostepnych mozliwosciach
| sposobach pomocy, a takze zachecano mieszkancoéw do reagowania na wszelkie
sygnaty zwigzane z niepokojacymi sytuacjami, w szczegdinosci pod katem dzieci.
(akta kontroli str. 131-132, 142-143)

Zespot Interdyscyplinarny diagnozowat problemy przemocy w rodzinie, inicjowat

interwencje w Srodowiskach dotknietych przemoca, rozpowszechniat informacje

0 instytucjach, osobach i mozliwo$ciach udzielenia pomocy w $rodowisku lokalnym,

a poprzez powotane Grupy Robocze kierowat wnioski do Sadu o wglad w sytuacje

rodzin i zawiadomienia do Prokuratury.

W 2020 r. odbyty sie cztery posiedzenia Zespotu (jedno stacjonarne, trzy w formie

zdalnej). W 2021 r. odbyty sie dwa posiedzenia Zespotu (w formie zdalnej). Podczas

posiedzen Zespotu Interdyscyplinarnego:

— omawiano: problemy zjawiska przemocy w rodzinie wystepujace w jednostkach
reprezentowanych przez cztonkéw Zespotu, zadania jakie na nich spoczywaja,
dziatania podejmowane w ramach procedury Niebieskiej Karty, akty prawne na

5 25 prelekcji w przedszkolach i 13 prelekcji w szkotach, w trakcie ktorych przeszkolono 689 pracownikow
o$wiaty.
% Qsiem prelekcji w ztobkach dla 102 oséb.
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podstawie ktorych podejmowane sg dziatania na rzecz przeciwdziatania
przemocy oraz wiodace problemy zwigzane z realizacjg procedury Niebieskiej
Karty, konieczno$¢ wypracowania bardziej efektywnych dziatan wobec oséb
dos$wiadczajacych przemocy oraz stosujgcych przemoc, a takze ich najblizszemu
otoczeniu;

— diagnozowano skale zjawiska przemocy, konsultowano Program PPR
I analizowano indywidualne przypadki rodzin uwiktanych w przemoc domowa,
wskazujac rozwigzania prawne i dalsze kierunki pracy z dang rodzing.

Zespot Interdyscyplinarny wyszedt z inicjatywa utworzenia catodobowego telefonu

Stop przemocy wobec dzieci i mtodziezy, ktbry zapewniat bezposredni dostep do

specjalistow z zakresu przeciwdziatania przemocy.

Poszczegoini  cztonkowie ~ Zespotu  Interdyscyplinarnego  uczestniczyli

w posiedzeniach Grup Roboczych, ktorych celem byto m. in. diagnozowanie sytuacji

rodziny oraz ustalenie planu pomocy osobom do$wiadczajagcym przemocy.

W okresie od kwietnia do grudnia 2020 r. w zwigzku z realizacjgq procedury

Niebieskie Karty zostaty powotane 124 takie Grupy Robocze®’. Zajmowaty si¢ one

pomocg rodzinom uwiktanym w przemoc w rodzinie.

(akta kontroli str. 276-277)

2.4. Realizujgc zadania w zakresie o$wiaty uwzgledniono ograniczenia wynikajace
z ogloszenia stanu zagrozenia epidemicznego i stanu epidemii COVID-19.

Zarzadzeniem nr 239/862/20 z 17 kwietnia 2020 r. Prezydent zatwierdzit zmiany
zasad postepowania rekrutacyjnego na rok szkolny 2020/2021 do przedszkoli
prowadzonych przez Gmine. Proces rekrutacji przebiegat zdalnie za posrednictwem
elektronicznego systemu naboru® w oparciu o ustalony harmonogram. Zgodnie
z ww. zasadami rodzice/opiekunowie prawni zatgczali do wniosku jedynie
o$wiadczenie o zameldowaniu/zamieszkaniu w Gminie.
Rekrutacja dzieci do wszystkich oddziatéw Ztobka Miejskiego na rok 2020/2021
odbywata sie elektronicznie przy pomocy aplikacji Firmy Vulcan. Informacje
dokumentujgce spetnienie kryteriow obowigzkowych rodzice przesytali w formie
zdje¢ i skandw na adres mailowy oddziatu, do ktérego aplikowali. Dodatkowo
w kazdym oddziale przy wejsciu gtdwnym do budynku znajdowaty sie urny
podawcze, w ktdrych rodzice mogli zostawi¢ niezbedne do rekrutacji informacje.
Sktadanie wnioskdw o przyjecie dziecka do Ztobka lub przedszkola nie wymagato
wizyty w wybranej placowce.

(akta kontroli str. 144-145, 154-161)

W okresie objetym kontrolg Gmina byta organem dotujacym dla dwéch o$wiatowych
jednostek specjalistycznych dla dzieci i miodziezy z niepetnosprawnoscig
intelektualng w stopniu lekkim, umiarkowanym i gtebokim, tj.: Zespdt Szkot nr 12
i Specjalny Osrodek Szkolno-Wychowawczy w Koszalinie. Finansowanie jednostek
odbywalo si¢ na podstawie zatwierdzonego planu finansowego. Srodki finansowe
przekazywane byly zgodnie ze zgtaszanym zapotrzebowaniem. W okresie
zawieszenia pracy ww. jednostek zostata zachowana ciggto$¢ ich finansowania.
(akta kontroli str. 145)

Prezydent wyjasnit, ze w szkotach?®, dla ktérych organem prowadzacym byta Gmina
wszystkim uczniom, ktdrzy nie posiadali wiasnego sprzetu komputerowego
zapewniono udziat w zajeciach szkolnych. W tym celu szkoty podjety nastepujace
dziatania: wypozyczono sprzet komputerowy oraz niezbedne oprogramowanie,

57 Odbyty w tym okresie 384 posiedzenia.
% Pod adresem http://nabory.eduportal .koszalin.pl.
59 25 szkot
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przekazano bezptatny mobilny internet na karte, oddano do uzytku domowego
mikrofony i/lub kamery, zapewniono mozliwo$¢ udziatu w zajeciach na terenie
szkoly, zorganizowano konsultacje dla uczniow na terenie szkoty, zorganizowano
bezpieczne indywidualne stanowiska pracy na terenie szkoty (w tym dostep do
internetu), optacono uczniom w trudnej sytuacji finansowej dostep do internetu
(ze Srodkéw pozyskanych od sponsorow). Systematycznie przygotowano pakiety
materiatow dla uczniow mieszkajacych poza Koszalinem, nie majgcych mozliwo$ci
korzystania z internetu.

(akta kontroli str. 131-132, 145-147, 162)

W ww. okresie we wszystkich szkotach, dla ktdrych organem prowadzacym jest
Gmina wyptacono nauczycielom wynagrodzenia z tytutu godzin ponadwymiarowych
w facznej kwocie 14 585,1 tys. zt.

(akta kontroli str. 162)

Prezydent wyjasnit, Zze ewidencja godzin realizowanych przez nauczyciel,
w tym godzin ponadwymiarowych, prowadzona byta w szkofach w podstawowej
dokumentacji szkolnej, t. w dziennikach zaje¢ lekcyjnych/elektronicznych
dziennikach zajec lekcyjnych oraz w dziennikach zaje¢ pozalekcyjnych. Godziny
realizowane przez nauczycieli jako nadgodziny ewidencjonowane byly
w dokumentacji opracowanej w szkotach i zatwierdzonej przez kierownikow
jednostek.

(akta kontroli str. 131-132, 145-147)

Przeprowadzona przez biegtych8® analiza dokumentaciji przekazanej przez Urzad
w zakresie prawidtowosci realizacji zaje¢ edukacyjnych w okresie od 25 marca
2020 r. do 26 czerwca 2020 r. z wykorzystaniem metod i technik ksztatcenia na
odlegto$¢ lub innego sposobu realizacji zajec®! w Szkole Podstawowej nr 3 im. Ks.
Jana Twardowskiego w Koszalinie®2 wykazata m.in., ze:
- zadania dla uczniéw publikowane byty na Szkolnej Platformie Edukacyjnej (SPE)
w sposob, ktory powodowat brak mozliwosci powrotu do poprzednich zadan
zamieszczonych na tej platformie po zmianie cyklu publikacji, co nie pozwalato
uczniom na siegniecie do zrealizowanych tresci i ich utrwalenie;
- Szkota dopuscita mozliwos¢ tworzenia przez nauczycieli wiasnych platform
edukacyjnych, pomimo ze mieli oni obowigzek zamieszczania linkdw do swoich
platform na SPE, co zgodnie ze zgtoszeniami rodzicow do dyrekcji szkoty,
doprowadzito do chaosu informacyjnego;
- oceniano uczniow zgodnie z zasadg okreslong w zatgczniku nr 2 do zarzadzenia
dyrektora Szkoty nr 1/3/2020 r. z 25 marca 2020 r.5% jedynie na podstawie ich
aktywno$ci przy ograniczeniu formy sprawdzania osiggnie¢ uczniéw do zadawania
prac domowych i odstgpieniu od przeprowadzania prac klasowych;
- wystapity problemy z realizacjg nauki zdalnej zgtoszone podczas badan
ankietowych, co w ocenie biegtych wskazuje na potrzebe weryfikacji dostosowania
tresci nauczania w warunkach zdalnych, przeprowadzenia szkolenia dla nauczycieli
z metod i technik aktywizujacych uczniéw w obszarze metodycznym i technicznym,
a takze przeprowadzenia warsztatow wsparcia psychologicznego.

(akta kontroli str. 373-382)

60 Zawarta w opinii biegtych z 11 pazdziernika 2021 r. sporzadzonej na zlecenie przez NIK na potrzeby niniejszej
kontroli.
61 Prowadzonych na probie pieciu nauczycieli, ktérzy wykazali najwiecej godzin ponadwymiarowych.
62 Dalej: Szkofa.
63 W sprawie organizacji zadan szkoly oraz przestrzegania zasad organizacji szkoly i realizacji procesoéw
oceniania i kwalifikowania uczniow w okresie czasowego ograniczenia funkcjonowania szkét ze wzgledu na
COVID-19.
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Prezydent wyjasnit, m.in. ze nadzér nad dziatalno$cig Szkoty w zakresie organizacji
pracy szkoty oraz spraw administracyjnych i finansowych prowadzony jest zgodnie
z obowigzkiem wynikajgcym z art. 57 ust. 1-3 ustawy z dnia 14 grudnia 2021 r.
Prawo o$wiatoweb4. Zdaniem Prezydenta organ prowadzacy nie ma kompetencji do
ingerencji w sfere dydaktyczng, nad ktorg nadzér w my$l art. 55 ww. ustawy
sprawuje kurator oswiaty, a uwagi zamieszczone w ww. opinii biegtych, odnoszq sie
do zakresu dziatalnosci szkoty, nad ktorg nadzor pedagogiczny sprawowany jest
przez Zachodniopomorskiego Kuratora O$wiaty5. Z prowadzonego przez Kuratora
nadzoru wynika, ze we wskazanym zakresie nie stwierdzono nieprawidtowosci.

(akta kontroli str. 383-385)

Prezydent przedstawit wyjasnienia Dyrektora Szkoty, w ktérych wskazano, ze:
sposob publikacji treSci na SPE byt wymuszony brakiem miejsca na serwerze,
jednak uczniowie mieli mozliwo$¢ Sciggniecia plikdw na swoj komputer oraz mogli
poprosi¢ nauczyciela o ponowne przestanie i umieszczenie tresci na SPE.
W sytuacji, kiedy nauczyciele pracowali na innej platformie, przekazywali
udostepnieniu uczniom informacji 0 zajeciach w formie linku. Sugestie rodzicéw
odnosnie ujednolicenia formy kontaktu i przekazywania tresci zostaty uwzglednione
wprowadzeniem w jednostce jednorodnego sposobu realizacji nauczania zdalnego,
polegajacego na wybraniu jednego dogodnego dla wszystkich uczestnikow sposobu
wzajemnej komunikacji na platforma Microsoft OFFICE 365. Zdaniem Dyrektora
Szkoty nauczyciele stosowali rozne formy oceniania jednak nie wszystkie w owym
okresie nadawaly sie do zweryfikowania wiedzy uczniéw a przede wszystkim ich
samodzielno$ci. Zadawano uczniom, zgodnie z wytycznymi Ministerstwa, zadania
projektowe i zadania do wykonania w domu w sytuacji odstgpienia nauczyciela od
klasycznych form oceniania. Ankiety stanowity jedng z wielu form, nie byly
standaryzowane i opracowywane zgodnie z metodologig badan statystycznych, za$
ich wyniki miaty stuzy¢ wewnetrznym potrzebom Szkoty w celu udoskonalenia
trudnej i dotad nieznanej dla wszystkich formy ksztatcenia. Dyrektor Szkoty
podkreslit, Ze uwagi krytyczne wskazane przez rodzicdw, ucznidw i nauczycieli
stanowity znikomg czes¢ wszystkich udzielonych odpowiedzi.

(akta kontroli str. 383-391)

W zakresie zwrotu rodzicom/opiekunom kosztéw przewozu dzieci w roku szkolnym
2020/2021 Gmina zawarta osiem umow. Koszty rozliczane byty zgodnie z zawartymi
umowami, wedtug zasad okreslonych w art. 39a Prawa oSwiatowego oraz uchwaty
Rady Miejskiej w Koszalinie nr XIX/359/2020 z 18 czerwca 2020 r. w sprawie
okre$lenia Sredniej ceny jednostki paliwa w roku szkolnym 2020/2021. W okresie
przerw w nauce stacjonarnej szkoty nie poniosty wydatkow zwigzanych ze zwrotem
kosztéw dojazdu ucznidw. Z tresci zawartych umdw wynikato, ze zwrot kosztow
przewozu nie dotyczyt dni wolnych od nauki w czasie ferii szkolnych, Swiat oraz dni
nieobecnosci ucznia w szkole, w zwigzku z powyzszym nie zachodzita konieczno$¢
zawierania aneksow do umdéw w okresie, w ktérym nauka odbywata sie sposdb
zdalny.

(akta kontroli str. 147, 163)

2.5. W okresie od 1 marca 2020 r. do 30 czerwca 2021 r. liczba dni absenc;i

pracownikow Urzedu przedstawiata sie nastepujaco:

— izolacja domowa — wystepowata od listopada 2020 r. do kwietnia 2021 r.: 944 dni
(Srednio w miesigcu 157 dni), w poszczegolnych miesigcach od czterech do 29
0s0Db,

— kwarantanna - 939 dni (67), od jednej do 35 osdb,

64 Dz. U. 22021 r. poz. 1082 ze zm. Dalej: Prawo o$wiatowe.
8 Dalej: Kurator.
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— opieka nad dzieckiem — 2 988 dni (187), od czterech do 68 0sdb,
— zwolnienia lekarskie — 7 939 dni (496), od 31 do 71 osab,
— urlopy — 12 871 dni (804), od 35 do 333 0sob.
W okresie od marca do grudnia 2019 r. Sredniomiesigczna liczba dni absencii
przedstawiata sie nastepujaco:
— opieka nad dzieckiem - 60 dni i dotyczyta od jednej do 26 0sdb,
— zwolnienia lekarskie — 641 dni, od 39 do 80 osdb,
— urlopy — 976 dni, od 152 do 320 osdb.
W okresie epidemii, Srednio w miesigcu wzrosta absencja spowodowana opiekg nad
dzieckiem natomiast zmniejszyta sie absencja spowodowana zwolnieniami
lekarskimi i urlopami.
(akta kontroli str. 23, 141)

2.6. Z prawa do emerytury skorzystato w Urzedzie (wedtug stanu na 31 grudnia) w:
2018 r. - 16 0s6b, 2019 r. - 15 0sdb, 2020 r. - 17 osob. W 2021 r. (wedtug stanu na
30 czerwca) z prawa do emerytury skorzystaty dwie osoby. Nie wystapity przypadki
skorzystania z prawa do emerytury bez wczesniejszego zadeklarowania takiego
zamiaru. W 2021 r. (do 30 czerwca) w Urzedzie zatrudniono 16 nowych
pracownikow, w 2020 — 29 osob, w 2019 r. 38 osdb, a w 2018 r. 42 osoby.

(akta kontroli str. 147, 186)

2.7. W okresie od marca 2020 r. do 30 czerwca 2021 r. Miasto otrzymato $rodki
zewnetrzne na przeciwdziatanie COVID-19, {j.:

-w 2020 r. — w kwocie 36 106 tys. zt, w tym na: rozbiorke i budowe wiaduktow
drogowych (24 000 tys. zt z Rzadowego Funduszu Inwestycji Lokalnych®),
modernizacje Amfiteatru (8 119,9 tys. zt z RFIL), wsparcie dzieci umieszczonych
w pieczy zastepczej w okresie epidemii COVID-19 (311,7 tys. zt z Programu
Operacyjnego®” Wiedza, Edukacja, Rozwdj), uruchomienie miejsc kwarantanny
zbiorowej (67 tys. zt z budzetu panstwa), dofinansowanie biezacej dziatalno$ci
domdéw pomocy spotecznych, w tym na przygotowanie i zabezpieczenie przed
wzrostem zakazen wywotanych wirusem SARS-COV-268, (140,4 tys. zt z budzetu
panstwa), zapewnienie bezpieczenstwa i opieki pacjentom oraz bezpieczenstwa
personelowi zaktaddw opiekunczo-leczniczych, domoéw opieki spotecznej, zaktadow
pielegnacyjno-opiekunczych i hospicjow na czas COVID-19 (19,6 tys. zt w ramach
PO Wiedza, Edukacja, Rozw¢j), realizacje programéw: Pomorze Zachodnie-
Bezpieczna edukacja: (1 905,6 tys. zt w ramach Regionalnego PO Wojewodztwa
Zachodniopomorskiego), Razem dla DPS (459,2 tys. zt w ramach PO Wiedza,
Edukacja, Rozwoj) Zdalna Szkofa - na wsparcie Ogdlnopolskiej Sieci Edukacyjnej
w Systemie Ksztatcenia Zdalnego (245 tys. zt z PO Polska Cyfrowa) oraz
zwigkszenie czesci oswiatowej subwenciji ogdinej na 2020 r. (800,5 tys. zt z budzetu
panstwa);

-w 2021 r. — w kwocie 1 107 tys. zt, w tym na: wyptate rekompensat z tytutu optaty
targowej 2021 r. (765,2 tys. zt z Funduszu Przeciwdziatania COVID-1989), realizacje
programu Wspieraj Seniora (188 tys. zt z FP COVID-19) pomoc dla doméw pomocy
spotecznej w przeciwdziataniu skutkom rozprzestrzeniania sie wirusa SARS-CoV-2
(61,1 tys. zt z FP COVID-19), zapewnienie bezpieczenstwa i opieki pacjentom oraz
personelowi zaktadow opiekunczo-leczniczych, domoéw opieki spotecznej, zaktadow

86 Srodki z Rzadowego Funduszu Inwestycji Lokalnych w zwiazku z uchwatg Nr 102 Rady Ministréw z dnia 23
lipca 2020 r. w sprawie wsparcia na realizacje zadan inwestycyjnych przez jednostki samorzadu terytorialnego,
dalej: RFIL.
67 Dalej: PO.
8 W szczegdlnosci na zapewnienie kadry niezbednej do zapewnienia ciagtosci ustug $wiadczonych dla tej
jednostki.
8 Dalej: FP COVID-19.
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pielegnacyjno-opiekunczych i hospicjow na czas COVID-19 (49,3 tys. zt w ramach
PO Wiedza, Edukacja, Rozwdj), transport 0s6b majacych trudnosci w samodzielnym
dotarciu do punktdéw szczepien (19,7 tys. zt z FP COVID-19),, doptaty do czynszu
dla najemcow, ktorzy utracili dochody w wyniku epidemii COVID-19 (18,7 tys. zt
z FP COVID-19), funkcjonowanie punktu szczepien powszechnych (5 tys. zt z FP
COVID-19).

(akta kontroli str. 148-149)

2.8. Urzad podjat dziatania w celu udzielania pomocy podmiotom, ktérych ptynnos¢
finansowa ulegta pogorszeniu w zwigzku z ponoszeniem negatywnych konsekwencii
ekonomicznych z powodu COVID-19, tj.:

— zwolniono przedsiebiorcéw prowadzacych dziatalno$¢ gastronomiczng z optaty
za korzystanie z zezwolen na sprzedaz napojow alkoholowych w 2021 r. na
podstawie uchwaty Rady Miasta nr XVI11/454/2021 z 25 lutego 2021 r. w sprawie
zwolnienia
z optaty za korzystanie ze zwolnien na sprzedaz napojoéw alkoholowych oraz
zwrotu okre$lonej czesci optaty’®; na 102 przedsigbiorcow prowadzacych takg
dziatalno$¢ o zwroty za koncesje alkoholowe zwrdcito sie i otrzymato takg pomoc
52 osoby fizyczne (66, 4 tys. zt) i 12 osob prawnych (23,5 tys. z});

— udzielono wsparcia przedsiebiorcom, ktérzy w okresie stanu zagrozenia
epidemicznego i epidemii zmuszeni byli do zaprzestania prowadzenia
dziatalno$ci gospodarczej lub do jej ograniczenia w postaci jednokrotnego
obnizenia czynszu z tytutu najmu lokali uzytkowych stanowigcych wiasno$é
Gminy™ oraz odroczenie terminu ptatnoSci za media w lokalach uzytkowych
z zasobow gminnych - na podstawie zarzadzenia Nr 314/1116/20 Prezydenta
z 15 wrze$nia 2020 r.”2; w okresie od 14 marca do 30 czerwca 2020 r. pomoc
zostata udzielona 15 podmiotom (16 wnioskow) na taczng kwote 56,2 tys. zi,
46 wnioskow zostato rozpatrzonych negatywnie;

— udzielono wsparcia przedsigbiorcom w postaci obnizenia stawki czynszu
za wynajem lokali uzytkowych potozonych w przejéciu podziemnym (Aleja Armii
Krajowej) na okres od 14 marca do 31 grudnia 2020 r.; pomoc zostata udzielona
wszystkim wnioskujacym podmiotom (siedmiu) na taczng 111,3 tys. zt;

— obnizono w okresie od 24 pazdziernika 2020 r. do 30 czerwca 2021 r. stawke
czynszu najmu i dzierzawy gminnych lokali uzytkowych przeznaczonych na
dziatalnos¢  gastronomiczna, zarzadzanych przez Zarzad Budynkdw
Mieszkalnych w Koszalinie na podstawie zarzadzen Prezydenta’; pomoc zostata
udzielona czterem wnioskujgcym podmiotom na tgczng kwote 74,5 tys. zt;

— odroczono termin ptatnosci optaty rocznej z tytutu uzytkowania wieczystego
nieruchomosci gruntowej stanowigcej wtasno$¢ Gminy za 2021 r., na podstawie
ustawy z dnia 19 czerwca 2020 r. o doptatach do oprocentowania kredytoéw
bankowych udzielanych przedsiebiorcom dotknietym skutkami COVID-19 oraz
0 uproszczonym postepowaniu o zatwierdzenie ukladu w zwigzku

70 Dz. Urz. Woj. Zach. z 2021 r., poz. 1170.
" Dla lokali potozonych w budynkach gminnych lub dla lokali potozonych w budynkach wspéinot z udziatem
Miasta.
2 \W sprawie ustalenia zasad jednokrotnego obnizenia czynszu z tytutu najmu lokali uzytkowych stanowigcych
wiasno$¢ Gminy, w zwigzku z rozporzadzeniem Ministra Zdrowia z dnia 13 marca 2020 r. w sprawie ogtoszenia
na obszarze Rzeczypospolitej Polskiej stanu zagrozenia epidemicznego oraz w zwigzku
z rozporzadzeniem Ministra Zdrowia z dnia 20 marca 2020 r. w sprawie ogloszenia na obszarze
Rzeczypospolitej Polskiej stanu epidemii.
78 Nr 332/1161/20 z 27 pazdziernika 2020 r., nr 347/1204/20 z 27 listopada 2020 r., nr 361/1250/20 z 30 grudnia
2020 r., nr 374/1287/21 z 29 stycznia 2021 r., nr 388/1327/21 z 25 lutego 2021 r., nr 404/1364/21 z 23 marca
2021 r., nr 418/1400/21 z 23 kwietnia 2021 r., nr 441/1456/21 z 2 czerwca 2021 r. w sprawie czasowego
ustalenia stawki czynszu najmu i dzierzawy lokali uzytkowych przeznaczonych na dziatalno$¢ gastronomiczng,
stanowigcg wtasnos¢ Gminy, w zarzadzaniu Zarzadu Budynkow Mieszkalnych w Koszalinie.
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Stwierdzone
nieprawidtowosci

OCENA CZASTKOWA

Whioski

Prawo zgtoszenia
zastrzezen

z wystgpieniem COVID-19, do 31 grudnia 2021 r. jednemu wnioskujacemu
podmiotowi (udzielona zostata pomoc de minimis w kwocie 1 014,41 z).
Ponadto udzielono wsparcia restauratorom poprzez obnizenie stawki za zajecie
pasa drogowego z tytutlu umieszczenia ogrodka gastronomicznego w pasie
drogowym74,
(akta kontroli str. 149-150)

2.9. Do Urzedu wptynely trzy skargi dotyczace jego funkcjonowania, wynikajacego
z uwarunkowan spowodowanych epidemig COVID-19:
— w lipcu 2020 r. w sprawie przewleklego zatatwiania wniosku ztozonego
31 stycznia 2020 r. o wykup lokalu mieszkalnego,
— w sierpniu 2020 r. dotyczaca braku odpowiedzi na skarge ws. zaniechania
dziatania przez Zarzad Drog i Transportu w Koszalinie?,
— w maju 2021 r. dotyczaca matej dostepnosci Dyrektora MOPR.
Skargi z lipca 2020 r. i maja 2021 r. uznano za bezzasadne. Skarga z sierpnia
2020 r. zostata uznana za zasadng 22 pazdziernika 2020 r. ZDTIM udzielit
odpowiedzi 28 sierpnia 2020 r.
(akta kontroli str. 191-193, 204-220, 356-357)

W dziatalno$ci kontrolowanej jednostki w przedstawionym wyzej zakresie nie
stwierdzono nieprawidtowosci.

Urzad zachowat ciggtos¢ dziatalnosci oraz wiasciwie realizowat zadania, w tym
Swiadczenie ustug wobec mieszkancéw w okresie epidemii. Podjete przez Urzad
dziatania pozwolity na udzielanie pomocy podmiotom, ktérych ptynno$¢ finansowa
ulegla pogorszeniu w zwigzku z ponoszeniem negatywnych konsekwencii
ekonomicznych z powodu COVID-19, zapewnienie wlasciwej pomocy spotecznej,
przeciwdziatanie przemocy w rodzinie oraz realizacje zadan o$wiatowych.

IV. Uwagi i wnioski

W zwigzku z niestwierdzeniem nieprawidtowosci Najwyzsza Izba Kontroli nie
formutuje wnioskéw ani uwag.

V. Pozostate informacje i pouczenia

Wystgpienie pokontrolne zostato sporzadzone w dwdch egzemplarzach; jeden dla
kierownika jednostki kontrolowanej, drugi do akt kontroli.

Zgodnie z art. 54 ust. 1 i 2 ustawy o NIK kierownikowi jednostki kontrolowanej
przystuguje prawo zgtoszenia na piSmie umotywowanych zastrzezen do wystapienia
pokontrolnego, w terminie 21 dni od dnia jego przekazania. Zastrzezenia zgtasza si¢
do dyrektora Delegatury NIK w Szczecinie. Prawo zgtaszania zastrzezen, zgodnie
zart. 61b ust. 2 ustawy o NIK, nie przystuguje do wystgpienia pokontrolnego
zmienionego zgodnie z trescig uchwaty w sprawie zastrzezen.

470,50 zt/m? do wysokosci 0,05 zt/m? za dzien - na podstawie uchwat Rady zmieniajacych uchwate
w sprawie ustalenia wysoko$ci stawek optaty za zajecie pasa drogowego drég publicznych na cele niezwigzane
z budowa, przebudowa, remontem, utrzymaniem i ochrong drég w granicach administracyjnych Miasta
nr XVI11/350/2020 z 28 maja 2020 r. )- w okresie- od 1 czerwca do 30 wrzesnia 2020 r. i nr XXVI11/453/2021 z 25
lutego 2021 r. - w okresie od 15 marca do 30 wrze$nia 2021 r.
5 Dalej ZDiT.
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Szczecin, 22 pazdziernika 2021 .

Kontroler

Maciej Mikulski
gtowny specjalista
kontroli panstwowej

Elektronicznie podpisany

przez Maciej Bogusz Mikulski

Data: 2021.10.22 10:22:45
........ A

Kontroler

Stawomir Zudro
gtowny specjalista
kontroli parstwowe;

.E.I.ektr.onicznie
P6dpisany przez

e

Stawomir Henryk

Zudro

Data: 2021.10.22
= 10:19:52 +02'00'
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Najwyzsza Izba Kontroli
Delegatura w Szczecinie

Dyrektor
Elektronicznie
podpisany przez

=~ Marcin

........... Stefaniak; p.o.......
Dyrektora NIK
belegatura w
=4 Szczecinie

Data: 2021.10.22
10:55:55 +02'00'
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