KOSZALIN Urzad Migjski

Centrum Pomorza W Koszalinie
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Koszalin, dnia 14 lutego 2022 r.
OA-1-3.1431.28.2022.MR

Whioskodawca:

Sposodb udostepnienia informacji
e-mail:

W odpowiedzi na przestane w dniu 31 stycznia 2022 r. — za posrednictwem poczty elektronicznej —
zapytanie o kontakty elektroniczne, ponizej podaje adresy e-mail i numery telefonéw, pod ktére mozna
zgtaszac:

1) problemy dotyczace infrastruktury drogowej, zieleni miejskiej, bezpieczenstwa w ruchu drogowym,
czystosci na terenach miejskich — zgtoszenia nalezy przekazywac na adres e-mail Zarzadu Drég
i Transportu w Koszalinie: sekretaria@zdit-koszalin.pl.
Ponadto na stronie internetowej Zarzadu Drég i Transportu w Koszalinie: https://zdit-
koszalin.pl/kontakt/wazne-telefony/ znajduje sie wykaz telefonéw, w tym réwniez dziatajacych
catodobowo, pod ktére mozna kierowad wszelkie zgtoszenia dotyczace probleméw jak:
v AWARIE OSWIETLENIA DROGOWEGO
v AWARIE SYGNALIZACJI SWIETLNEJ
v AWARIE PARKOMATOW W STREFIE PEATNEGO PARKOWANIA
v USZKODZENIA ZNAKOW DROGOWYCH, TABLIC Z NAZWAMI ULIC | INNYCH URZADZEN
DROGOWYCH
ZIMOWE UTRZYMANIE DROG
UTRZYMANIE CZYSTOSCI NA JEZDNIACH i CHODNIKACH
v USUWANIE PLAM PO OLEJACH, PALIWACH, ROZBITYCH CZESCI SAMOCHODOWYCH i INNYCH
SKUTKOW ZDARZEN DROGOWYCH
ZGEASZANIE USZKODZEN NAWIERZCHNI JEZDNI | CHODNIKOW
v ZGtOSZENIE DEWASTACI LUB BRAKOW NA PRZYSTANKACH KOMUNIKACYJNYCH, SPRAWY
ZWIAZANE Z TRANSPORTEM ZBIOROWYM
v’ ZGtOSZENIE DEWASTACJI TERENOW ZIELONYCH, W PARKACH, LESIE KOMUNALNYM,
UTRZYMANIE CZYSTOSCI NA TERENACH ZIELONYCH
v ZGtOSZENIE DEWASTACJI FONTANN, PLACOW ZABAW, SItOWNI, TERENOW REKREACYJNYCH,
WYBIEGU DLA PSOW w zarzadzaniu ZDiT
v' ZGEOSZENIE AWARII STUDZIENEK KANALIZACJI DESZCZOWE)
v' POZOSTALE SPRAWY;
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2) zdarzenia losowe, nieprawidtowosci, uwagi dotyczace funkcjonowania miasta — mozna réwniez
przekaza¢ droga e-mail do Komendy Strazy Miejskiej w Koszalinie straz.miejska@um.koszalin.pl.
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W sytuacjach dotyczacych paséw drogowych, uszkodzonych sygnalizacji swietlnych, potamanych
drzew, zanieczyszczonych chodnikow, jezdni itp., interwencje przekazywane sg przez Straz Miejska
bezposrednio do zarzadcdw odpowiadajacych za przedmiotows infrastrukture.

Zgtoszenia dotyczace zanieczyszczen wokot oston Smietnikowych, nielegalnych wysypisk odpadow
czy miejsc wymagajacych uporzadkowania, przekazywane sa dla funkcjonariuszy Strazy Miejskiej
odpowiedzialnych za dany rejon miasta celem podjecia interwencji i zobowigzania oséb
odpowiedzialnych do utrzymania czystosci na wskazanych terenach.

Inne zgtoszenia, ktére mozna zakwalifikowa¢ do grupy ,bezpieczeristwo i porzgdek publiczny”
(np. uszkodzenia sieci elektrycznej, wodociggowej, zerwanych poszy¢ dachowych, uszkodzenia
powstate na skutek podtopien czy wiatru), rowniez mozna zgtasza¢ do Strazy Miejskiej, przy czym
zaleca sie dokonywac zgtoszen bezposrednio do administratora w celu wyeliminowania opdznienia
zwigzanego z przekazaniem informagji.

Podkresli¢ nalezy, ze dyzurny Strazy Miejskiej nie obstuguje poczty e-mail. Poczta odbierana jest
wytacznie w dni robocze w godzinach 7%°-15%, Jednostka pracuje przez siedem dni w tygodniu
w godz. 79-22% W zwigzku z powyzszym, w sytuacjach nagtych, zaleca sie kontakt telefoniczny
z dyzurnym strazy w godzinach pracy jednostki pod bezptatnym numerem alarmowym 986 lub
94 346 09 67 (68,69), co pozwoli na szybka i bezposrednia reakcje;

informacje o potraconych i rannych zwierzetach na skutek wypadku drogowego w granicach
administracyjnych Koszalina — mozna zgtaszaé pod telefoniczne numery alarmowe Strazy Miejskiegj
oraz pod numer alarmowy 112 do Centrum Powiadamiania Ratunkowego;

koniecznos¢ usuniecia martwych zwierzat z drég publicznych — mozna zgtaszaé pod telefoniczne
numery alarmowe Strazy Miejskiej oraz na adres Przedsiebiorstwa Gospodarki Komunalnej
Sp. z 0.0.: pgk@pgkkoszalin.pl;

problemy w zakresie zarzadzania kryzysowego - nalezy kierowa¢ na adres e-mail Biura
Bezpieczenstwa i Zarzadzania Kryzysowego: bzk@um.koszalin.pl. Biuro koordynuje dziatania stuzb,
inspekgji, strazy w zakresie bezpieczenstwa i porzadku publicznego, zarzadzania kryzysowego oraz
spraw obronnych.

zZ up. PREZYDENTA MIASTA
SEKRETARZ MIASTA

Tomasz Czuczak
(Dokument podpisany kwalifikowanym
podpisem elektronicznym)
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