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JACEK WEZGRAJ
Radny Rady Miejskiej
w Koszalinie

Odpowiadajagc na Pana interpelacje zgtoszong w okresie miedzysesyjnym w sprawie
wprowadzenia systemu umozliwiajgcego raportowanie probleméw przez mieszkancow Miasta
informuje:

Wraz z wprowadzeniem nowej strony internetowej Zarzadu Drog i Transportu w Koszalinie w roku
2021 analizowane byto takze wprowadzenie opartego o strone internetowa systemu umozliwiajacego
interaktywne zgtaszanie usterek przez mieszkancow.

Przy analizie brano pod uwage zakres zarzadzania wieloma rodzajami infrastruktury. Tereny
ogolnodostepne i infrastruktura ta posiadaja wielu zarzadcdw, co dla przecietnego mieszkanca nie jest
tak oczywiste. | tak, np.:

- drogi i chodniki utrzymywane sg przez Zarzad Droég i Transportu w Koszalinie, Zarzad Budynkow
Mieszkalnych w Koszalinie, spétdzielnie mieszkaniowe, wspdlnoty mieszkaniowe, itp.,

- tereny zielone zarzadzane s3 zaroéwno przez Zarzad Drég i Transportu, Zarzad Obiektow
Sportowych Sp. z 0.0, Zarzad Budynkéw Mieszkalnych, spotdzielnie mieszkaniowe, wspolnoty
mieszkaniowe, itp.,

- kanalizacja wodociggowa i deszczowa (studzienki w jezdniach i chodnikach) zarzadzana jest przez
Miejskie Wodociagi i Kanalizacje Sp. z 0.0,

- studzienki telekomunikacyjne w chodnikach — wiekszo$¢ cze$é¢ zarzadzana jest przez Orange
Polska S.A., mniejsza cze$¢ przez Gmine Miasto Koszalin,

- ogolnodostepne obiekty rekreacyjne, place zabaw, boiska, sitownie i inne obiekty sportowe
zarzadzane sg zarobwno przez Zarzad Drog i Transportu, jak i Zarzad Obiektow Sportowych
Sp.z 0.0,

- utrzymanie porzadku na chodnikach spoczywa zaréwno na Zarzadzie Drog i Transportu jak
i wtascicielach przylegtych nieruchomosci,

- utrzymanie wjazdéw w ciaggu drég i chodnikow spoczywa na wtascicielach przylegtych
nieruchomosci,

- oswietlenie drogowe utrzymywane jest przez Zarzad Drég i Transportu i spoétdzielnie
mieszkaniowe,

- obiekty mostowe utrzymywane przez Zarzad Drég i Transportu i Polskie Koleje Panstwowe S.A.

Kazde zgtoszenie wymagatoby indywidualnego ustalenia zarzadcy zaréwno w odpowiednich
Dziatach Zarzadu Drég i Transportu jak i jednostkach zewnetrznych (Zarzadu Budynkdw Mieszkalnych,
Zarzadu Obiektéw Sportowych Sp. z 0.0. Migjskich Wodociaggow i Kanalizacja Sp. z. 0.0.) i podmiotach
prywatnych, a czesto przy braku precyzyjnej lokalizacji, opisu czy zdjecia wymagatoby rowniez wizji
lokalnej w terenie.

Z wyzej wymienionych powodow odstgpiono od wprowadzenia takiego rozwigzania i przyjeto za
zasade przyjmowania zgtoszen telefonicznych, mailowych i osobistych w siedzibie Zarzadu Drég
i Transportu.



Aktualnie Zarzad Drég i Transportu jest na etapie przygotowania sie do wprowadzenia takiego
systemu na stronie internetowej z podziatem na poszczegdine kategorie usterek/awarii (np. oswietlenia,
ubytku w jezdni, zniszczenia urzadzenia zabawowego lub matej architektury, itp.). Na stronie
internetowej dostepne sa numery telefondw w zaktadce ,Zgtos awarie ON-LINE" w zaleznosci od
poszczegdlnych zdarzen.
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