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OPIS PRZEDMIOTU ZAMÓWIENIA 

1. Przedmiot zamówienia 

Przedmiotem zamówienia jest usługa rocznego wsparcia technicznego dla oprogramowania VMware: 

1) VMware vSphere 8 Standard, VMware vCenter Server 8 Standard dla 3 hostów 2-procesorowych 

posiadających łącznie 96 rdzeni – Contract Number 52830446; 

2) VMware vSphere 8 Essentials Plus, VMware vCenter Server 8 Essentials dla 2 hostów 2-

procesorowych posiadających łącznie 32 rdzenie – Contract Number 52766939; 

3) VMware vSphere 8 Standard, VMware vCenter Server 8 Standard dla 2 hostów 2-procesorowych 

posiadających łącznie 64 rdzenie – Contract Number 52823995. 

4) VMware vSphere 8 Standard, vCenter Server 8 Standard dla 7 hostów 2-procesorowych 

posiadających łącznie 224 rdzenie: 

a) Contract Number (41984215) – vCenter, 5 hostów  2-procesorowe – razem 160 rdzenie, 

b) Contract Number (42450590) – 1 host  2-procesorowy – razem 32 rdzenie, 

c), Contract Number (443822035) – 1 host  2-procesorowy – razem 32 rdzenie, 

 

2. Obowiązki Wykonawcy 

1) Usługa wsparcia technicznego oprogramowania będzie świadczona na warunkach określonych przez 

producenta i obejmuje: 

a) dostęp do pomocy technicznej przez: telefon, portal WWW, czat online; 

b) pobieranie aktualizacji. 

2) Usługa wsparcia technicznego o której mowa w ust. 1, będzie realizowana przez producenta lub 

autoryzowanego partnera po wygaśnięciu wsparcia udzielanego dla oprogramowania wskazanego w: 

 a) ust.1 pkt 1 - w okresie jednego roku od dnia 11-12-2026 r.; 

 b) ust.1 pkt 2 - w okresie jednego roku od dnia 28-10-2026 r.; 

 c) ust.1 pkt 3 - w okresie jednego roku od dnia 27-11-2026 r.; 

 d) ust.1 pkt 4- w okresie jednego roku od dnia 30-11-2026 r.; 

3) Wykonawca zobowiązuje się dostarczyć Zamawiającemu dokumenty (dopuszcza się formę 

elektroniczną) potwierdzające uprawnienia Zamawiającego do korzystania z usługi opisanej w ust. 1, 

wystawione przez producenta oprogramowania (podmiot, któremu przysługują majątkowe prawa 

autorskie do oprogramowania) lub autoryzowanego partnera. 

 

 


